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RESUMEN

En este trabajo se presenta una evaluacién de los impactos de las maquila-
doras en las condiciones de vida de la comunidad. Las apreciaciones referentes
al impacto de la maquila en el bienestar familiar s¢ basan en una muestra
aplicada a 1,200 trabajadores en 4 ciudades. Los resultados obtenidos parecen
indicar que, en términos generales y en relacion con algunas variables de
bienestar, la situacién de los trabajadores ha mejorado como consecuencia de
suempleoen la maquiladora. Noobstante, existen diferencias entre las variables
consideradas, pues mientras los puntajes mds altos corresponden a alimentacién
y vestido, los mds bajos se encontraron en vivienda, transporte y servicios de
salud.
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ABSTRACT

In this work, an evaluation of the magquiladora impact on community life
conditions is presented. Apreciations referring maquila impact on family well-
being are based on a survey made with 1,200 workers in 4 cities. The results
seem to indicate that in general terms and in relation to some well-being
variables, the workers situation has improved as a consequence of their employ-
ment in maquiladora industry. Nevertheless, there are differences among the
variables considered, since while the highest ecores are those of food and
clothing, the lowest ones are found in housing, transportion and health services.

INTRODUCCION

Por 1o menos durante los iltimos 20 afios, las maquiladoras en México
han aumentado en ndimero y actividad casi ininterrumpidamente. Sin
embargo, han sido objeto de permanente polémica, tanto en el 4mbito
ucadémico como en el de la politica econémica.

Por ejemplo, se ha argumentado que no obstante sus efectos positivos
uparentes en variables macroeconémicas como el empleo, los ingresos y
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las divisas, las maquiladoras han afectado negativamente el bienestar
familiar al través de sus impactos en la organizacién familiar, via su
selectividad en términos de estructura laboral, y en el desarrollo regional,
via sus crecientes demandas de servicios y de trato preferencial.

En este trabajo se presenta una evaluacién de los impactos de las
maquiladoras en las condiciones de vida de la comunidad. Las apreciacio-
nes referentes al impacto de la maquila en ¢l bienestar familiar se basan
en una muestra de 1,200 trabajadores, y aquéllas relacionadas con los
aspectos més generales e importantes de la maquila en la vida de las
localidades donde operan, se derivan de una muestra de 40 lideres de
opinién. Tales apreciaciones fueron captadas al través del trabajo de campo
realizado por el autor entre diciembre de 1988 y enero de 1989, entre 300
trabajadores maquiladores y 10 lideres de opini6n de cada una de las
ciudades fronterizas de Tijuana, Ciudad Juarez y Nuevo Laredo y de la no
fronteriza de Guadalajara, todo como parte de un estudio méis amplio
patrocinado por la Comission for the Study of International Migration and
Cooperative Economic Development (COSIMCED) del Congreso de los
Estados Unidos de Norteamérica.

El trabajo consta de tres secciones. En la primera seccién se describe
el programa mexicano de maquiladoras y su evolucién en los ltimos 20
afios. Ahi se presentan las caracteristicas del programa en términos de la
localizacién de las plantas, su grado de integraci6n a la economia nacional
y su transferencia tecnoldgica, asi como de su estructura laboral.

En la segunda seccidn se describen las caracteristicas de 1a encuesta y
se presentan los resultados generales en relacién a la estructura laboral de
la industria.

En la dltima seccidn, se incluye la evaluacién de los impactos de las
maquiladoras en el bienestar de las familias de los trabajadores, visto por
ellos mismos, y del impacto de esa industria en la vida de la comunidad,
visto por los lideres de opini6n locales.

En términos generales, en el trabajo se muestra que los trabajadores
maquiladores piensan que su empleo en la industria ha tenido efectos
positivos en el bienestar de sus familias, mientras que los lideres de opini6n
encuentran efectos muy positivos en el desarrollo regional, en los ingresos
y en las condiciones de vida de la comunidad.

LA INDUSTRIA MAQUILADORA EN MEXICO
La participaci6n de varios paises en la produccién de un bien determinado,

0 maquila, surgi6 como respuesta de algunas empresas de paises industria-
lizados a la creciente competencia internacional que, combinada con el cambio
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técnico, las habia hecho poco competitivas en el mercado. Dichas enipresas
abatian costos y mantenfan competitividad trasladando parte de sus procesos
de produccién a otros paises donde la mano de obra era significativamente
més barata, dichas empresas abatian costos y mantenian competitividad.

En el caso de México, los factores que més han influido en el estable-
cimiento de plantas maquiladoras, en su mayoria filiales de empresas
estadounidenses, han sido las ventajas econémicas de mercado (salarios y
de tipo de cambio), las ventajas de politica econémica en Estados Unidos
y en México, y la ventaja obvia de la cercania entre ambos pa.fses.2

Los impactos macroeconémicos de las maquiladoras

Todas esas ventajas son las principales responsables del crecimiento
inusitado de esta actividad en el pais durante los tltimos afios. El mimero
de maquiladoras en México ha aumentado casi ininterrumpidamente desde
1970 hasta 1988, de 120 pasé a 1,396 plantas. Hubo en consecuencia
aumentos considerables casi ininterrumpidamente en el nimero total de
empleos y divisas generados y en la derrama de salarios. Mientras que entre
1970 y 1988 el niimero de plantas aument6 11.6 veces, el del total de
empleados aumentd 18.2 veces; las divisas totales generadas se incremen-
taron cerca de 20.8 veces, y los salarios totales derramados por las maquila-
doras y calculados en délares aumentaron 9.6 veces (véase cuadro 1).

1 Tal vez una de las fuentes més recientes y més completas que analizan este fenémeno
es: Joseph Grunwald y Kenneth Flamm, The Global Factory. Foreign Assembly in
International Trade. Washington, D. C.: The Brookings Institution, 1985. Aunque no se
conoce con precision la fecha en que se inici6 este fenémeno, esos autores mencionan
que, por lo menos en la industria de los semiconductores, el inicio puede haber sido
1961, cuando el productor Fairchild estableci6 una filial en Hong Kong para exportar al
mercado norteamericano (p. 69).

2 En efecto, el programa mexicano de maquiladoras formé parte integral del Programa de
industrializacién de 1a frontera norte de 1965, que tenia como objetivo promoverla industrializacién
en la zona y dar empleo a un alto mimero de mexicanos desocupados por la terminaci6n del
Programa Bracero, quienes ofrecian su trabajo por salarios bastante menores que los que se
pagaban en Estados Unidos. Por otro lado, y por lo menos a partir de 1982, 1as devaluaciones
consecutivas del peso mexicano Llevaron de una sobrevaluacién promedio del 21.6% en 1981,
a una subvaluacién del 20.3% en 1982; del 37.9% en 1983; del 16.2% en 1984; del 22.7%
en 1985 y de 37.5% en 1987, a partir de cuando empez6 a tender progresivamente a su valor
de equilibrio. En cuanto a la tarifa aduanera norteamericana, las fracciones 9802.00.60 (antes
806.30) y 9802.00.80 (antes 807.0) del Sistema Armonizado de Tarifas establecen gravamen
s6lo a 1a importacidn del valor del procesamiento en el exterior de componentes norteamericanos.
En cuanto a 1a posicién original mexicana, el articulo 321 del Cédigo Aduanero permiti6 la
importaci6n libre de materiales y equipo para la produccién, siempre que se localizara a no
miés de 90 kilémetros de distancia de la linea fronteriza y reexportara el 100% de
la produccién. Recientemente, se introdujo en la legislacién mexicana cierta flexibilidad
en la localizacién y en el destino de las ventas (véase Mario M. Carrillo Huerta y
Victor Urquidi, 1989).
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CUADRO 1. México: Plantas maquiladoras, 1970-1988.

Afio Nim. de Empleos  Divisas generadas  Salar, y prest.
plantas generados (mill. de délares) Totales
(mill. de ddlares)
(a) (b) (c) (d)
1970 120 20327 829 nd.
1971 251 29 214 101.9 nd.
1972 339 40 060 155.5 n.d.
1973 357 64 330 238.6 115.5
1974 455 75977 375.1 194.7
1975 454 67213 3324 194.4
1976 443 74 496 365.6 215.6
1977 448 78 433 344.6 200.3
1978 457 90 704 452.3 262.5
1979 540 111 365 638.0 371.4
1980 620 119 546 771.0 456.4
1981 605 130 973 976.0 597.7
1982 585 127 048 851.3 445.8
1983 600 150 867 829.5 390.7
1984 672 199 684 1155.0 543.8
1985 760 211 968 1267.0 540.4
1986 891 249 833 1285.0 564.3
1987 1125 305 253 15725 676.8
1988 1396 369 489 17264 728.7
FUENTE: Niimero de plantas y de empleos (columnas a y b): 1970-1983, Joseph

Grunwald y Kenneth Flamm, The Global Factory Foreingn Assembly in
International Trade. Cuadro 4-1, p.140; 1984-1986, Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica, Avance de informacién econémica.
Industria maquiladora de exportacién, Mayo, 1987, Cuadro 1, p. §, y
marzo, 1989, cuadro 2, p.6, para 1987-1988.

Divisas generadas (columnac): 1970-1983, Sergio Rivas F., “Laindustria
maquiladora en México”, Comercio Exterior, vol. 35, no. 11 (noviembre
de 1985), cuadro 13, p. 1081; 1984-1988, Wharton Econometric Forecas-
ting Associates, Perspectivas econdmicas de México,Vol. X1x, no. 3.
Cuadro 10, p. 194; y vol. XX, no. 4, Cuadro 17, p. 240.

Salarios y prestaciones (columna d): 1973-1983, Grunwald y Flamm, op
cit., cuadro 4-2, p. 143, 1984-1988, calculado a partir de datos en pesos
mexicanos de INEGI, op. cit., y de tipo de cambio de Banco de México,
Informe Anual, varios volimenes, y Wharton Econometric Forecasting
Associates, op. cit., Cuadro 15, p. 238,
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Igualmente creciente ha sido la participacién de las maquiladoras en
los valores de las principales variables nacionales. Las divisas generadas
por las maquiladoras pasaron del 12.7% del total de las exportaciones de
mercancias no petroleras en 1975, al 13.2% en 1988, habiendo llegado al
20.1 en 1981. (véase cuadro 2).

CUADRO 2. México: Participacién relativa de las plantas maquila-
doras en agregados nacionales seleccionados, 1970-
1988, (porcentajes).

Afos Divisas gen. sobre  Empleo generado sobre Salarios medios paga-

exportaciones de empleo nacional dos sobre la media
mercancias no petroleras Total Manufacturas

(a) (b {c) (d)
1975 12.7 4.2
1976 11.8 0.5 4.5 98.1
1977 9.5 0.5 4.8 101.8
1978 10.8 0.5 5.0 98.1
1979 a 13.2 0.6 5.6 90.7
1980 16.5 0.6 54 84.2
1981 20.1 0.7 53 79.5
1982 179 0.6 54 86.8
1983 13.0 08 7.6 94.4
1984 15.2 1.0 9.7 102.1
1985 18.1 1.0 10.7 105.5
1986 13.5 1.2 11.2 106.6
1987 13.1 1.5 134 122.5
1988 13.2 1.6 15.5 127.6

FUENTE: 1976-1988, columnas (a), (b) y (d), tomados de Whanon, Econometric
Forecasting Associates. Perspectiva econdmica de México. Vol. XX, no. 3.
Cuadro 10; 1975 y 1988, columna (g), calculados de Banco de México,
Informe Anual, varios voliimenes. Los datos de la columna (c), De Maria y
Campos, La industria maquiladora de exportacién en México. Anecedentes,
evolucién y perspectivas, p. 5 hasta 1985; para 1987-1988, “Maquiladoras:
un modelo para armar”, Expansidn, noviembre 9, 1988, cuadro I, p. 60.

1 De hecho, considerada individualmente, la cuenta de servicios de transformacion (1fase
magquiladoras) de la balanza de pagos de México en 1985 y 1986, fue la segunda cuents més
importante en la generaci6n de divisas, superada solamente por las ex i de petrbleo
uudm\hwﬂmmdswﬂm,fnﬁmdmemnicw,dﬁﬂnhtdcmguuimﬂ-s,p w-8.
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El empleo generado por las plantas maquiladoras en 1976 equivali6 a
0.5% del empleo nacional, y se elevd al 1.0% en 1984-1986, llegando hasta
el 1.6% en 1988, Sin embargo, considerando sélo el empleo nacional en
la industria manufacturera, la participacién de las maquiladoras casi se
cuadruplicé entre 1975 y 1988, de 4.2% a 15.5%. En cuanto a los salarios
medios pagados en la industria maquiladora, comparados con los salarios
medios nacionales durante 1976-1986, declinaron a un nivel de 79.5% en
1981, y acusaron tendencia al alza a partir de entonces (véase cuadro 2).

No obstante 1a significancia de la participacién global de la actividad
de las maquiladoras, un andlisis a nivel menos agregado indica efectos
diferentes que dependen de la localizacién geogréfica de las plantas y del
tipo de producto que elaboran.

Localizacién geogréifica de las plantas

Desde el punto de vista de la localizacién geogréfica, las maquiladoras
se han concentrado histéricamente en la regidn fronteriza del norte de
México, debido cn parte a la legislacién mexicana que, hasta 1983,
obligaba a las empresas a localizarse en una franja de 20 kilémetros a partir
de la linea divisoria México-Estados Unidos y a exportar ¢l 100% de su
produccidn, y también en buena medida a que la regién fronteriza es el
punto geografico més cercano al mercado estadounidense donde se pueden
aprovechar las ventajas salariales y de tipo de cambio que ofrece México.
Alrededor del 90% del nimero de plantas, del empleo generado y del valor
agregado producido correspondi6, hasta 1988, a dicha zona fronteriza, por
lo que la maquiladora se entiende en Mémco como un fenémeno todavia
eminentemente fronterizo (véase cuadro 3}

Tipo de productos maquilados

La fuerte concentracién de las maquiladoras en la frontera norte es
evidencia de su orientacién hacia el mercado estadounidense y de que el

4 De los datos incluidos en el cusdro se desprende que, & nivel agregado, la fronters no
wlmmmﬁm:]mynrnﬂmemdcmlTﬂldam.tinnqm,ldﬂnﬁ,munpludm sellevan
una proporcién relativamente mayor de los salarios y presiaciones pagadas, al mismo tiempo
que producen un por ciento menor (también relativamente) del valor agregado que los de las
plantas del resto del pafs. En 1980 las ciudades que mds maquiladoras tenfan (de un total de
620), fueron Tijusna (123), Ciodad Jufirez (121), Mexicali (79), Nogales (39) Matamoros
(50), y Agua Prieta (22). (Véase Grunwald y Flamm, 1985, p. 148). En enero de 1989 de un
total de 1,518 empresss, Tijuans wvo 400, Gudldlu&ez.ﬁﬁ' Mexicali, 145; Nogales, 63
Matamoros, 78 y Agua Prieta, 36 (véase INRGI, Avance de informacidn econdmica. Indusiria
mq-udadmwdc exportacidn, marzo de 1989, cuadro 12, p. 28).
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CUADRO 3. Plantas maquiladoras de la zona fronteriza norte y
proporcién gue representan en el empleo, el valor
agregado y en salarios y prestaciones de la maquila en
México, 1973-1988,

Afio Total Miimerode Empleos Valor  Salarios y
Nacional plantas generados agregado prestaciones

1973 100.0 96.1 93.5 90.1 93.2
1974 100.0 943 93.6 91.6 93.2
1975 100.0 92.1 925 90.3 92.6
1976 100.0 90.1 %0.6 89.3 92.7
1977 100.0 89.9 90.1 87.7 91.8
1978 100.0 919 90.8 88.1 92.1
1979 100.0 88.9 903 84.6 914
1980 100.0 889 89.1 85.8 90.6
1981 100.0 BB.1 88.9 86.5 89.9
1982 100.0 87.1 89.1 B6.7 903
1983 100.0 BB.8 89.4 87.1 90.6
1984 100.0 939 95.4 928 954
1985 L100.0 94.0 95.5 922 94.5
1986 100.0 927 953 922 96.3
1987 100.0 90.5 9318 914 94.4
1988 100.0 89.5 92.6 %0.3 93.4

PUBNTE: 1973-1983, calculado de Joseph Grunwald y Kenneth Flamm, op. cit.,
cuadros 4-1y 4-2, pp, 140 y 143, 1984-1988, celculado de INEGL, op. cit.,
(cifras en pesos mexicanos) y Banco de México, ap. cit., (cifras de tipo
de cambio),

tipo de productos que producen son los que implican fuertes costos de
transporte. En 1980, los tres principales productos de las maquiladoras
de |a frontera, tanto en términos del personal ocupado como del valor agregado
y del niimero de establecimientos, fueron: 1) los materiales y accesorios
eléctricos y electrdnicos, 2) el ensamble de maquinaria, aparatos y articulos
eléctricos y electrdnicos, y 3) el ensamble de prendas de vestir y otros
productos confeccionados con textiles y otros materiales. Estos tres pro-
ductos juntos representaron ese afio el 71.5% del personal ocupado, el
67.0% del valor agregado y el 53.3% de los establecimientos de las
magquiladoras establecidas en la frontera norte de México. En 1985, la
eatructura de la industria en términos del tipo de productos mostrd una
mayor diversificacién que en 1980: los tres productos principales repre-
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sentaron el 67.0% del personal ocupado y el 49.2% de los establecimientos.
Sin embargo, el surgimienio de paries automotrices como el producio mds
imporiante en cuanto al valor agregado llevé la participacién de los tres
productos principales al 71.1% del valor agregado total en ese afio (INEGI, 1986).

Los impactos sociodemogrificos y tecnolgicos de la industria

Desde su inicio, &l programa mexicano de maquiladoras ha originado
en México un debate en cuanto a las ventajas o desventajas que representa
para la sociedad mexicana y para sus posibilidades futuras de desarrollo.
Las dreas de este debate tienen que ver principalmente con los impactos
demogréficos que la estructura organizacional y la operacién real de las
empresas maquiladoras tiene al través de sus efectos en la estructura del
empleo (por sexo, edad, estado civil y escolaridad), el aprendizaje y el
adiestramiento de los trabajadores, y en la transferencia de tecnologia que
representan, Igualmente importante es el tema de su integracién a la
economia nacional.

Los impactos en la estructura del empleo

Por regla general, las maquiladoras realizan procesos de produccién
intensivos en el uso de la mano de obra, Los datos oficiales muestran que
entre 1979 y 1985, las maquiladoras de México emplearon cerca de tres
veces més mujeres que hombres como obreros; sin embargo, los datos
sugieren que las maquiladoras de la frontera tienen una ligera tendencia a
contratar relativamente més hombres que las del resto del pais. Por otro
lado, los datos también muestran una tendencia general de las maguilado-
ras a emplear cada vez mayores proporciones de hombres como obreros.
Por ejemplo, mientras que en 1979 el 22.5% de los obreros contralados a
nivel nacional eran hombres, 1a proporcién correspondiente en la frontera
fue de 23.4%, para 1985 los hombres representaron el 30.9% de los obreros
contratados por la industria a nivel nacional y el 32.8% en el caso de la
frontera (INEGL, 1986).

Es importante mencionar que la informacién disponible sobre el Lipo
de mano de obra usada en actividades de ensamble en paises desarrollados
indica caracteristicas semejantes a las maquiladoras de México, lo que
hace pensar que la aparente selectividad de éstas tiene que ver fundamen-
talmente con la funcién de produccion. Segiin Grunwald y Flamm, (1985: 168)
“la preponderancia de mujeres en las actividades de ensamble parece ser
universal y no exclusiva de paises en desarrollo. La proporcitn en Estados
Unidos parece ser m4s alta que en México, con un promedio de 90%...".
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En términos de la edad, la estructura del empleo de las maquiladoras
sugiere una tendencia clara hacia los trabajadores jovenes. La informacién
disponible muestra que, aunque la estructura ha cambiado recientemen-
te, la gran mayoria de los trabajadores de las maquiladorasen la frontera
se encuentran entre los 16 y los 25 afios de edad (Grunwald Flamm,
1985:168).

Ademas de mano de obra joven y femenina, lamaquiladoras en México
muestran una tendencia a contratar trabajadores solteros. En 1979,
las empresas localizadas en la frontera norte del pafs contrataron en su
mayoria solteros, Informacidn de trabajo de campo muestra que alrededor
del 60% de las mujeres que trabajan en esas maquiladoras ese afio
eran solieras, y aunque la proporcién correspondiente a los hombres era
solamente de 37.8%, hubo ramas de actividad donde la proporcién
alcanzé valores considerables, como la de los metales primarios, donde
la pmporcidnde mujeres solteras fue de 100% y la de hombres solteros,
62.5%.°

La informacidén sobre el nivel de escolaridad de los trabajadores de las
maquiladoras de 1a zona fronteriza sugiere “una preferencia de los gerentes
delas planmsmaqmladoraspormmramr mano de obra con cierto nivel de
escolaridad” ® Esto es explicado en términos de que un nivel medio de
escolaridad “asegura ¢l buen cumplimiento de la tarea asignada y Ia
capacidad del trabajador para soportar ocho horas de trabajo monétono y
meticuloso en la linea de ensamble... [as{ como]...una tasa baja de rotacitn
de la mano de obra” (Ferndndez y Buen, 1984:354).

Se ha argumentado que la seleccidén de mano de obra femenina joven
es una prictica comiin de los administradores de las maquiladoras que
buscan mano de obra ddcil, ya que las mujeres jévenes, por ser en su
mayorfa solteras y no haber formado previamente parte de la fuerza de
trabajo, no son muy propensas a formar parte de organizaciones sindicales
ni a establecer litigios contra las empresas. Sin embargo, e independientemente
de si se debe a précticas discriminatorias o no, el hecho es que en elevada
proporcién la mano de obra empleada en las maquiladoras en México es
femenina, joven, sin fuertes compromisos familiares y sin haber formado
parte previamente de la fuerza de trabajo.

5 Bsta selectividad en oclsl.uncl L eaplicads simplemenie como una prictica sesgada de
los empresanos maquilsdores. Por ejemplo, Donald Bearrasen, en The Border Industrializacion
Program of México p. 35 (Bearrasen 1973), afirma que “La mayorfa de los geremies de las
plantas magquiladoras prefieren emplear mujeres solteras™.

6 Encuesta nacional a plantas maquiladoras, realizada por el Centro de Investigacitn y
Docencia Econdmica entre maquiladoras de la fronters norte de México en septiembre de
1979, reportada por José Luis Feméndez v Bentha Elena de Buen (1984:340-368).
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Los impactos en el aprendizaje, el adiestramiento y la transferencia
de tecnologia

Ademis de los efectos en los niveles y las categorfas del empleo, en
México se han debatido los efectos de las maquiladoras en la calificacién
de la mano de obra que utilizan. Se supone que por ser actividades nuevas, los
empleados de las maquiladoras ganarén conocimiento en los procesos
de producci6n y de las técnicas administrativas, como parte del entrenamiento
que reciben en las plantas. Los efectos en la calificacién de mano de obra
. pueden detectarse al través de los puestos desempefiados en la planta, del
nivel de escolaridad de los empleados y del entrenamiento recibido.

- Lamayor parte de los empleados en las maquiladoras en México entre
1975 y 1985 han sido obreros, y aunque con el tiempo se han contratado
més técnicos de produccién y mis empleados administrativos, la propor-
cién de obreros no ha bajado del 80% (INEGI, 1986). Por otro lado, en 1979
més de la mitad de los trabajadores de las maquiladoras fronterizas habfan
realizado solamente una semana o menos de entrenamiento, independiente-
mente de si eran obreros, técnicos de produccién o empleados administra-
tivos (Ferndndez y Buen, 1984:363).

Mais recientemente, en un estudio efectuado en 1985 entre 42 empresas
magquiladoras en México, se encontré que “la gran mayorfa de las empresas
maquiladoras... realizan actividades de capacitacién de su personal”
(Martinez del Campo, 1986:34). Dicha capacitacién varia segiin el tipo de
empresa y ¢l puesto desempefiado por el empleado, pero “en general, podria
asentarse que el nivel en que se realiza... [el adiestramiento]... dentro de la
industria maquiladora de exportaci6n... es mucho més elevado que el que
se imparte en las empresas nacionales” (Martinez del Campo, 1986:34).

Ademas de los niveles de calificaci6n y adiestramiento de su personal,
el debate sobre los efectos de las maquiladoras ha incluido el tema
especifico de la transferencia de tecnologia que se espera mejore, entre
otras cosas, la productividad de los trabajadores. Sin embargo, y no obstante
la importancia del tema, hasta muy recientemente los estudios sobre maqui-
ladoras sélo cubrian aspectos de calificacién y adiestramiento de la mano
de obra y destacaban la sencillez tecnolégica de los procesos de ensamble.’

Los resultados de un estudio reciente, muestran que el 66% de los
técnicos medios e ingenieros que ingresan a las maquiladoras proviene

7 Por ejemplo, Sergio Rivas F. (1985:1075) identifica el 14% de las maquiladoras en
México con complejidad tecnol6gica media y el 38% con complejidad tecnolégica alta, de
acuerdo con los criterios del Programa Nacional de Fomento a las Importaciones y al
Comercio Exterior. Ademés, por los mismos criterios, preve que no habré cambios radicales
en la complejidad tecnolégica de esas ramas entre 1984 y 2000 (sic).
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directamente de las escuelas; otro 25% proviene de otras maquiladoras,
y otro 9% proviene de la industria nacional. Asimismo muestran que el
62% del personal correspondiente que sale de las maquiladoras tiene
por destino otras maquiladoras; otro 21% va a la industria nacional, y otro
17% a ocupaciones diversas. Esto muestra que el flujo de personal
técnico es mayor en la direccién sector nacional-maquiladoras (75%)
que en la direccién maquiladoras-sector nacional (38%), lo que puede
deberse a las menores posibilidades de empleo de la industria nacional
en las dreas geogréficas en las que se hizo la encuesta (Martinez del
Campo, 1986:30).%

Integracion de la economia interna

La integracién de las maquiladoras a la economia nacional tiene que
ver con el origen de las compras y el destino, tanto de las ventas como de
los ingresos generados directa e indirectamente por sus operaciones, En
cuanto al origen de las compras de materias primas, envases y empaque,
las maquiladoras importan en términos generales proporciones bastante
elevadas de sus insumos, y esta prictica no ha cambiado mucho por lo
menos entre 1975 y 1986. (véase cuadro 4). Por otro lado, se ha estimado
que “durante el perfodo 1975-1986, por cada peso generado en forma
directa..[por las maquiladoras]... en la economia mexicana, en Estados
Unidos se generan tres” (Rivas F., 1985:1079).

La informaci6n disponible permite también inferir que las maquilado-
ras establecidas en la region fronteriza del norte de México adquieren
insumos mexicanos (aparte de los localizados) en menor proporcién que
las ubicadas en el resto del pafs. Entre 1975 y 1986, las maquiladoras
fronterizas adquirieron un promedio anual del 1.10% de sus insumos en
México; la cifra para las ubicadas en el resto del pafs fue de 8.40%
(véase cuadro 4).

En cuanto al destino de las ventas, a partir de agosto de 1983 se autorizé
a las maquiladoras la venta hasta un mé4ximo del 20% de su produccién
(en condiciones decididas caso por caso por el gobierno federal) en el
mercado nacional. Segiin informacién oficial, durante 1985 el gobierno
mexicano autoriz6 vender en el mercado nacional a 15 de 21 empresas
magquiladoras que solicitaron hacerlo. Entre enero y julio de 1985, se autorizé
a 28 de 44 empresas que lo solicitaron (Véase Maria y Campos, 1986:22).

8 El autor reconoce que entre el personal administrativo existe mayor intercambio entre
maquiladoras, asf como entre maquiladoras y otras actividades. Sin embargo, ese resultado
no sobresale porque los nimeros absolutos son bastante reducidos en esos casos (p. 32).
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CUADRO 4. México: Estructura relativa de las compras de insumos
por la industria maquiladora, 1975-1985 (porcentajes).

Insumos Insumos Insumos Insumos nacionales en:

Afio totales importados nales. Plantasen Plantasen el

frontera resto del pais
@=bc) (®) (©) @ (e)
1975 100.0 98.6 14 0.8 99
1976 100.0 97.0 3.0 2.1 154
1977 100.0 98.5 1.5 1.6 6.1
1978 100.0 98.2 1.8 1.0 6.9
1979 100.0 98.6 14 09 79
1980 100.0 98.3 1.7 0.8 10.0
1981 100.0 98.7 13 0.8 7.1
1982 100.0 98.7 13 0.8 6.9
1983 100.0 98.7 13 1.0 44
1984 100.0 98.7 13 1.1 8.6
1985 100.0 99.1 0.9 0.7 73
1986 100.0 98.8 12 0.8 9.0
1987 100.0 98.5 1.5 1.0 149
1988 100.0 98.3 1.7 1.1 13.4
Promedio 100.0 98.5 1.5 1.1 10.4

FUENTE: 1975-1983, calculado de Joseph Grunwald y Kenneth Flamm, op. cit.,
cuadro 4-14, p. 162; 1984-1988, INEGL, Avance de informacién econdmi-
ca. Industria maquiladora de exportacién, mayo de 1987, cuadro 5 y
marzo de 1989, cuadro 5.

Referente al destino de los ingresos generados en México por las
maquiladoras, se ha argumentado que “cuando menos 50% del valor de
los sueldos y salarios pagados en las empresas maquildoras ubicadas en la
frontera norte del pais...se remite a Estados Unidos en forma de compras
de ropa y alimentos” (Rivas F., 1985:1079).

Por la existencia de zonas libres en la frontera y la propia yuxtaposicién
de las ciudades fronterizas, se infiere que esas fugas son bastante menores
en el caso de las maquiladoras del resto del pafs.

Reflexiones generales

El anélisis anterior indica que la informacién disponible sugiere que la
industria maquiladora en México, tal como se ha establecido hasta ahora
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en forma predominante en la zona fronteriza norte, tiene todavfa las
caracteristicas de un enclave; es decir, de una actividad econémica que, si
bien emplea trabajadores nacionales y genera exportacién de valor agre-
gado, no se integra ni a la economia regional ni a la nacional, Por otro lado,
la forma tan sesgada en que las empresas maquiladoras emplean mano de
obra predominantemente femenina joven, de bajo nivel de educacién y
escasa calificacién —solteras que no formaban parte de la fuerza de trabajo
antes de ingresar a trabajar en las plantas—, asf como los niveles tan bajos
de capacitacién y adiestramiento que ofrecen las empresas a sus trabaja-
dores, apuntan a que la maquila no ha alcanzado cabalmente los objetivos
que le fueron asignados, entre los que destacan el de iniciar y estimular un
proceso de industrializacién y generacién de empleo en una regién (la
fronteriza) orientada a los servicios y desvinculada de 1a economia nacio-
nal, y el de promover el bienestar general de los trabajadores.

En la siguiente secci6n se describen las caracteristicas de la encuesta
COSIMCED, dirigida por el autor, cuyos objetivos incluyeron los de detectar
los impactos de la maquila en el empleo, los ingresos y el bienestar familiar
de los trabajadores, y conocer la apreciacién de lideres locales de opini6n

_en cuanto a los impactos més generales de las maquiladoras en las
condiciones de vida de las localidades y regiones donde operan.

LA ENCUESTA COSIMCED

Como se mencioné en la introduccidn, el principal objetivo de este
trabajo es el de presentar algunos resultados de un estudio patrocinado
por la Comisién para el Estudio de la Migracién Internacional y la
Cooperacién para el Desarrollo Econémico del Congreso de los Estados
Unidos de Norteamérica (COSIMCED). Dicho estudio estd basado, funda-
mentalmente, en tres encuestas realizadas durante finales de 1988 y
principios de 1989 en tres ciudades fronterizas del norte de México y una
del interior del pafs.

Una de las encuestas se levantd entre trabajadores de las maquiladoras
de las ciudades fronterizas de Tijuana, Ciudad Judrez y Nuevo Laredo, y
de la ciudad no fronteriza de Guadalajara, con una muestra de 300
trabajadores en cada una. Otra de las encuestas se levantd entre empresa-
rios maquiladores de plantas localizadas en las cuatro ciudades menciona-
das, con una muestra total de 40 empresarios (10 por ciudad). La otra, se
levanté entre lideres de opinion de las ciudades estudiadas, incluidos
académicos, lideres obreros, representantes industriales y comerciantes,
asf como funcionarios municipales, estatales y/o federales, entre otros,
considerando una muestra total de 40 individuos (10 por ciudad).

41



.

En esta seccién, se describen los objetivos, la metodologfa y algunos
resultados de la encuesta a trabajadores maquiladores, dejando para des-
pués lo referente a la encuesta a lideres de opini6n.

Objetivos

No obstante que uno de los objetivos principales de la COSIMCED es el
de investigar las posibles causas de migracién de mexicanos a Estados
Unidos, se opté por realizar una encuesta que al mismo tiempo que
detectara el impacto actual de 1a industria maquiladora en los movimientos
migratorios (internos e internacionales) de los mexicanos, permitiera
también evaluar el impacto que la industria tiene en las condiciones
generales de vida de las localidades donde operan, asf como la evolucién
de su estructura laboral.

Metodologia

Por lo anterior, se disefi6 una metodologia general cuyos elementos
fundamentales fueron: a) considerar como objetivo los trabajadores de
empresas maquiladoras localizadas en ciudades fronterizas y no fronteri-
zas, ya que las cifras oficiales y los estudios de campo sugieren diferencias
importantes en su operacién; b) seleccionar ciudades que, al mismo tiempo
que contrastaran en términos de ser sedes importantes de plantas maquila-
doras, tuvieran también antecedentes recientes e importantes de migracién
de trabajadores, y c) estructurar una muestra de trabajadores, compuesta
por migrantes y no migrantes, para poder comparar caracteristicas y
comportamientos, y que ademads considerara como variable de control el
sexo, ya que una de las grandes diferencias entre la maquila y el resto de
la industria en México est4 precisamente en esa variable.

Se seleccionaron asi las ciudades fronterizas de Tijuana, Ciudad Jusrez y
Nuevo Laredo y la no fronteriza de Guadalajara, ya que en enero de 1989
Tijuana alojaba al 26.3% del total de plantas maquiladoras del pafs,
mientras que en Ciudad Judrez se empleaba al 29.7% de los trabajadores de la
industria y se generaba el 31% de su valor agregado total. Juntas, esas ciudades
representaban, en enero de 1989, el 43% de la industria maquiladora en
términos del mimero de establecimientos; el 43% en términos de personal
ocupado, y el 45%, en términos de valor agregado. Por otro lado, Nuevo
Laredo en 1986 solamente tenia al 2% de los establecimientos y el 1.8% de los
trabajadores de la industria, mientras que generaba el 1.7% de su valor
agregado, siendo en esos aspectos la ciudad fronteriza con el menor (o el
segundo menor) grado de participacién en la industria, de acuerdo con los datos
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CUADRO 5. Estructura relativa del nimero de establecimientos.
Personal ocupado y valor agregado de la industria
maquiladora, por municipio, 1986 y 1989,

Niimero de Personal Valor agregado
Municipio establecimientos ocupado (mill. de pesos)
1986 1989 1986 1989 1986 1989
Total Nacional 891 1518 249833 393658 385420 476741
(%) 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Tijuana 253 263 12.2 13.0 12.1 13.2
Cd. Judrez 22.1 16.7 36.6 29.7 38.5 318
Nvo. Laredo 20 nd. 1.7 nd. 1.7 nd.
Mexicali 9.9 95 5.1 52 55 59
Tecate 4.1 n.d. 12 n.d. 14 nd.
Cd. Acufia 32 n.d. 3.0 n.d. 2.1 nd.
P. Negras 24 nd. 2.1 nd. 1.6 n.d.
Agua Pricta 32 nd. 2.7 nd. 1.8 nd,
* Nogales 6.4 4.1 6.8 57 6.0 5.0
Matamoros 4.6 5.1 9.8 9.0 11.9 10.3
Reynosa 35 nd. 6.0 nd. 4.8 nd.
Otros 13.3 383 12.8 374 12.6 338

FUENTE: Los datos de 1986, provienen de INEGI, Estadistica de la industria
maquiladora de exportacién 1975-1986, op.cit. Cuadro 1, p. 1; los de
1989 de INEGL, Avances de informacién econdmica. Industria maquilado-
ra de exportacién, marzo de 1989, Cuadro 12, p. 28.

oficiales disponibles (ver cuadro 5). La ciudad de Guadalajara fue selec-
cionada para el estudio por su localizacién geogréfica (en un estado no
fronterizo).

Operacionalmente, se decidi tomar una muestra de 300 trabajadores
maquiladores por ciudad, lo que conformé una muestra global de 1,200
trabajadores para el estudio, cifra que es mds 0 menos comparable con las
més amplias y significativas consideraciones en estudios anteriores. Por los
objetivos del estudio, y a falta de informacién oficial sobre 1a estructura
laboral por condicién de residencia en las maquiladoras, se decidié estruc-
turar la muestra con un nimero igual de migrantes y no migrantes, pero se
decidi6 mantener una estructura por sexo semejante a la de las cifras
oficiales promedio para la indastria a nivel nacional en 1988: 37.5%
hombres y 62.5% mujeres. En otras palabras, la muestra global estuvo
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compuesta, por un lado, por 600 trabajadores migrantes y por 600 no
migrantes, y por otro, por 755 mujeres y 445 hombres.

El cuestionario usado en la encuesta inclufa las preguntas que, entre
otras cosas, permitfan conocer los datos gencrales del trabajador, tales
como lugar de nacimiento, sexo, edad, estado civil, alfabetismo, tamafio y
estructura por sexo y dependencia econdmica de su familia y su nivel de
escolaridad, asi como las caracteristicas del empleo del trabajador en las
maquiladoras, tanto previas como al momento de la entrevista, adema4s de
las caracterfsticas de la capacitacién recibida en la industria, la importancia
del ingreso recibido en las maquiladoras en las finanzas domésticas y la
evaluacion del trabajador en cuanto al impacto de su empleo en las
maquiladoras en el bienestar de su familia,

Después de ser probados en campo y corregidos definitivamente,
dichos cuestionarios fueron aplicados por entrevistadores con un nivel de
escolaridad universitaria como minimo, siguiendo estamecénica: a) selec-
cionar aleatoriamente 10 empresas maquiladoras en cada una de las
ciudades, a partir de las listas que han sido publicadas; b) ubicarse
fisicamente en las maquiladoras seleccionadas y esperar la salida de los
trabajadores para entrevistarlos; ¢) entrevistar a los trabajadores en forma
aleatoria, hasta completar la cuota por planta de 15 trabajadores migrantes
y 15 no migrantes, —a partir de preguntar dénde habia nacido—- por un
lado, y de 18-19 mujeres y 11-12 hombres, por otro, a partir de la
observacién directa; d) en caso de rechazo, anotarlo y proseguir entrevis-
tando a otro prospecto. La encuesta se inicié en diciembre de 1988 y se
concluyé en enero de 1989.

Resultados principales

En csta parte s¢ presentan los resultados més importantes de 1a encuesta,
destacando las diferencias entre ciudades y entre hombres y mujeres que
tienen que ver con las caracteristicas generales de los entrevistados (en
términos de edad, estado civil, escolaridad y estructura familiar) y con las
caracteristicas de su empleo en las maquiladoras, dejando para la seccién
siguiente aquéllas relacionadas directamente con los objetivos especificos
del trabajo, es decir, las que tratan de los impactos de las maquiladoras en
el bienestar familiar y en las condiciones de vida de la comunidad.

Caracteristicas generales de los entrevistados

Independientemente de su calidad migratoria, la fuerza laboral de las
maquiladoras es predominantemente joven: cerca del 80% de los trabaja-
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dores tienen menos de 25 afios de edad. En el cuadro 6 se muestra que entre
las ciudades fronterizas, 1a estructura laboral tiende a ser més joven que
on la no fronteriza de Guadalajara, donde no solamente se tienen trabaja-
dores de casi todas las edades, sino que es el tnico lugar donde el grupo
de edad de 15- 19 afios no fue el mé4s numeroso.

CUADRO 6. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad y grupos

de edad.

Gruposdeedad Cd.Jufrez Nvo.Laredo Tijuana Guadalajara Total de cds.
(afios) ABS % ABS % ABS % ABS % ABS %

15a19 121 403 169 563 148 493 104 347 542 45.2
20a24 103 343 90 300 98 327 112 373 403 336
25229 43 143 20 67 30 100 41 137 134 112
30a34 14 47 10 33 14 47 17 57 55 46
35a39 12 40 5 17 7 23 16 53 40 33
40244 6 20 5 17 3 10 4 13 18 15
45a49 3 10 3 03
50 y mis 3 10 3 03
No especificada 1 03 1 03 2 02
Total 300 100.0 300 100.0 300 100.0 300 100.0 1200 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

En términos del estado civil, la solteria fue la mds comiin entre los
individuos de la muestra, Més del 72% de la fuerza laboral entrevistada
tenian ese estado civil al momento de la encuesta.

Es importante destacar, sin embargo, algunas diferencias importantes
en la estructura de la muestra por estado civil y sexo, atribuibles a la
influencia de la localizacién geogréfica. En el cuadro 7 se muestra que la
localidad de Guadalajara es la responsable principal de que entre el sexo
femenino de la muestra a nivel global se encuentre el mds alto porcentaje
de solteros. Ahi el 80.2% de las mujeres entrevistadas eran solteras, y sélo
el 52.8% de los hombres lo eran. De hecho, la estructura de Guadalajara y
la de Ciudad Juérez, donde las cifras respectivas fueron 73.6% y 64.8%,
juntas compensan las de Nuevo Laredo y Tijuana donde la estructura es,
incluso, inversa a la de la muestra global.

Las caracteristicas de la muestra global, en términos de escolaridad,
sugieren cierta homogeneidad en el nivel de escolaridad de los trabajadores
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entre las cuatro ciudades estudiadas. Por ejemplo, solamente en Ciudad
Jufrez mas del 20% de los entrevistados tenfan estudios de nivel mis alto
que el primario y la diferencia con las demés ciudades no rebasd el 5%.

CUADRO 7. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad, sexo
y estado civil.

Edo. civil Casado  Soltero Viudo Divorciado U.Libre  Total
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Cd. Judrez

Mas, 39 320 79 64.8 216 2 16 122 100.0
Fem, 34 191 131 736 1 06_ 5 28 7 39 178 100.0
Nvo. Laredo

Mas, 22 212 81 719 1 1.0 104 100.0
Fem. 38 194 152 776 1 05 3 15 2 1.0 19 100.0
Tijuana

Mas, 21 189 86 775 4 36 111 100.0
Fem. 49 259 130 688 3 16 2 11 5 26 189 1000
Guadalajara

Mas. 48 444 57 528 3 28 108 100.0
Fem. 33 17.2 154 802 1 05 4 21 192 100.0
Total de Cds.

Mas, 130 29.2 303 68.1 204 10 22 445 100.0
Fem. 154 206 567 751 6 08 14 19 14 19 755 100.0

FUENTE: Encuenta COSIMCED.

En términos de la influencia del sexo en la estructura por escolaridad
de la muestra, se encontraron niveles més elevados de escolaridad entre el
sexo masculino, donde el 24% de los trabajadores tenfan niveles més altos
que el primario, comparado con el 17% que era la cifra correspondiente al
sexo [emenino. Por otro lado, las diferencias mayores de escolaridad entre
hombres y mujeres se encontraron en las ciudades de Jufrez y Tijuana,
donde el nimero de trabajadores hombres con escolaridad més alta que el
nivel primario representaban el 29.6% y el 26.1%, mientras que el corres-
pondiente a las mujeres era de 17.4% y 16.4%, respectivamente (cuadro 8).

En resumen, puede decirse que, no obstante algunas variaciones hacia
adentro de la muestra, la fuerza laboral de las maquiladoras es predomi-
nanlemente joven, soltera y con niveles de estudios relalivamente altos.
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CUADROS. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad, sexo y nivel de escolaridad.

Niveldeescol. Sinestud. Primaria  Primaria Secundaria  Prep. Carrera Normal Estudios Total
incompleta terminada  técnica bachillerato comercial mtros. superiores
Abs % Abs % Abs % Abs % Abs % Abs% Abs % Abs % Abs %

Ciudad Judrez

masculino 2 16 32 262 52 426 24 19.7 3 25 9 74 122 1000

femenino 12 6.7 75 421 60 33.7 15 84 16 9.0 178 100.0
Nuevo Laredo

masculino 5 48 28 269 50 48.1 13 125 4 38 4 38 104 1000

femenino 12 6.1 48 245 103 52.6 18 9.2 13 6.6 1 05 1 05 196 100.0
Tijuana

masculino 1 09 26 234 55 495 22 198 1 09 6 54 111 100.0

femenino 20 10.6 65 344 73 386 15 179 9 48 4 21 3 16 109 100.0
Guadalajara

masculino 17 15.7 29 269 41 38.0 10 93 5 46 6 56 108 100.0

femenino 9 47 63 32.8 87 453 13 6.8 14 73 1 05 5 26 192 100.0
Total de Ciudades

masculino 25 5.6 115 258 198 445 69 155 13 29 25 5.6 445 1000

femenino 53 70 251 332 323 428 61 8.1 52 69 2 03 10 13 3 04 755 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.



Por otro lado, puede decirse que las variaciones mas importantes se dieron
como sigue: eran més jévenes las trabajadoras mujeres y los residentes de las
ciudades fronterizas; mayormente solteras las trabajadoras mujeres, y los
residentes de algunas ciudades fronterizas; y con niveles més altos de escola-
ridad los trabajadores hombres y los residentes de ciudades fronterizas.

Caracteristicas del empleo y la capacitacion de los estrevistados

Los resultados de 1a encuesta a trabajadores maquiladores muestran que
la mayoria de los entrevistados (53.8%) habian estado sin empleo antes
de involucrarse en la maquiladora en que trabajaban al momento de la
entrevista, y que la voluntad propia (y no el despido) habia sido el motivo
principal para cambiar de trabajo en el 34.5% de los casos de quienes si tenian
empleo previo al de la maquiladora donde trabajaban al momento de la
encuesta.

No obstante lo anterior, se encontré una diferencia importante entre las
ciudades de la frontera y la ciudad no fronteriza de Guadalajara en cuanto
al empleo previo de los trabajadores maquiladores: en la ciudad no
fronteriza, la mayoria de los entrevistados (58.7%) si tenian empleo previo.

Por otro lado, los resultados de las preguntas sobre la capacitacién
recibida por los trabajadores en las maquiladoras indican que la mayoria
de los trabajadores no recibfan capacitacién, y cuando lo hacian, ésta
duraba por lo regular menos de una semana, encontrdndose diferencias
importantes entre localidades. En el cuadro 9 se muestra que la proporcién

CUADROY. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad y
duracién del entrenamiento recibido a su ingreso a
las maquiladoras.

Tiempo de Cd. Juirez Nvo.Laredo Tijuana Guadalajara Total de cds.
capacitaciéon  Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Sin capacitaciéon 186 62.0 118 393 138 46.0 176 58.7 618 51.5
De 1 a5 dias 57 190 109 363 100 333 49 163 315 263
De 6 a 10 dias 16 53 19 63 15 50 35 117 85 171
Dellal5dias 10 33 24 80 22 73 11 37 67 56
Del6a20dias 13 43 14 47 14 47 11 37 52 43
Mésde20dias 17 57 16 53 11 37 17 57 61 5.
No especificado 1 03 1 03 2702
Total 300 100.0 300 100.0 300 100.0 300 100.0 1200 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED
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de los trabajadores que no recibieron ningyin tipo de capacitacion varié
entre el 39.3% (en Nuevo Laredo) y el 62.0% (en Ciudad Juérez), mientras
que la de los que recibieron mas de 5 dias de capacitacién varié entre el
18.6% (en Ciudad Juérez) y el 24.8% (en Guadalajara).

Reflexiones generales

Las caracterfsticas generales de los trabajadores maquiladores entre-
vistados concuerdan, bdsicamente, con las observadas en otros estudios y
con las que sugieren los datos publicados. La estructura de 1a mano de obra
en las maquiladoras aunque ha cambiado recientemente, sigue siendo
dominada por gente joven, soltera, con niveles altos de instruccién, con
familias numerosas de bajos niveles de dependencia econémica. Por otro
lado, la capacitacién de la mano de obra en las maquiladoras es relativa-
mente escasa.

Segiin la encuesta COSIMCED, las diferencias encontradas en esas
variables entre hombres y mujeres y entre maquiladoras fronterizas y no
fronterizas son en muchos casos notables, de manera que si justifican el

andlisis de esos grupos por separado. )
"~ Enlasiguiente seccién, donde se presentan los impactos de las maqui-
ladoras en los ingresos y el bienestar familiar de los trabajadores vistos por
ellos mismos, se hace el andlisis por separado, pero se considera, ademés,
la condicién de residencia (migrante o no migrante) como variable de
control,

EL IMPACTO DE LAS MAQUILADORAS EN EL BIENESTAR
Y EL. DESARROLLO DE LA COMUNIDAD

El impacto en el bienestar familiar

El impacto de las maquiladoras en el bienestar de las familias de los
trabajadores se detecté al través de indicadores tales como la importancia
del ingreso proveniente de la maquila en los ingresos familiares totales y
el impacto que el empleo en la maquila ha tenido en ciertas variables que
reflejan bienestar.

Cuando se les pregunt6 si el ingreso proveniente de su empleo en la
maquiladora era el inico sostén econémico de la familia, cerca del 85%
del total de 1a muestra respondieron que no. Las diferencias de las respues-
tas entre trabajadores de acuerdo a su condicién migratoria y a 1a localidad
donde se encontraba su empleo se muestran en los cuadros 10 y 11
respectivamente. En el cuadro 10 se muestra una mayor dependencia
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CUADRO 10. Trabajadores en las maquiladoras segiin condici6n de
residencia y si es 0 no el Gnico ingreso familiar.

Respuesta Migrantes No migrantes Total

Abs. % Abs. % Abs. %
5 114 19.0 75 12.5 189 15.8
No 485 80.8 525 87.5 1010 84.2
No respondié 1 0.2 1 0.1
Total 600 100.0 600 1000 1200 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

Familiar del ingreso por trabajo en la maquiladora en el grupo de migrantes
que en el de no migrantes. En el cuadro 11, 1a dependencia mayor en esos
términos se muestra entre los trabajadores maquiladores de Ciudad Judrez.
Por otro lado, la importancia familiar del ingreso fue mayor entre los
trabajadores hombres que entre las mujeres, independientemente de la
condicién migratoria. De hecho, en el cuadro 12 se muestra que mas del
90% de las mujeres entrevistadas afirmaron que su ingreso proveriente de
las maquiladoras no era el wnico sostén econdémico de sus familias,
mientras que la cifra correspondiente a los hombres fue de 73.9%.
Considerando al mismo tiempo sexo y lugar de residencia, por un lado,
y condicién migratoria y lugar de residencia, por otro, se abserva, en todas
las ciudades estudiadas, la importancia mayor del ingreso por empleo en
magquila entre las mujeres y entre los migrantes (cuadros 13 y 14).

CUADRO 11. Trabajadores en las maquiladoras.
Pregunta: ;Lo que gana aquf es el Gnmico ingreso o

sostén de su familia?

Cd, Jufirez Nvo.Laredo Tijumna Guadalajara  Total
Respuesta Abs % Abs % Abs % Abs % Abs %
Si 58 193 32 107 46 153 53 177 189 158
No 242 807 267 89.0 254 B4.7 247 8231010 84.2
No respondié 1 03 1 01
Total 300 100.0 300 100.0 300 100.0 300 100.0 1200 100.0

PFUENTE: Encuesta COSIMCED
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CUADRO 12. Trabajadores en las maquiladoras segim condicin de residencia, sexo y si es 0 no e inico ingreso familiar,

Migrantes No migrantes Total
Respuesta Masculino Femenino Masculino Femenino Masculino Femenino
Abs. % Abs % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Si 70 311 4 117 46 207 29 76 116 26.1 73 97
No 155 689 330 88.0 174 79.1 351 924 329 739 681 902
No respondic 1 03 1 01
Total 225 1000 375 1000 230 1000 380 100.0 445 1000 755 100.0

FUENTE: Encuenta COSIMCED.



CUADRO 13. Trabajadores en las maquiladoras segiin ciudad, sexo
y si es 0 no el dnico ingreso familiar

Ciudad/Respuesta 31 No  Norespondié  Total
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %

Ciudad Judrez

masculino 29 238 93 767 122 100.0

femenino 29 163 149 837 178 100.0
Nuevo Laredo

masculino 19 183 5 1.7 104 100.0

femenino 13 6.6 182 929 1 05 196 100.0
Tijuana

masculino 28 252 83 748 111 100.0

femenino 18 95 171  90.5 189 100.0
Guadalajara

masculino 40 370 68 630 108 100.0

femenino 13 68 179 932 192 100.0
Total de Ciudades

masculino 116 26.1 329 739 445 100.0

femenino 73 97 681 902 1 0.1 755 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED

Todo esto sugiere que, en buena medida, el empleo en maquiladoras
es importante como fuente de ingresos a nivel individual y no tanto a nivel
familiar, pero es un buen indicador del nivel de bienestar de la familia. Sin
embargo, para obtener un indicador méds efectivo del impacto de las
maquiladoras en el bienestar de sus familias, se les preguntd a los entre-
vistados si su situacién, en relacién con algunas variables de bienestar
—tales como alimentacidn, vestido, servicios de salud, vivienda, educa-
cidn, diversiones, ahorro, transporte y paseos— habfa mejorado, seguido
igual o empeorado a consecuencia de su empleo en las maquiladoras,

A las respuestas en el sentido de que la situacidn habia mejorado se les
asigné un valor de 3 puntos; a las que indican que la situacién habia
permanecido igual se les asignaron 2 puntos y se asignd un punto cuando
lasituacién habiaempeorado. Los resultados de las respuestas, en tlérminos
de puntaje, se muestran en los cuadros 15 al 20. Para todas las variables
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CUADRO 14. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad, condi-
cién de residencia y si es o no el linico ingreso familiar,

Ciudad/Respuesta Si No  No respondié Total
Abs. % Abs. % Abs % Abs. %

Ciudad Juérez
migrantes 32 213 118 787 150 100.0
no migrantes 26 173 124 827 150 100.0
Nuevo Laredo
migrantes 23 153 126 840 1 07 150 100.0
no migranies 9 6.0 141 940 150 100.0
Tijuana
migrantes 27 18.0 123 820 150 100.0
no migrantes 19 127 131 873 150 100.0
Guadalajara
migrantes 32 213 118 787 150 100.0
no migrantes 21 14.0 129 86.0 150 100.0
Total de Ciudades
migrantes 114 19.0 485 808 1 02 600 998
no migrantes 75 125 525 875 600 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

incluidas se encontraron promedios mayores al valor 2, lo que indica que,
en promedio, los trabajadores dijeron que su situacién habia més bien
mejorado que quedado igual.

Por otro lado, y no obstante la considerable cercania de los valores
promedio que se observaron —independientemente de los cruces que se
hagan por las variables de control—, es importante destacar las diferencias
encontradas. Por ejemplo, los puntajes més altos s¢ encontraron en alimen-
tacién y vestido, mientras que los m4s bajos se encontraron en vivienda,
transporte, y servicios de salud, lo que deja en un nivel intermedio a
educacién, diversiones, ahorro y paseos.

Lo anterior muestra que, no obstante que el ingreso proveniente de
las maquiladoras no es en muchos casos el tinico sostén econémico
familiar, si ha permitido mejorias en los niveles de aseguramiento de
satisfactores basicos como la alimentacién y el vestido. Por otro lado,
los resultados también indican que la mejoria en los ingresos familiares
por el empleo en las maquiladoras no ha sido lo suficientemente fuerte
como para mejorar la vivienda de los trabajadores ni sus medios de
transporte.
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CUADRO 15. Trabajadores en las maquiladoras segiin sexo y cam-
bios en las condiciones de vida a partir del ingreso a las
maquiladoras. Promedios

Concepto Hombres Mujeres Total
Alimentacién 26 26 26
Vestido 26 23 24
Salud 23 22 22
Vivienda 2.1 24 23
Educacidn 24 24 24
Diversiones 24 25 24
Ahorro 24 22 23
Transporte 23 23 23
Pascos 24 24 24
Total 24 24 24

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

CUADRO 16. Trabajadores en las maquiladoras segiin condicién de
residencia y cambios en las condiciones de vida a partir
del ingreso a las maquiladoras. Promedios.

Concepto Migrantes No migrantes  Total
Alimentacién 2.6 2.5 2.6
Vestido 2.6 2.6 2.6
Salud 23 23 23
Vivienda 22 2.1 2.1
Educacidn 24 24 24
Diversiones 24 24 24
Ahorro 24 25 24
Transporte 22 22 22
Paseos 23 24 23
Total 24 24 24

FUENTE: Encuesia COSIMCED.



CUADRO 17. Trabajadores en las maquiladoras segiin sexo, condi-
cion de residencia y cambios en las condiciones de vida
a partir del ingreso a las maquiladoras. Promedios.

Concepto Hombres Mujeres Total
Migr. Nomigr. Migr. No migr. Migr. No migr.

Alimentacién 2.6 2.6 2.5 2.5 26 25
Vestido 2.6 25 25 2.6 2.6 2.6
Salud 24 22 23 23 23 23
Vivienda 22 2.1 22 2.1 22 2.1
Educacién 24 24 24 24 24 24
Diversiones 24 24 24 24 24 2.4
Ahorro 24 24 24 25 24 25
Transporte 22 23 2.1 22 22 22
Paseos 2.4 24 23 24 23 24
Total 24 24 24 24 24 24

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

CUADRO 18. Trabajadores en las maquiladoras segiin condicién de
residencia, sexo y cambios en las condiciones de vidaa
partir del ingreso a las maquiladoras. Promedios.

Concepto Migrantes No migrantes Total

Mas. Fem. Mas. Fem. Mas. Fem.
Alimentacién 2.6 25 2.6 25 2.6 2.6
Vestido 26 2.5 2.5 2.6 2.6 23
Salud 24 23 22 23 23 22
Vivienda 22 22 21 2.1 21 24
Educacién 24 24 24 24 24 24
Diversiones 24 24 24 24 24 25
Ahorro 24 24 24 2.5 24 22
Transporte 22 21 23 22 23 23
Paseos 24 23 24 24 24 24
Total 24 24 24 24 24 24

FUENTE: Encuesta COSIMCED.
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CUADRO 19. Trabajadores en las maquiladoras segin ciudad, sexo
¥ cambios en las condiciones de vida a partir del ingre-
s0 a las maquiladoras. Promedios,

Concepto Cd, Jufrez Nvo.Laredo Tijuana  Guadalajara  Total
Mas. Fem. Mas. Fem. Mas. Fem. Mas. Fem  Mas.Fem.

Alimentacion 2.7 26 2.6 2.6 25 25 25 25 26 26

Vestido 26 26 27 26 26 23 25 23 26 23
Salud 24 23 23 23 23 21 22 21 23 22
Vivienda 22 21 22 22 21 24 20 24 21 24

Educacién 24 23 25 24 23 24 24 25 24 24
Diversiones 25 24 23 25 25 25 24 25 24 25

Ahorro 2% 25 25 23 23 21 23 22 24 22
Transporte 23 21 22 22 23 23 22 24 23 23
Pascos 24 23 23 23 24 23 24 24 24 24
Total 25 214 24 14 24 23 23 24 24 24

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

CUADRO 20. Trabajadores en las maquiladoras segun ciudad, con-
dicién de residencia y cambios en las condiciones de
vida a partir del ingreso a las maquiladoras.
Promedios.

Concepto Cd. Juirez Nvo.Laredo Tijuana Guadalajara  Total
mig. no mig. mig. no mig. mig. no mig. mig. nomig. mig. no mig.

Alimentacién 2.7 26 2.7 26 24 25 23 23 28 25

Vestido 26 26 27 26 25 25 25 25 26 26
Salud 23 23 23 23 23 23 23 23 23 23
Vivienda 22 22 23 22 21 21 & 2 22 21

Educacidn 23 24 24 25 23 24 24 24 24 24
Diversién 25 24 24 25 24 24 24 24 24 24

Ahorro 24 25 25 24 24 25 23 25 24 25
Transporte 22 22 22 22 21 23 21 23 22 22
Paseos 24 24 23 24 23 24 24 24 23 24
Total 24 24 24 24 23 24 23 24 24 24

FUENTE: Encuesta COSIMCED.
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Por dltimo, la opinidn de los entrevistados en cuanto al impacto del
Ingreso por maquiladoras en variables tales como los paseos y las diversiones,
que son importantes en general pero ain més entre las mujeres, €s consis-
tente con lo que ya se ha visto: que dicho ingreso no es el dnico sostén de
la familia, pero les permite ampliar sus horizontes de bienestar via
variables asociadas normalmente con niveles adecuados de ingreso.

El impacto en el desarrollo de la comunidad

En cuanto al impacto de las maquiladoras en los diferentes aspectos de
la vida de las comunidades donde se encuentran operando, las apreciacio-
nes de los lideres de opinién locales fucron captadas al través de la
aplicacién de un cuestionario especial a lideres obreros, académicos,
funcionarios gubernamentales, representantes de industrias y representantes
de comerciantes, entre otros, de las cuatro ciudades, segiin s¢ muestra en
el cuadro 21. La intencidn de dicho cuestionario fue detectar el grado de
conocimiento que tenian de las maquiladoras y su funcionamiento quienes
en cierto momento podrian influir en las modificaciones del programa
magquilador. Asimismo se intentd detectar la direccidn de las modificacio-
nes que en dado caso ellos propondrian, al través del conocimiento de su
opinién acerca del impacto social que han tenido las maquiladoras, de lo
que ellos creen que podria pasar con las magquiladoras en el futuro, y de lo
que ellos piensan que deberia hacerse, a manera de modificaciones del
programa para su aprovechamiento al maximo a favor de México.

En términos generales se encontrd un conocimiento no muy amplio del
programa de maquiladoras entre los lideres entrevistados. Por ejemplo,
no obstante que existen maquiladoras en México desde hace mds de 20
afios, solamente el 42.5% de ellos manifestaron tener conocimiento de que
las maquiladoras en su ciudad tenfan més de 15 afios (cuadro 22). Por otro
lado, cuando se les preguntd si habfan existido maquiladoras en otras
ciudades de México, antes de que las hubiera en la localidad de referencia, el
17.5% de ellos manifestd no conocer el dato (cuadro 23). Cuando se les
preguntd acerca del mimero de maquiladoras que existian en su ciudad al
momento de la entrevista las respuestas no mejoraron sustancialmente. Segin
los datos presentados en el cuadro 1, en enero de 1989 existian, aproximada-
mente 400 plantas maguiladoras en Tijuana, 250 en Ciudad Jufrez, 30 en
Nuevo Laredo y 35 en Guadalajara. Segiin la mayorfa de los lideres entrevis-
tados habfa més de 150 plantas en Ciudad Jusdrez, menos de 100 en Nuevo
Laredo, més de 100 en Tijuana, y menos de 150 en Guadalajara (cuadro 24).

También se les preguntd el niimero de maquiladoras de su ciudad que ellos
conocfan. Las respuestas se incluyen en el cuadro 25 y muesiran que la
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CUADRO 21. Lideres de opinién segiin cargo que tiene o desempeiia.

Académico Lider obrero  Funcionario  Industrial =~ Comerciante Otro Total
Cindad Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Al %
Cd. Jufirez 2 333 2 250 3 375 1 1L1 2 28.6 10 250
Nvo. Laredo 1 167 3 315 1 125 2 222 2 286 1 50.0 10 250
Tijuana 1 167 1 125 2 250 3 333 2 286 1 500 10 250
Guadalajara 2 333 ¢ 250 2 250 3 333 1 143 10 250
Total 6 100.0 8 1000 8 1000 9 1000 7 1000 2 1000 40 1000

FUENTE: Encuesta COSIMCED.



CUADRO 22. Lideres de opinién: ;Desde hace cuantos aiios existen maquiladoras en esta ciudad?

(participacién porcentual).
Afios la$s 6all 11a15 16220 21a25 26a30 Norespondi6  Total

Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Cd. Judrez 1 250 6 46.2 2 16.7 1 1000 10 250
Nvo. Laredo 40.0 4 333 2 66.7 2 1000 10 25.0
Tijuana 2 154 40.0 5 41.7 1 333 10 25.0
Guadalajara 3 75.0 5 385 20.0 1 83 10 250
Total 4 1000 13 1000 1000 12 1000 3 1000 2 100.0 1 1000 40 1000

FUENTE: Encuesta COSIMCED.



CUADRO 23. Lideres de opinién. ;Hubo maquiladoras en otras
ciudades de México, antes de que hubiera en esta
ciudad?

Ciudad Siexisieron Moexist Nosabe Norespondid Total
Abs % Als % Abs % Abs % Ak %

Cd. Judrez 7 250 3 429 10 25.0
Nvo, Laredo 6 214 3 750 1 143 10 250
Tijuana 7 250 1 250 2 286 10 250
Guadalajara 8 286 1 143 11000 10 250
Total 28 1000 41000 7 100.0 1 100.0 40 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED,

mayoria de los entrevistados, el 52.5%, conocen entre una y cince maqui-
ladoras locales, mientras que solamente el 5% no conocen ninguna de ellas.

La apreciacion del impacto social de las maquiladoras se obtuvo al
través de su opinidn sobre el impacto en algunas variables seleccionadas
tales como el desarrollo econdmico de México y de la regién donde se
encuentran ubicadas; los servicios piblicos, las condiciones de vida y la
conciencia social de la ciudad; la unidad, el bienestar y la educacion de las
familias de los trabajadores; la salud, la superacién y la libertad del
trabajador maquilador.

A las respuestas se les asignd un valor de 4 puntos cuando el impacto
especifico era considerado como muy positivo; de 3 puntos cuando era
solamente positivo; de 2 puntos cuando negativo y de 1 punto cuando era
considerado muy negativo. El resumen de las respuestas se incluye en el
cuadro 26, y muestran que, en opinién de los entrevistados, los impactos
més positivos de las maquiladoras se¢ dan en ¢l desarrollo econémico
regional, en el bienestar familiar y en la superacién del trabajador, mientras
que los menos positivos se dan en los servicios publicos locales, la
conciencia social de la ciudad y la unidad de las familias de los trabajado-
res. En general, sin embargo, se encontré una opinién global positiva
acerca del impacto de las maquiladoras en las variables seleccionadas.

Por otro lado, también se les pregunté lo que ellos crefan que pasaria
en su comunidad si se terminara el programa mexicano de maquiladoras.
Especificamente s¢ les preguntd si el efectode dicha terminacién seria muy
importante, poco importante o nulo en ¢l aumento de desempleo, la baja
de la actividad econémica, las presiones sociales, la caida en los ingresos
familiares, la desindustrializacién general, la migracién a Estados Unidos,
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CUADRO 24. Lideres de opinién ;Cuéntas maquiladoras existen actualmente aqui?

Ciudad 1a50 512100 101a150 151a200 201a250 251a300 Misde 300 Total
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %
Cd. Judrez 1 5 714 4 80.0 10 25.0
Nvo.Laredo 4 40.0 6 66.7 10 25.0
Tijuana 1 111 3 500 2 286 1 200 1 1000 2 1000 10 250
Guadalajara 6 60.0 2 2272 2. 333 10 25.0
Total 10 100.0 9 100.0 6 100.0 7 1000 5 1000 1 1000 2 1000 40 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.



CUADRO 25. Lideres de opinién. ;Segin el nimero de maquiladoras que conocen en la ciudad de la encuesta?

Ciudad Ninguna l1a5s 6al0 11a15 16a20 mis de 20 Total
Abs. % Abs % Abs. % Abs % Abs % Abs % Abs %
Cd. Juérez 6 286 2 667 1 200 1 250 10 250
Nvo. Laredo 1 500 6 286 1 200 1 200 1 250 10 250
Tijuana 4 19.0 2 400 2 400 2 500 10 250
Guadalajara 1 500-* 5 238 1 333 2 400 1 200 10 250
Total 2 1000 21 5 1000 5 1000 4 1000 40 1000

100.0 3 1000

FUENTE: Encuesta COSIMCED.



CUADRO 26. Lideres de opini6n. Segiin el impacto de las maquila-
doras en algunas variables socioeconémicas.

Promedios.
Concepto Ciudad Nuevo Tijuana Guada- Total
Judrez  Laredo lajara
En el desarrollo econ. de Méx. 31 35 38 36 35
En el desarrollo econ. regional 38 37 39 35 37
En los serv. piiblicos locales 25 2.7 2.6 33 28

En las condiciones de vida locales 3.1 34 33 33 33
En la conciencia social de la cd. 24 3.1 32 33 3.0
En la unidad familiar de los tra-

bajadores de las maquiladoras 24 3.5 33 3.6 32
En el bienestar familiar de los

trabajadores de las maquiladoras 32 3.7 3.9 37 3.6
En la educ. de la familia de los )
trabajadores de las maquiladoras 3.0 34 3.8 33 34

En la salud del trabajador 3.1 29 39 35 34
En la superacién del trabajador 3.6 3.0 39 38 36
En la libertad del trabajador 24 34 35 34 32
Total 3.0 33 3.6 3.5 33

FUENTE: Encuesta COSIMCED.
NOTA: La pregunta hecha a los lideres de opinién inclufa la siguiente
observacién, favor de indicar si en su opinién. Ese impacto ha sido muy
positivo (4), simplemente positivo (3), negativo (2) o muy negativo (1).

la migracién al resto de México y el aumento en la vagancia y la delin-
cuencia. En el cuadro 27 se han incluido los valores promedio de las
respuestas, considerando los siguientes valores: 4, si muy importante; 3,
si solo importante; 2, si poco importante, y; 1, si el efecto es considerado
nulo. Las respuestas indican claramente que los lideres de opinién entre-
vistados identifican a las maquiladoras m4s como una fuente de ingresos
familiares y empleo que como un factor-de industrializaci6n, independiente-
mente del lugar de que se trate. Por otro lado, los valores promedio del
cuadro 27 son consistentes con las apreciaciones de los lideres ya mencio-
nadas, en cuanto al impacto de las maquiladoras en la vida de la comunidad.

Sin duda esas apreciaciones fueron las responsables de que los entre-
vistados, en su mayoria, recomendaran que se fomentaran las maquilado-
ras. De hecho, segiin los datos del cuadro 28, con excepcidn de los entrevistados
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CUADRO 27. Lideres de opinifn. Segiin la importancia de posibles
efectos en el supuesto de que se terminara el programa
de las maquiladoras en México (promedios).

Efecios Ciudad Nuevo Tijusna Guada- Total
Judrez  Laredo lajara
Aumento del desempleo 38 3.7 4.0 3.0 36
Baja en la actividad econdmica 38 34 3.6 28 34
Presiones sociales 39 i3 39 32 36
Caida en los ingresos familiares 39 38 4.0 35 3.8
Desindustrializacién general 20 2.1 3.1 2.1 23
Migracién & Estados Unidos 3.9 3.4 3.5 2.6 34
Migracién al resto de México 30 ER | 30 2.6 29
Vagancia y delincuencia 37 32 4.0 3.2 3.5
Total is 33 36 29 33

FUENTE: Encuesta COSIMCED,
NOTA: La pregunta hecha a los lideres de opinién incluia la siguiente
observacién: favor de indicar si el efecto serfa muy importante (4),
solamente importante (3), poco importante (2) o nulo (1).

en Guadalajara, los de las demds ciudades opinaron mayoritariamente que
se deberfan fomentar las maquiladoras o cuando mucho controlarlas,
Solamente un entrevistado, académico de Nuevo Laredo, opiné que se
deberian eliminar. Por otro lado, cuando se les preguntd su opini6n acerca
de las acciones que se deberian hacer para aprovechar al mdximo las

CUADRO 28, Lideres de opinién. ;Qué considera usted que debe
hacerse con las maquiladoras? (participacién porcen-

tual).
Ciudad Fomentarlas Controlarlas  Eliminarlas Total

Abs, 9% Abs. % Abs. % Abs. 9
Ciudad Judrez 6 273 4 235 10 25.0
Nuevo Laredo 5 227 4 235 1 100.0 10 250
Tijuana 7 318 3 176 10 250
Guadalajara 4 182 6 353 10 250
Total 22 1000 17 100.0 1 100.0 40 100.0

FUENTE: Encuesia COSIMCED,



CUADRO 29. Lideres de opinién. ;Qué cree usted que debe hacerse
para que la maquila se aproveche al méximo a favor

de México? (absolutos).
Ciudad Nuevo Tijuana Guada- Total
Respuesta Juirez  Laredo lajara  Cds.
Dbggwm arelocalizarse en el interior
2 & 8 6 22
No 8 4 2 14
No sabe 4 4
No respondid
Oblig. a comprar insumos nacionales
St . 7 10 8 10 35
No 3 2 5
No sabe
No respondid
Oblig. a pagar mejores sueldos
st PeE 7 10 9 9 35
No 3 1 1 5
No sabe
No respondié
Oblig. a ofrecer mejores prestaciones
Sig s 3 10 9 10 32
No 7 1 8
No sabe
No respondié
Permitirles vender més del 20% en el
mercado nacional
S 1 3 9 6 19
No 7 6 1 1 15
No sabe 2 1 3 [
No respondié
Ofrecerles mejor infraestucura
S 5 8 10 10 33
No 3 2 5
No sabe 2 2
No respondié
Facilitarles los rdmites burocriticos
S{ ¥ 10 10 10 3R
No 1 1
No sahe
Norespondi6 1 1
Ofrec. financiamiento para inversién
S 3 3 3 9
No 9 7 7 7 30
No sabe 1 1
No respondid
Total
Si 33 60 66 64 223
No 41 19 14 9 83
No sabe 5 1 7 13
No respondid 1 1
FUENTE: Encuesta COSIMCED,
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CUADRO 30. Lideres de opinién. ;Qué cree usted que debe hacerse
para que la maquila se aproveche al méximo a favor

de México? (porceniajes).
Respuesta Ciudad Nuevo Tijuana Guada- Total
Juérez  Laredo lajara  Cdes.

ﬂb&i{g. a relocalizarse en el interior

20.0 60.0 80.0 60.0 33.0

No 80.0 40.0 20.0 35.0
No sabe 40.0 10.0
No respondid

Oblig, a comprar insumos nales.
sz‘ 70.0  100.0 80.0 1000 87.5
No 300 70.0 12.5
No sabe
No respondit

Oblig. a pager mejores sueldos
Sig 700 100.0 90.0 90.0 87.5
No 300 10.0 10.0 12.5
Nosabe
No respondi6

Dbh'ig. a ofrecer mejores prest.
8 300 100.0 90.0 100.0 80.0
No 700 10.0 20.0
No sabe
No respondié

Permitirles vender més del

“20% en el mercado nal.
Si 10.0 300 90.0 60.0 47.5
No 70.0 60.0 10.0 10.0 315
No sabe 20.0 10.0 30.0 15.0
No respondié

Ofrecerles mejor infraestructura
S 0.0 1000 100.0 82.5
No 300 20.0 12.5
No sabe 20,0 3.0
No respondié

Facilitarles los trdmites burocriticos
Si 80.0 1000 100.0 100.0 95.0
No 10.0 2.
ﬁn e 10.0 23

o respondid )

Ofrec. financ. para inversién
S 30.0 300 30.0 22.5
No 920.0 70,0 70.0 700 750
Nosabe 10.0 25
No respondié

Total
S{ 413 75.0 82.5 80.0 69.7
No 513 23.8 17.5 11.3 259
No sabe 6.3 13 88 4.1
No respondid 0.3




maquiladoras a favor de México, las respuestas més frecuentes fueron el
facilitarles los trdmites burocréticos y el obligarlas a comprar insumos
nacionales y a pagar mejores sueldos a sus trabajadores, asf como a
ofrecerles mejor infraestructura y exigirles mejores prestaciones para sus
empleados (cuadros 29 y 30).

Finalmente, cuando se les inquiri6 acerca de su opinién en cuanto a
lo que pasaria con las maquiladoras en un futuro previsible, todos ellos
(100%) opinaron que no disminuirian en mimero; el 30% considerd que
aumentardn al mismo ritmo en que lo han hecho en el pasado y el 67.5%
consideraron que aumentardn més rdpidamente que en el pasado (cuadro 31).

CUADRO 31. Lideres de opinién. ;Qué cree usted que pasari en el
futuro previsible con las maquiladoras de México?.

Ciudad Aumentardn Aumentarén No aumentarén Total
més répido igual ni disminuiran
Abs. % Abs. % Abs. % Abs. %o

Ciudad Juérez 3 111 7 583 10 250
Nuevo Laredo 8 296 2 167 10 250
Tijuana 9 333 1 8.3 10 250
Guadalajara 7 259 2 167 1 100.0 10 25.0
Total 27 100.0 12 100.0 1 100.0 40 100.0

FUENTE: Encuesta COSIMCED.

Reflexiones finales

Con base en lo antes expuesto, puede decirse que, por 1o menos desde
el punto de vista de los trabajadores maquiladores y los lideres de opinién
de las comunidades donde operan, las maquiladoras representan una
importante y positiva fuente de empleo, ingresos y actividad econémica
regionales. Incluso, puede decirse también que, en su apreciacién, los
trabajadores y los lideres ubican a la maquila como un fenémeno que tiene
més impactos positivos que negativos en las condiciones de vida de la
comunidad.

Debe reconocerse que esos resultados no son suficientes como para
resolver el debate en cuanto a las ventajas y/o desventajas que representan
las maquiladoras para el futuro desarrollo de la sociedad mexicana. En
todo caso, deberian complementarse con una evaluacién a fondo de otros
tipos de impacto, tanto a nivel nacional como regional, en los diferentes
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4mbitos de 1a vida de los mexicanos. Sin embargo, los resultados de la
encuesta aquf expuestos son aprovechados sobre todo porque pueden
servir de gufa en el disefio de futuros estudios que tengan como objetivo
conocer una evaluacién subjetiva de los directamente involucrados o
relacionados con la industria maquiladora de exportacién.
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