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EL CAMBIO TECNOLOGICO EN LA INDUSTRIA
MAQUILADORA DE EXPORTACION EN MEXICO:
UN ENFOQUE METODOLOGICO*

Por
J. Alberto Godinez Plascencia**

RESUMEN

El presente trabajo hace una revisién critica de los estudios més repre-
sentativos que analizan el cambio tecnolégico en la industria maquiladora en
Meéxico (). El objetivo es realizar una evaluacién de los diferentes elementos
que se estudian en cada uno de los trabajos, haciendo un énfasis especial en los
instrumentos de medicién y la base de datos.

El argumento que sustenta el trabajo es que la diversidad de resultados y
conclusiones son producto de la misma heterogeneidad de las plantas maquila-
doras, pero también de la diversidad de los objetivos, hip6tesis, marco tedrico,
variables, indicadores, instrumentos de medicién, base de datos, etc., que
utilizan los estudios analizados.

Las conclusiones plantean la siguiente pregunta: ; Existe un cambio de cardcter
estructural en el nivel tecnol6gico de la ve? Actualmente, en la IME existe una
heterogeneidad en la base tecnoldgica que se manifiesta en una dualidad tecnol6-
gica, que se mantiene como estructura y como proceso tendencial. Este esquema
se reproduce tanto entre las plantas como al interior de las mismas que cuentan
con tecnologfas y formas de organizacién més avanzadas, Ademds, este apar-
tado proporciona una serie de recomendaciones técnico-metodolégicas, con el
fin de mejorar y eficientar los instrumentos de medicién y base de datos sobre
el cambio tecnolégico u otras variables que se deseen conocer para la IME.

ABSTRACT

This paper gives a critical review of one of the most representative studies
that analyse the tecnhological change of the maquiladora industry in Mexico,

The objective is to assess the different elements studied in each work, with
a special emphasis in the measuring instruments and the data base.

The argument supporting this article, is that the diversity of the issues and
conclusions are the result of the heterogeneity of the maquila plants, but also
arise from the diversity of objectives, hypotheses, theories, variables, indica-
tors, measuring instruments, data base, etc., that are used in the analized studies.

The conclusions pose a new question: is there really a structural change in the
technological level in magquiladora industry of Mexico? Presently there exists a
heterogeneous technological base in the maquiladoraindustry of Mexico, which
is expressed in technological duality, both as structure and tendencial process.
This scheme of duality occurs both among the plants as well as in the internal
structure of individual maquila plants with better technology and organization.
The conclusions provide some technical-methodological recomendations with
the purpose of improving the measuring instruments and data base about
technological change and variables in the maquiladora industry of Mexico.

* Agradezco la inspiraci6n y el apoyo moral que me ha brindado Norma Violetta.
** Profesor-investigador del Departamento de Estudios Econémicos del COLER.















CUADRO 1. Objetivos e hipétesis de los principales estudios sobre el cambio tecnolégico en la industria maquiladora.

Autor

Objetivo(s)

Hipétesis

Sanderson
1987

Gonzilez
1988

Gonzélez y

1988

Mertens y
Palomares
1988
Wilson
1989

Este trabajo se centra sobre la industria electrénica y
explora los efectos potenciales de las tecnologias de
manufactura sobre las plantas maquiladoras en México
y las implicaciones de politica de estos cambios para
México y Estados Unidos.

Estimar los cambios en la tecnologia, los patrones
emergentes de proteccién e intercambio internacional
en la IME y la organizacién de la produccién.

Estimar los incrementos no observables en el capital
por trabajador y en la productividad del trabajo.
Medir 1a magnitud real de los cambios tecnolégicos
y organizativos del conjunto de la industria e iden-
tificar la direccién de los cambios.

Investigar si el proceso de trabajo se transforma de
manera significativa con la aplicacién de la microelec-
trénica en el proceso de produccidn.

Examinar conceptual y empiricamente lanaturaiezade
la nueva maquiladora y su papel.

El trabajo directo esta comenzando a ser menos importante en los
costos totales de muchas manufacturas, a la vez que se incrementa
el uso de los disefios y manufactura ayudados por computadora
(CAD/CAM) y robots industriales. Esto puede erosionar la ventaja
comparativa de las regiones manufactureras de bajos salarios
como es el caso de México.

Los cambios estructurales de laIME constituyen la base de un ajuste
cuantitativo que refuerza su estado tradicional de dualismo tecno-
1égico.

Estd emergiendo un nuevo tipo de industria maquiladora de exporta-
cién (IME), fisicamente mds productiva que siendo altamente tecni-
ficada, incorpora procesos completos de manufactura, pero que no
refleja su productividad en mayor valor agregado y en aumento de
los salarios.

Con la aplicacién de los avances de la microelectrénica al proceso
de produccién de la industria electrénica, estd surgiendo un nuevo
tipo de proletariado.

Existe un cambio dristico en lanaturaleza de 1a maquiladora desde
inicios de los ochenta. Ahora se encuentran plantas manufacture-
ras que han adaptado las nuevas tecnologias.



Browny
Dominguez
1989

Carrillo
1989

Godinez
1990

Mungaray
1990

Esﬂxharel;momodemnptracmndefasmm&stean—

Estudiar los efectos en el empleo, en la composicién
de la fuerza de trabajo, en el perfil del trabajador
demandado y en el proceso de trabajo.

Profundizar sobre el factor humano en el trabajo, a
través de la percepcién de los trabajadores directos
hacia las nuevas tecnologias.

Clasificar y cuantificar el cambio tecnolégico en la IME.
Cuantificar el efecto del cambio tecnolégico sobre la
generacién de empleo.

Analizar el comportamiento de distintas variables eco-
némicas que influyen o se relacionan con la producti-
vidad y la ganancia.

Explorar las consecuencias a largo plazo de las tenden-
cias actuales y posibles sobre las principales variables
descriptivas de la estructura y operacién de la IME en
su contexto amplio, tratando de escapar a las limitacio-
nes propias de los anilisis estéticos.

Se desplazard a la tipica empresa maquiladora de las etapas
anteriores.

El desarrollo de la industria maquiladora estd en una etapa carac-
tenz.adapcrungrmdma:msmo,porel uso creciente de tecnolo-
gias flexibles y por los cambios en el perfil socio demografico de
los trabajadores.

Existe una percepcién consensual en las plantas maquiladoras
automotrices en relacién con las viejas plantas no-magquiladoras.

A partir de 1982 se estd dando un cambio estructural en el nivel
tecnolégico del proceso de produccién de la IME. El cambio
tecnolégico es del tipo ahorrador de mano de obra.

En algunas actividades de maquila es necesario utilizar la alterna-
tiva de produccién que ahorra costos de mano de obra combinados
con el incremento en la productividad a través de mejoras tecno-
l6gicas.

En México la IME estd en una fase de répido crecimiento que la
reorganiza y redefine, sin embargo, se mantiene arraigada al
modelo maquilador tradicional, sélo que con un carécter estructu-
ral diferente y propio (dunal, desintegrado y concentrado).

FUENTE: Elaboraci6n propia en base a la revisién de literatura teérica y empirica sobre la maquiladora.















CUADRO 2. Instrumentos de medicion y base de datos de los estudios sobre el cambio tecnolégico en la IME,

Autor

Instrumento de medicion

Base de datos

Sanderson
1987

Gonzilez
1988

Gonzilez y

1988

y Palomares
1988

Desarrollo de un modelo costo-unitario para comparar
las maquiladoras de ensamble manual con las de en-
samble de automatizacién flexible.

Entrevista con diez gerentes, 25 trabajadores y 12
funcionarios piiblicos, promotores y representantes de
organizaciones industriales.

Aplicacién de modelos microeconométricos
Anilisis de varianza (ANOVA).

Estimacién indirecta de modelos microeconométricos.
Anilisis de varianza (ANOVA).

Visita y aplicacién de un cuestionario a las empresas
electrénicas (maquiladoras y no maquiladoras), ubica-
das en la Ciudad de México, Puebla, Toluca, Guada-
lajara, Torre6n, Monterrey, Reynosa, Nuevo Laredo,
Chihuahua, Hermosillo, Agua Prieta, Nogales, Mexi-
cali, Ensenada y Tijuana.

Elmodelo y las entrevistas corresponden a la frontera Tijuana- San
Diego entre 1983 y 1984.
La encuesta es dirigida y no probabilistica.

Serie de estadisticas basicas de la IME de 1980 a 1986. INEGL
Censo de las 257 empresas electrénicas de Tijuana levantado en

“‘enero de 1988 por el Depto. de Estudios Econémicos del COLEF y

SECOFL La base de informacién son los registros de SECOFI del
Programa Magquilador.

Serie de estadisticas bdsicas de la IME de 1980 a 1986. INEGL
Censo de las 257 empresas electrénicas de Tijuana levantado en
enero de 1988 por el Depto. de Estudios Econémicos del COLEF y
SECOFL La base de informacién son los registros de SECOH del
Programa Maquilador.

Muestra dirigida (no probabilistica) a 30 empresas productoras de
computadoras y periféricos para el mercado interno y 30 empresas
productoras de componentes, partes, subensambles y productos
finales mayoritariamente para el mercado extemno y bajo el régi-
men magquilador.



Wilson
1989

Browny

1989
Carrillo
1989

Godinez
1990

Mungaray
1990

Gonzilez
y Ramirez
1990

Aplicacién de una encuesta dirigida a los gerentes
generales o de produccién de las plantas maquiladoras.
La aplicaci6n se realizd a finales de 1988 y principios
de 1989.

Entrevista (encuesta no probabilistica) a empresas.

Aplicacién de una encuesta a obreros directos. La
técnica de muestreo utilizada fue el aleatorio en cada
linea de produccién. Laencuesta se levantd amediados
de 1988 y a principios de 1989.

Estimacién indirectade modelos microeconométricos.

Modelo simplificado de excedentes y ganancias inspi-
rado en Marx, reelaborado con leves ajustes del que
hicieran Ramos y Valle (1983), que tiene la gran virtud
de desechar el supuesto pedagégico de la tasa de
excedente constante que Marx utilizaba para mostrar
la tendencia descendente de la tasa de ganancia.
Revisién de literatura tedrica y estimaciones hechas
por otros estudios y/o autores.

Encuesta dirigida a 71 plantas maquiladoras ubicadas en dos
ciudades del interior (Monterrey y Guadalajara) y tres ciudades de
la frontera norte (Tijuana, Ciudad Juirez y Nuevo Laredo).

Datos generados de entrevistas a las 20 empresas maquiladoras
(electrénicas y de autopartes) més importantes de Ciudad Juirez.

Datos generados de los obreros directos de dos plantas de una
misma firma automotriz. Una es maquiladora fronteriza y otra es
terminal del centro-sur. Ademds se complement6 con una muestra
dirigida de 12 plantas maquiladoras de Cd. Judrez y Nvo. Laredo.

Estadisticas de la IME de 1974 a 1988. La serie se subdividi6 en
dos periodos (1974-1982 y 1982-1988) para tratar de observar en
el tiempo los “cambios estructurales” en el nivel tecnolégico.

Series histdricas de las estadisticas bésicas de la IME y del INEGL

Revisién de literatura tedrica y estimaciones hechas por otros
estudios y/o autores.

FUENTE: Elaboraci6n propia en base a la revisién de literatura tedrica y empirica sobre la maquiladora.















CUADRO 3. Resultados y conclusiones de los principales estudios sobre el cambio tecnolégico en Ia industria maquiladora.

Autor

Resultados y conclusiones

Sanderson
1987

Gonzilez
1988

Gonzilez
y Ramirez
1988
Mertens

y Palomares
1988

Wilson
1989

En 1984, del valor total del sector electrénico magquilador, la fabricacién de componentes ocupé el 32%, ensambles externos 13%,

subsistema de ensamble 32% y los sistemas de ensamble 23%. Asimismo, cada subsector tomard para automatizar el proceso de
i6n a un 80% de 5, 7, 10-15 afios respectivamente.

Cerca de 30 mil empleos y 450 millones de ddlares de ingreso podrian ser afectados en los préximos 5 afios (1985-1990) si la

automatizacién continiia a la tasa estimada.

La industria se compone, por un lado, de plantas modernas que se instalaron con procesos uctivos complejos o que han
evolucionado incorporando mejoras tecnoldgicas importantes y, por el otro, se compone lantas tecnolégicamente poco
sofisticadas que recurren principalmente al ensamble simple. Esta dualidad tecnolégica se ma.mﬁcsla no sélo a nivel de la rama
industrial sino también a nivel de la empresa e introduce una enorme fuente de varianza en el andlisis econémico de la IME.

Es decir, la ME estd pasando por un doble proceso de creciente sofisticacién y creciente dualismo tecnolégico, con un crecimiento
mayor de las empresas ubicadas en la parte baja de la escala tecnolégica.

Las evidencias sustentan la hiptesis de que estd surgiendo una nueva IME que, siendo altamente tecnificada, incorpora procesos
completos de manufactura y no sélo de ensamble simple, pero que no refleja su productividad necesariamente en un mayor valor
agregado y en un aumento de salarios en México.

Coexistencia de procesos tradicionales con procesos tecnolégicos avanzados.

La introduccién de las nuevas tecnologias dentro de algunos procesos productivos no se da de manera homogénea, sino a través de
un proceso intermitente, parcial y en diferentes momentos.

El comiin denominador de todas las empresas electrénicas visitadas consiste en tener una estrategia que logre la formacién de un
nuevo tipo de trabajador bajo actitudes y comportamientos diferentes a los hasta ahora requeridos.

La produccién flexible y los bajos salarios no son factores de localizacién excluyentes.

Sin embargo, el postfordismo encontrado en las plantas maquiladoras es una caricatura en comparacién con el que ha sido
experimentado en las economias desarrolladas.

Sélo una minoria de plantas maquiladoras (18%) se puede considerar que estén utilizando las estrategias competitivas postfordistas.



Brown y

1989
Carrillo
1989
Godinez
1990

Mungaray
1990

Gonzilez
y Ramirez
1990

Los segmentos de mayor crecimiento son las plantas maquiladoras de manufactura fordista (35%) —especialmente en el interior—
y las plantas ensambladoras de mano de obra intensiva (44%) ubicadas a lo largo de la frontera norte.

En la iMe existe una gran heterogeneidad tecnolégica entre plantas.

La heterogeneidad tecnolégica existe también en el interior de las plantas que cuentan con las nuevas tecnologifas (coexiste la
antomatizacién con procesos intensivos en mano de obra).

Laincorporacidn de las nuevas tecnologias es reciente, parcial y concentrada.

Mais que homogeneidad en el uso de ciertas tecnologias, o la existencia de procesos dicotémicos o duales, existen diferentes formas
de produccién y cambios tecnolégicos.

No existe evidencia de un cambio de cardcter estructural en el nivel tecnolégico de la iME. Tampoco es clara la inminencia de un
desempleo masivo causado por motivos tecnolégicos.

Es muy posible que ¢l cambio tecnolégico sea de reciente incorporacion, parcializado a través del proceso de produccidn,

concentrado en la rama electrénica y automotriz (incluso concentrado en ciertos productos) y centralizado en las grandes empresas.

Los bajos salarios, cuantitativa, cualitativa y relativamente han perdido importancia como factor de localizacién y como politica
eficiente para generar empleos en la IME

La ventaja comparativa de la ME en México tradicionalmente ha estado en el abaratamiento de la fuerza de trabajo y no en el
incremento de la productividad lograda con su estructura técnico-productiva.

Sin embargo, se puede decir que desde 1982 la IME se encuentra en una transicién en busca de mayores niveles de rentabilidad por
la via del incremento del excedente sobre nuevas bases tecnolégicas, con la tasa de ganancia positiva coyuntural proveniente del
uso intensivo de la fuerza de trabajo, en vias de financiar, parcialmente por supuesto, dicha transicién.

Puede esperarse que el sector maquilador de la proxima década crezca en dos vertientes: 1) el tradicional ensamble simple se
mantendrd e incluso crecerd en la medida en que la automatizacién y los salarios comparativos de México lo permitan, 2) se
fortalecerd la tendencia hacia una nueva maquiladora més intensiva en capital y la utilizacién de procesos completos de manufactura.
Debe esperarse que se mantenga, e incluso se amplie, el dualismo tecnoldgico en el que coexisten empresas que tienen una alta
inversién por trabajador (mayor de 80 mil délares) con empresas que operan con capital productivo solamente depreciado y valor
nulo en libros (capital por trabajador menor a 5 mil délares).

FUENTE: Elaborado por en autor en base a la revision de literatura teérica y empirica sobre la maquiladora.
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