Estudios Fronterizos, afio 111, vol. 111, nim. 9, enero-abril de 1986, pp. 103-110

Comentarios sobre el problema de empleadores e inmigracion de indocumentados
a EUA: una oportunidad para estudios macro regionales

Joseph Nalven
Instituto de Estudios Regionales de las Californias
Universidad de San Diego

Resumen

El fenébmeno de trabajadores de origen mexicano en Estados Unidos tiene impactos
nacionales y transnacionales en México y en aquel pais. EXisten contrastes importantes: unos
sefialan la contribucion econdmica que hacen los inmigrantes mexicanos a ambos paises
mientras mejoran su vida propia; otras sefialan la competencia en el mercado laboral en los
Estados Unidos, la cual empeord la situacion de los trabajadores nacionales de Estados
Unidos. No es el proposito resolver estos dos puntos de vista, sino revisar algunos estudios
sobre empleadores, puesto que la legislacién implica un mayor control de empleadores con
sanciones en los sectores urbanos, mientras que hace excepciones extraordinarias a los
agricultores. El resultado de este trabajo nos ofrece solo una visién parcial e incompleta de
cémo varia entre empresas grandes y pequefias el empleo de inmigrantes —legales o
indocumentados— en varios sectores de la economia y sobre todo, la variacién micro-
regional.

Palabras clave: mercado laboral, empleadores norteamericanos, migracion indocumentada, estudios
micro-regionales.

Abstract

The phenomenon of Mexican workers in the United States has national and trans-national
impact in Mexico and in that country. There are important contrasts: The first one highlights
the economical contribution that Mexican immigrants give to the two countries while they
improve their levels of life. The other one is focused on the competitiveness of labor market
in the United States, which negatively affected native workers of the United States. It is not
the objective of this essay to solve these two points of view, but to review some researches
performed on employers, since new regulations put more control to employers by sanctioning
those who are in urban areas; while making extraordinary exemptions to farmers. The result
of this project is only a partial an incomplete vision on how different the circumstances of
immigrant employment are, between small and large companies —either they are legal or
undocumented —according to the diverse economical sectors, and mainly to the micro-
regional variations.

Keywords: labor market, American employers, undocumented migration, micro-regional researches.
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Nuevamente los debates sobre inmigracién se repiten en el congreso de
Estados Unidos. Dos elementos en la legislacién tenen interés para los estu-
diantes del mercado laboral: sanciones contra empleadores y un nuevo pro-
grama de braceros o “trabajadores huésped”. Los estudiosos del mercado la-
boral por lo general han observado que el fenomeno de trabajadores de ori-
gen mexicano en E.U A, tiene impactos nacionales y transnacionales en Mé-
xico y en aquel pafs. Hay un contraste importante: unos sefalan la contribu-
cién econémica que hacen los inmigrantes mexicanos a ambos paises mientras
mejoran su vida propia; otras sefialan la competencia en el mercado laboral
en los Estados Unidos (mds indirecta que directa) en la que los estdndares sa-
lariales y ocupacionales (como salud) se empeoraron para el trabajador nacio-
nal de E.U.A.

El fin de esta ponencia no es resolver o integrar estos dos puntos de vis-
ta sino mds bien, revisar algunos estudios sobre empleadores, puesto que la
legislacién 1mplu:a un mayor control de empleadores con sanciones en los
sectores urbanos, mientras que hace excepciones extraordinarias a los agricul-
tores.

El 15 de noviembre de 1985, el Comité de Relaciones Intergubernamen-
tales de la Comisién de las Californias tuvo una junta sobre el tema de inmi-
gracion indocumentada y sus impactos sobre las relaciones California/Méxi-
co. El comité buscaba discutir las “implicaciones del tema”. Los conceptos
que presenté en esa reunién fueron sobre el futuro, en el caso de que tal le-
gislacion se implementara.

La recomendaci6én fue sencilla: crear una Comisién Californiana sobre
inmigracion para hacer un monitoreo continuo del impacto en el estado de
California. Es obvio que tal propuesta no resuelve la divisiébn palpable entre
las varias funciones del debate sobre inmigracion, pero s{ puede enfocar la con-
ciencia californiana sobre impactos fiscales y sociales frente a la opini6én na-
cional. Tal vez hay otras alternativas. Un ejemplo es la decision tomada por
la Comisién de Relaciones de Trabajo Agricola en octubre del presente afio.
La Comisién negb aceptar la decisién de la Suprema Corte de ““‘Sure-Tan, Inc.
v. NLRB_U.S._, 1°4 S.Ct. 2803 (1984)" en la que el empleador dio de baja

* Instituto para Estudios Regionales de las Californias Universidad de San Diego,
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a varios trabajadores y no tvo que pagar la parte del salario correspondiente
a horas extras puesto que los rabajadores eran indocumentados. La justifica-
cién de la Comisién de Relaciones de Trabajo Agricola (Agricultural Rela-
tions Board) fue que la legislacién californiana fue distinta a la ley federal y
no establecié precedente legal (Rigi Agricultural Services, Inc. v. United
Farm Workers of America, AFL-CIO, 11 ALRB No. 27, October 28, 1985).
Entonces el factor de una conciencia californiana puede afectar la forma y
resultados de legislacién federal. Volviendo a la reunion del 15 de noviembre
de 1985, del Comité de Relaciones Intergubernamentales de la Comisién de
las Californias un experto sobre el mercado laboral de imigrantes, el Dr.
Richard Mines, presento un resumen de sus estudios durante ocho afos, ter-
minando con su colaboracién con El Centro de Estudios México-Estados
Unidos (de la Universidad de California. San Diego). La conclusion que pre-
sentd fue:

“Creo que necesitamos inmigrantes, pues son un beneficio a nues-
tra sociedad; pero necesitamos inmigrantes que eventualmente lle-
guen a ser ciudadanos completos, no de tipo temporal——los que se
pueden aprovechar facilmente,”1

“La inmigracién por sf misma no es un problema, Comunidades
inmigrantes en California han iniciado auges econémicos que esti-
mularon empleo para s{ mismos y para trabajadores domésticos. El
problema estd en el funcionamiento de los mercados laborales.
Trabajadores sin o con poca calificacién, ocupando posiciones que
tradicionalmente han sido sindicalizadas, han perdido una buena
parte de sus habilidades para defenderse en el puesto de trabajo.
Algunos empleadores estan dispuestos a aceptar una alta tasa de
rotacién con bajos salarios y a utilizar un sistema de competencia
entre hispanos (‘“leadman system’’), en que un grupo de inmigran-
tes se enfrenta competitivamente a otro grupo de inmigrantes; han
aprovechado un clima politico y social muy favorable a ello para
degradar las condiciones de trabajo de los empleados™.2

El resultado, segin Richard Mines, es que no existe muy poco desplaza-
miento directo de inmigrantes entrando por una puerta a trabajar y trabajado-
res nativos de E.U A. saliendo por la otra sin trabajo. Pero s hay un proceso
de no emplear trabajadores estadounidenses por parte de los empleadores. Se
da un ejemplo de 1,500 a 2,000 trabajadores de color en Los Angeles que
fueron abandonados por empleadores. Los encargados de mantenimiento re-
cibfan $ 13 délares por hora y eran sindicalizados. Pero los empleadores cam-

1Richard Mines, Undocumented immigrants and California industries, reflections on research, for
hearing on the Intergobernmental Relations Committee, Calfornia Assembly, Sacramento, November
15,1985, p.11.

2Richard Mines, Employer’s use of low-wage immigrants in California: a dilemma for liberal, un-
published paper, August 1985, p. 26-27,

104



Joseph Nalven

biaron contratos y de inmediato tuvieron acceso a las redes de inmigrantes
recientes. El salario bajé a un poco mis que el minimo (el minimo es de
$ 3.351a hora); el sindicato perdi6 y la mayorfa de los negros quedaron deso-
cupados.3

Hay beneficios y costos en el proceso de abandonar trabajadores domés-
ticos: beneficios a los nuevos inmigrantes, a los empleadores y a los consumi-
dores de este servicio; costos a los abandonados y al Estado, que paga el segu-
ro de desempleo, estampillas para comida, asistencia social y seguros médi-
cos.

Mines ha hecho claro que el proceso de abandonar trabajos no califica-
dos no es nuevo, pero tiene una historia larga en E.U.A, que se domina “el
cambio émico lento” (slow ethnic shift).4 La clave es el empleador, que tie
ne la libertad de seleccionar a sus trabajadores. Algunos empleadores aprove-
chan el clima polftico y social para degradar las condiciones de trabajo de los
indocumentados.

Otro investigador, Wayne Cornelius, empled, al igual que Mines, datos
de la misma muestra de empleadores en San Diego, Los Angeles, y San Fran-
cisco. Aquf se presentan algunas estadisticas que comparan las empresas
grandes (nimero promedio de trabajadores = 300) con las pequefias (ndmero
promedio de trabajadores =39). En las pequenas, los trabajadores estin me-
nos sindicalizados (27.3%) que en las grandes (54%) y les pagan menos
($ 3.75y $ 4.12 por hora, respectivamente). Es interesante hacer notar que
ambos tienen un nimero promedio de 50% de trabajadores monolingiies en
espaiiol. Tal vez el hallazgo mds importante es que tanto las compafifas gran-
des (c.g.) como las pequefias (c.p.) no tienen flexibilidad amplia para reclutar
trabajadores nativos: solamente el 23.8% (c.p.)y el 36.5% (c.g.) no tuvieron
cambios bdsicos en sus operaciones y pudieron emplear trabajadores substi-
tuidos por indocumentados (cuadro 1).

Estos resultados implican, para Cornelius, que si el gobierno federal im-
plementa una nueva legislacion que tiene sanciones contra empleadores, las
compaiifas grandes dardn de baja a sus indocumentados y al mismo tiempo,
“subcontratarfan mds trabajo con las compaifas pequefias, no sindicalizadas,
y que son dominadas por inmigrantes. Estas compafifas pequefias continua-
rdn empleando a los indocumentados —ley o no ley— porque tenen que ha-
cerlo para mantener su posicién competitiva,’’s

SRichard Mines, Undocumented immigrants ... , pp. 4-5.

4Richard Mines, “Employer’s Use . .. " p. 15

5Waync A. Cornelius, “The role of Mexic.an labor in the U.S, Economy: two generations of research”,
(forthcoming in Los Angeles Business-Labor Council, Immigration and jobs in Los Angeles: Current
impacts, future trends, proceedings, labor market information project, Los Angeles Business-Labor
Council, February 15, 1985, p. 17).
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CUADRO 1. Comparacion entre grandes y pequefias empresas
sobre variables seleccionadas (muestra total).

Empresas  Empresas
pequenas  grandes
(N=89) (N=88)

— Mediana del nimero de empleados: 39 300
— Sindicalizados: 27.3% 54.0%
— % de hispanoparlantes monolingiies en ¢! total de la fuerza de trabajo
(mediana entre las firmas). 50,0% 50.0%
— Nivel inicial de salarios por hora. $3.75 $4.12
— Promedio de rentabilidad de la empresa:
Muy rentable: 36.0% 462%
Medianamente rentable: 51.0% 41.0%
Ex equo u opera con pérdidas: 11.6% 8.9%
Otro: 1.2% 3.8%
— ¢Pregunta sobre nacionalidad norteamericana o estatus de residencia
legal, durante el proceso de contratacién? —No: 62.9% 34.6%

— ¢Intenta verificar el estatus de inmigracién del solicitante, pidiendo

documentos o consultando con el Servicio de Inmigracién y Naturalizacién?

——No hace ningiin intento o sélo acepta la declaracién del solicitante

sobre su estatus de residencia legal: 48.8% 21.2%
— ¢Cambi6 las pricticas de contratacién (p. ¢j. requiriendo prucbas del

estatus de residencia legal) como resultado de la mds reciente redada

del Servicio de Inmigracién y Naturalizacién? ——8i. 29.4% 45.9%
—éDe qué manera afectarfa a la empresa una permanente reduccién

en el suministro de mano de obra inmigrante indocumentada?

——La empresa no sobreviviria (quedaria fuera del negocio): 26.2% 20.3%
— No habria cambios sustanciales en su operacién —sc contratarfan

trabajadores sustitutos: 23.8% 36.5%
— Los salarios y beneficios a los empleados tendrian que clevarse,

reduciendo ganancias: 18.8% 17.6%
— Los salarios y beneficios para los empleados tendrian que elevarse, pero

su costo se transferiria a los consumidores: 12.5% 6.8%
— La empresa se trasladary’a al extranjero: 5.0% 5.4%
— La empresa mecanizaria su produccién; 3.8% 2.7%
— Otra respuesta: 7.5% 6.8%
— No sabe: 2.5% 4.1%

¢En qué porcentafe la empresa podria elevar sus salarios y
resultar atin rentable?

— Nada (no incremento posible); 38.1% 44 8%
— Menos del 25% de incremento: 39.7% 46.6%
— Del 25 al 509 de incremento: 17.5% 6.9%
— Mds del 50% de incremento: 4.8% 1.7%
100.1 100.0

FUENTE: “El Papel del Trabajo Mexicano en la Economia de Estados Unidos: Dos Generaciones de Investigacién™, por Wayne Comelius,
d T do en la Conferencia sobre igracién y Empleos en Los Angeles: Imp actuales, futuras rendencias,
Los Angeles, Proyecto de Informacién sobre Mercados de Trabajo, Los Angeles Buginess Labor Council, febrero 15 de 1985,
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Desafortunadamente, en las alternativas del cuestionario no se incluyé
la pregunta de si las companras grandes usarian la tdctica de subcontratar a
las compafifas pequefias, Quizds el investigador no crefa que le dieran una
respuesta honesta, pero el mismo riesgo tuvo con todas las otras alternativas.
No hay comentario en su reporte que explique la metodologfa y las razones
por las que estableci6 tales alternativas. Asi, tenemos una inferencia de com-
portamiento. Cornelius cree que la intervencién federal empujard a los indo-
cumentados hacia las compafifas pequefias, con una notoria presion hacia ba-
jar los salarios, obstaculizando atin mas la sindicalizacién de la fuerza labo-
ral.6

La posicién de Cornelius es en parte contraintuitiva, puesto que la posi-
ci6én oficial del sindicato mds grande en E.U.A., AFL-CIO, es la de respaldar
sanciones contra empleadores que usan indocumentados.

Segundo, y pensando en su compafero de campo Richard Mines, el
proceso del subcontratador de abandonar los trabajadores de alto costo, sin-
dicalizados, ya ha empezado; no se tiene que culpar a la nueva legislacién ni a
las pricticas del Servicio de Inmigracién y Naturalizacién (INS). La fuerza
natural del mercado da razén suficiente para explicar este proceso. ¢Por qué
buscar a un Deus ex machina para explicar un proceso que ya tiene una ex-
plicacion?

Quisiera dar un ejemplo de otro estudio hecho en San Diego, que es
parte de la lfnea de estudios sobre indocumentados en San Diego y la prime-
ra que trata el tema de los empleadores. Este estudio, “La perspectiva de
empleadores: si existe la necesiaad de un programa de trabajadores hués-
ped”, da la opinién de que los agricultores culpan a los sindicatos por las al-
zas de salarios en el sur del condado. Pero tras un andlisis de la historia del
cultivo del tomate, se descubrié que antes de la firma del contrato con los
sindicatos, los agricultores en el norte del condado quitaron a los “raiteros”
(trabajadores legales que cruzan la frontera desde Tijuana todos los dras) y
los reemplazaron con indocumentados. Claro, los agricultores del norte apro-
vecharon la inhabilidad del INS para controlar el flujo migratorio.

¢A quién se le debe culpar? ¢A los sindicatos por tratar de mejorar la
vida de sus afiliados? <Al INS por no sacar a los indocumentados del norte
con la misma eficiencia como lo hace en el sur del condado? ¢O al empleador
en el norte que pudo aprovechar la situacién para ganar una ventaja econémi-
ca? ¢0, como es la opinién popular, culpar a los trabajadores nativos por no
competir con el indocumentado?

Cualquier respuesta que vea la competencia del mercado laboral sola-
mente de un lado de la frontera no puede ser completa. Indudablemente se

6Ibid., p. 18,

107



COMENTARIOS SOBRE EL PROBLEMA DE EMPLEADORES

necesita un acuerdo, formal o informal, que responda ala dindmica asimétrica
en ambos lados de la frontera. En un nivel de entendimiento, se conoce la
participacién mexicana en el mercado laboral de los E.U.A.; pero, en otro nr-
vel, nos falta una visién completa de la dindmica laboral, especialmente la va-
riacién entre empleadores en la seleccion de trabajadores por caracteristicas
de experiencia, nivel de educacién, sexo, raza, edad, estatus legal, etc. Por
ejemplo, Cornelius dio énfasis al tamano de la compaifa, grandes versus pe-
quefias. Si, este es un factor de importancia. Pero se tiene la misma influen-
cia en varios sectores que tienen sistemas distintos de organizacion, factores
de ubicaci6én diferentes, factores de imagen distintos en relacion con la co-
munidad y entre regiones geogrificas. Este es por lo tanto solo un factor de
interés frente a un fenémeno bastante compliejo.

Comparemos ahora el estudio del Centro de Estudios de Estados Unidos
y México, en el cual estuvieron afiliados Wayne Cornelius y Richard Mines,
con otro estudio elaborado en San Diego por Community Research Associa-
tes en 1981. En este dltimo, en el cual me toco ser el investigador principal,
hay un andlisis de dos etapas acerca de la variacién de tres sectores de la eco-
nomia —agricultura, servicios, y manufacturas—, representados por granjas
agrfcolas, restaurantes y electrénica.

En la primer etapa del andlisis, encontramos el hecho de que los em-
pleadores que tienen un empleo extenso de indocumentados, o que son de-
pendientes del indocumentado, vaticinan el cierre de su negocio con mds fre-
cuencia que los empleadores que tienen un empleo limitado de indocumenta-
dos, 90% a 10% (cuadro 2). Esto es un resultado obvio cuando se toma en
cuenta al alza de salario que resultara si se tuviera que atraer al trabajador na-
cional (de E.UA.).

La segunda etapa del andlisis estudia la muestra de empleadores, no co-
mo empresas con ocupaciéon extensa o limitada de indocumentados, sino
como empresas con sus propios problemas, dindmica y oportunidades. La
reaccion de los empleadores a la contratacién de indocumentados versus na-
cionales tiene un patrén distinto que varfa seglin la ideologfa de cada indus-
tria, Se ven respuestas completamente distintas en estos tres sectores (cuadro
3). Los agricultores, que representan una actividad que tiene un uso extenso
de indocumentados, generalmente reflejan la actitud de que los trabajadores
indocumentados representan un costo mds bajo que los trabajadores nacio-
nales (86%), trabajan con mds productividad (86%), aumentan la producti-
vidad (86% ), no son menos confiables que los trabajadores nacionales (64%),
y dudan de que puedan sustituir a los trabajadores indocumentados por tra-
bajadores nacionales. Los agricultores estdn en desacuerdo con la idea de
sancionar a los empleadores,
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CUADRO 2. Respuestas de empleadores al alza de 25% por trabajo “X”.

CIERREDEL ~ OTRO  TERMINAEL  OTRO
NEGOCIO RESULTADO NEGOCIO  RESULTADO

Uso
limitado 1 22 4% 96% 100%
10% 84%
64% 36% 100%
Uso
extenso 9 5 90% 16%
100% 100%
Impacto principal
N=37
P=.00013

Uso de indocumentados

FUENTE: The employer’s view: is there aneed for a Guest-Worker Program? , by Joseph Nalven
and Craig Frederickson, San Diego: Community Research Associates, 1982, p, 59.

Los empleadores de electrénica en San Diego, donde el uso de indocu-
mentados es limitado (pues cuenta con los refugiados asidticos como trabaja-
dores legales que tienen muchas de las caracterfsticas de los indocumentados,
incluyendo su apatia por sindicalizarse y la aceptacién de salarios bajos, no
tienen tantas inquietudes sobre las condiciones del empleo, etc.,) presentan
un patrén de actitudes opuestas a los agricultores. Estos reflejan la actitud de
que la compania no logra un costo laboral mds bajo con el uso de indocu-
mentados, que los indocumentados no trabajan con mds productividad, no
aumentan la productividad, son menos confiables, y pueden ser substituidos
completamente con trabajadores nacionales. Los empleadores en electronica
favorecen el uso de sanciones contra empleadores que contratan trabajadores
indocumentados. Légicamente, los empleadores en restaurantes, que tienen un
empleo de indocumentados ubicado entre los dos extremos (agricultores y
manufactoreros), deben tener un patrén de actitudes entre los dos también;
y en general, los resultados confirman esta prediccion.

Hasta aquf he dado unos ejemplos sobre los empleadores en San Diego
(y en el primer estudio, con una muestra que incluye Los Angeles y San
Francisco). Como se decfa anteriormente, se tiene una visién parcial e in-
completa, especialmente en el mercado laboral transfronterizo, de cémo
varfa entre empresas grandes y pequefias el empleo de inmigrantes —legales e
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indocumentados— en varios sectores de la economia, y sobre todo, la varia-
cion microrregional.

CUADRO 3. Actitudes de empleadores comparando el indocumentado
CUADRO 3. al trabajador nacional (U.S.A.).

Agricultura Kestaurantes Electrbnica

1. La companfa tendrd un costo laboral

mds bajo porque los ciudadanos no

aceptarin trabajo por el salario preva-

leciente, 86% 45% 25%
2. Los indocumentados trabajan con mas

productividad que los ciudadanos

(US.A) 86% 56% 11%
3. ¢El empleo de indocumentados au-

menta la productividad de las compa-

fifas en su sector? 86% 27% 8%
4, éLos indocumentados son menos con-

fiables que los ciudadanos (US.A)? 36% 11% 56%
5. ¢Hasta qué punto puede sustituir tra-

bajadores (U.S.A.) por indocumenta-

dos?

Totalmente 31% 57% 100%
Parcialmente 31% 43% -
Casi imposible 38% - -

6. cPiensa usted que deberian imponer

sanciones o multas contra los emplea-

dores de trabajadores indocumenta- ;

daos? 25% 45% 78%

FUENTE: The employer's view: is there a need for a Cuest-Worker Program? by Joseph Nalven and Craig Frederickson, San Diego: Commu-
nity Research Associates. 1982, p. 59.
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