Recibido el 22 de febrero de 2023.
Aceptado el 12 de octubre de 2023.
Publicado el 26 de octubre de 2023.

* Autor para correspondencia: Emilio
Alberto Lopez Reyes. Correo electro-
nico: ealr1983@gmail.com

SO

Esta obra estd protegida bajo una
licencia Creative Commons Atribucion
4.0 Internacional.

https://doi.org/10.21670/ref.2319130

Articulos

Infraestructuras humanitarias en las ciudades
fronterizas de Ciudad Juarez y Tijuana

Humanitarian infrastructures in the border cities of
Ciudad Juarez and Tijuana

Emilio Alberto Lopez Reyes®* () https://orcid.org/0000-0002-0924-463X
Maria Dolores Paris Pombo® (o) https://orcid.org/0000-0003-1714-2112

* Universidad Auténoma de Chihuahua, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales, Investigacion y
Posgrado, Ciudad Juarez, México, correo electrénico: ealr1983@gmail.com

" El Colegio de la Frontera Norte, Departamento de Estudios Culturales, Tijuana, México, correo
electrénico: mdparis@colef.mx

Resumen

Con base en las teorias sobre las infraestructuras migratorias y la industria de
la migracién, este articulo analiza la instalacién y desarrollo de instituciones
para la ayuda humanitaria a solicitantes de asilo en la frontera norte de México.
Describe tres tipos de instituciones y procedimientos que fueron creados entre
2019y 2021 en Ciudad Judrezy en Tijuana: Centros Integradores para Migrantes
administrados por el gobierno federal, hoteles filtro dirigidos por la Organiza-
cién Internacional para las Migraciones y el sistema CONECTA coordinado por
el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados. Se muestran
los efectos de la subcontratacion de actores no estatales y agencias internacio-
nales para la ejecucién del control migratorio y de la asistencia humanitaria,
asi como las consecuencias del humanitarismo en las politicas de seguridad.

Palabras clave: humanitarismo, infraestructuras migratorias, confinamiento,
control migratorio, solicitantes de asilo.

Abstract

Based on theories on migration infrastructure and on migration industry, this
article analyzes the installation and development of humanitarian assistance
institutions for asylum seekers on the northern border of Mexico. It describes
three types of institutions and procedures created between 2019 and 2021 in
Ciudad Juarez and Tijuana: Integration Centers for Migrants administered
by the Mexican federal government, the filter hotels led by the International
Organization for Migration, and the CONECTA system, coordinated by
the United Nations High Commissioner for Refugees. It shows the effects of

COMO CITAR: Lépez Reyes, E. A. & Paris Pombo, M. D. (2023). Infraestructuras humanitarias en las ciudades fronterizas de Ciudad
Judrez y Tijuana [Humanitarian infrastructures in the border cities of Ciudad Juarez and Tijuana). Estudios Fronterizos, 24, e130.
https://doi.org/10.21670/ref.2319130

ref.uabc.mx


http://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
ref.uabc.mx
https://doi.org/10.21670/ref.2319130 
https://doi.org/10.21670/ref.2319130 

Lépez Reyes, E. A. & Paris Pombo, M. D. / Infraestructuras humanitarias en las ciudades fronterizas 2

outsourcing migration control and humanitarian policies to non-state actors and
international agencies, and the consequences of humanitarianism in security policies.

Keywords: humanitarianism, migration infrastructure, confinement, migration con-
trol, asylum seekers.

Introduccion

Desde el inicio del gobierno de Donald Trump (2017-2021), las politicas migratorias
estadounidenses forzaron a los solicitantes de asilo a esperar durante periodos cada
vez mas prolongados en el norte de México. Estas politicas implicaron la delegacién y
subcontratacién, de norte a sur, de tareas de control fronterizo y de ayuda humanitaria
(Paris Pombo, 2022). Algunos programas requirieron la participacién de las autorida-
des mexicanas y de un conjunto de actores intergubernamentales y no gubernamen-
tales en la regulacion de los flujos y la provision de servicios a personas que buscan
solicitar asilo en Estados Unidos. Las politicas de contencién migratoria transforma-
ron asi a las ciudades de la frontera norte de México en una antesala del sistema de
asilo estadounidense (Paris Pombo, 2020). También provocaron la instalacién de un
entramado de infraestructuras migratorias destinadas a brindar ayuda humanitaria a
migrantes en espera de cruzar la frontera.

Este articulo propone analizar el funcionamiento de lo que se denomina “in-
fraestructuras humanitarias” en la gestion de los flujos migratorios. Se definen estas
infraestructuras como dispositivos' administrados conjuntamente por organismos
intergubernamentales, instituciones publicas, organizaciones de la sociedad civil
(osc)?y sector privado, destinados a contener, seleccionar y filtrar los flujos migrato-
rios, a brindar servicios de alojamiento, alimentacion, salud, documentacién migra-
toria, integracion laboral, educacion, entre otros (Lépez Reyes, 2022). El concepto
de infraestructuras humanitarias utilizado es afin al de “infraestructuras migratorias”
desarrollado por Xiang y Lindquist (2014, 2018). Estas fueron definidas por los au-
tores como tecnologias, dispositivos e instituciones intermediarias que condicionan
(gestionan) la movilidad humana desde la capacitacion y habilitacién laboral, para
promover la integraciéon de poblaciones migrantes a través del empleo.

Desde la teoria de la industria de la migraciéon (Gammeltoft-Hansen & Nyberg
Sorensen, 2013) se puede considerar también que estos nuevos dispositivos, instala-
dos en las ciudades del norte de México para “rescatar a los migrantes”, representan
nichos de mercado abiertos a raiz de las politicas de seguridad fronteriza y control
migratorio. En estos mercados intervienen un conjunto de actores publicos y privados,
locales, nacionales e internacionales que son subcontratados por los gobiernos para
gestionar la estancia prolongada en la frontera de solicitantes de asilo y atender sus

" Al recuperar textos de Michel Foucault, Agamben (2006) define el dispositivo como un conjunto hetero-
géneo que puede incluir discursos, instituciones, edificios, leyes, reglamentos de policia y proposiciones
filosoficas. El dispositivo en si mismo es la red que se establece entre esos elementos y tiene una funcién
estratégica concreta que se inscribe siempre en una relaciéon de poder.

2 Se trata de las ONG como organizaciones de caracter transnacional o binacionales sin fines de lucro y
0sc a las asociaciones nacionales y locales de la sociedad civil para asistencia, defensoria e intervencion
comunitaria.

Estudios Fronterizos, vol. 24, 2023, e130. https://doi.org/10.21670/ref.2319130 e-ISSN 2395-9134


https://doi.org/10.21670/ref.2319130 

Lépez Reyes, E. A. & Paris Pombo, M. D. / Infraestructuras humanitarias en las ciudades fronterizas 3

necesidades basicas. Las infraestructuras humanitarias responden a la necesidad de
proveer ayuda humanitaria a estos migrantes en las ciudades del norte de México.

En el contexto de la pandemia de COVID-19, algunas infraestructuras migratorias
fueron instaladas para realizar el triaje sanitario y migratorio® de migrantes que arriba-
ban a Ciudad Juarez (Chihuahua) y Tijuana (Baja California). Otras, como los Centros
Integradores para Migrantes (cim), fueron instaladas en antiguas naves industriales y
administradas por el gobierno federal con la finalidad de contener, alojar y promover
la insercién laboral de personas migrantes.

Al considerar el contexto particular generado por la emergencia sanitaria, el cierre
parcial de la frontera terrestre entre México y Estados Unidos y la prolongada espera
de solicitantes de asilo en Ciudad Judrez y Tijuana, este articulo busca responder a las
siguientes preguntas: ¢cuales son las funciones de seguridad fronteriza, de gestién y
triaje de los flujos migratorios que cumplen las mencionadas infraestructuras humani-
tarias en esas dos ciudades? ¢;De qué manera contribuyen a dinamizar la industria de la
migraciéon en México?, es decir, ¢cudles son los nichos y las oportunidades econémicas
que representan para actores publicos y privados?

Para responder a estas preguntas, se recuperaron resultados de dos proyectos de
investigacion sobre las politicas migratorias y de control fronterizo del gobierno esta-
dounidense y sus efectos en el atrapamiento y la violencia contra poblacién migrante
y solicitante de asilo en Ciudad Judrez y Tijuana.* Para esta investigacion, la estrategia
fue cualitativa, basada en la observacién en campo, en 42 entrevistas semiestructura-
das con actores clave y 38 entrevistas con migrantes alojados en los cim. Las primeras
fueron dirigidas a funcionarios publicos, funcionarios internacionales, miembros de
0sc, directivos de albergues para migrantes y personal de los hoteles filtro en ambas
ciudades. Por ultimo, para el registro y analisis de los procesos, se elaboraron cédulas
de las entrevistas y fichas de las visitas a campo.

El articulo se divide en cuatro apartados, en el primero, se analiza el contexto
migratorio y sanitario en las ciudades de la frontera México-Estados Unidos durante
el periodo de 2016 a 2021, repetidamente descrito como de crisis o de emergencia
migratoria (Paris Pombo, 2019). Esta crisis debe ser comprendida desde la perspec-
tiva contextual, como construida con base en distintos intereses, fines y usufructos
politicos y econémicos; es decir, no estd focalizada en los comportamientos de las po-
blaciones migrantes sino en la construccién politico-discursiva de la frontera (Menji-
var et al., 2019).

3 El triaje sanitario ha sido definido como la clasificacion de los pacientes en funcién del riesgo clinico y
de sus caracteristicas de morbilidad, para establecer el orden y el lugar en que deben ser atendidos (Dic-
cionario de la Real Academia Espafiola). Desde hace una decena de afios, algunos paises y organismos
internacionales han utilizado la nocién de triaje migratorio para designar los procesos de clasificacion de
las personas en funcién de sus caracteristicas sociodemograficas, sus condiciones de vulnerabilidad y
las causas de su migracion.

4 Entre la espera y el asentamiento: insercién laboral y residencial de inmigrantes y desplazados en ciu-
dades fronterizas del norte de México, 2020-2021, financiado por AFL-CIO, coordinado por Laura Velasco
Ortiz, El Colef y UCLA Labor Center.

Risk and resilience among asylum seekers waiting in Ciudad Juarez and Tijuana under the Migrant
Protection Protocols, 2020-2022, financiado por PIMSA, coordinado por Josiah Heyman (UTEP) y Maria
Dolores Paris Pombo (El Colef).

Se recuperan también resultados de la tesis de doctorado en estudios migratorios de El Colef, pre-
sentada por Emilio Alberto Lopez Reyes en septiembre de 2022, Infraestructuras migratorias y politicas
de externalizacion del asilo en Ciudad Juérez y Tijuana. 2016-2021.
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En el segundo apartado, se recuperan elementos de las teorias sobre la industria de
la migracién, la industria del rescate y las infraestructuras migratorias para justificar y
explicar la nocién de infraestructuras humanitarias. Al considerar el caso especifico
de la frontera norte de México, se muestran las funciones que cumplen estos disposi-
tivos para procesar, “rescatar” y atender las necesidades humanitarias de la poblacién
susceptible de proteccién internacional.

En tercer lugar, se reconstruye a detalle el proceso de financiamiento y florecimien-
to de las infraestructuras humanitarias en Tijuana y Ciudad Judrez para analizar las re-
laciones interinstitucionales e internacionales implicadas en estos nuevos dispositivos.
Estas formas de colaboracién y division de tareas entre multiples instancias publicas y
privadas son generalmente designadas por los actores involucrados como “gobernanza
migratoria” (Organizacién Internacional para las Migraciones [o1m], 2021).

Finalmente, se discuten los vinculos entre las politicas de seguridad fronteriza y la
instalacién de infraestructuras humanitarias. Se analiza como estos dispositivos con-
tribuyen al control de la movilidad y a la seleccién o filtraje de los flujos migratorios,
promueven la externalizacién de los procesos de asilo de Estados Unidos hacia México
y se conforman como nuevos nichos de las industrias de la migracién en la region.

Politicas de contencion de migrantes en la frontera norte de México
que buscan asilo en Estados Unidos

Para limitar la llegada de solicitantes de asilo provenientes de las regiones mds pobres
del mundo, los paises ricos de destino han desarrollado politicas de control a distancia
de la movilidad humana. Estas comprenden la estricta revision de pasaportes, visas y
datos biométricos de los pasajeros en los lugares de origen y los puertos de entrada, asi
como el despliegue de agencias de seguridad en mares territoriales y regiones fronteri-
zas. Con ello, los principales paises de origen de los solicitantes de asilo son excluidos
de la politica de visas de casi todo el Norte global (FitzGerald, 2019). Para llegar a
su destino, las personas que huyen de esos lugares debido a situaciones de violencia
generalizada y de persecucién politica tienen que superar numerosos obstdculos in-
terpuestos en las rutas migratorias y en las areas de frontera, tales como revisiones
rutinarias de documentos en los transportes publicos, retenes y patrullaje de agentes
de seguridad. Los solicitantes de asilo viajan asi generalmente por las mismas rutas,
redes y medios que los migrantes indocumentados (Watson, 2015). Una vez alcanzado
el territorio del pais de destino, se presentan ante las autoridades migratorias para
solicitar proteccion internacional.

Para poder solicitar asilo, la persona debe encontrarse en territorio del Estado de
destino. De acuerdo con FitzGerald (2019), los Estados realizan microdistinciones en
un proceso que denomina de “hiper-territorializaciéon” (p. 10). Asi, algunos Estados
permiten iniciar una solicitud de proteccién internacional en sus embajadas, otros en
aguas territoriales, mientras que en ciertos paises —como es el caso de Estados Uni-
dos— el proceso de asilo se inicia solo en tierra firme.

Existen dos formas de pedir asilo en ese pais: si la persona se presenta voluntaria-
mente en alguna oficina del Servicio de Ciudadania e Inmigracién de Estados Unidos
(uscirs por sus siglas del inglés United States Citizenship and Immigration Services),
independientemente de los documentos migratorios con los que cuente puede solici-
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tar asilo de manera afirmativa. Si es interceptada cruzando la frontera de forma irre-
gular o se encuentra sometida a un proceso de deportacién, tiene derecho a iniciar
un proceso de protecciéon contra la deportacién en una corte de inmigracion, este se
denomina asilo defensivo. Durante el juicio, que puede durar mas de dos anos, las per-
sonas permanecen en un centro de detencién o son liberadas a cambio de una fianzay
de la obligacién de presentarse a sus audiencias ante el juez (Meissner et al., 2018).

En cualquier caso, las autoridades migratorias deben llevar a cabo una entrevista
de temores fundados para determinar si la persona es susceptible de proteccion in-
ternacional, de acuerdo con la definicién de la Convencién sobre el Estatuto de los
Refugiados (1951) y el Acta del Refugio (1980) de ese pais. Las entrevistas de temores
fundados en la frontera suroeste de Estados Unidos aumentaron de 9 000 casos en
2010 a 79 000 en 2017 (Meissner et al., 2018, p. 2). El crecimiento extraordinario de
solicitudes de asilo llevé a que las autoridades migratorias estadounidenses iniciaran
un proceso de regulacion extraoficial de las entradas (metering) que obligé a los soli-
citantes a esperar en la frontera norte de México (Paris Pombo & Montes, 2021).

El metering inicié en 2016 en la frontera entre Tijuana y San Diego y se generalizé
a todas las ciudades fronterizas del norte de México durante el gobierno de Donald
Trump. Las personas que buscaban cruzar la frontera para pedir asilo debian anotar
sus nombres y procedencia y obtenian un nimero que representaba un turno para
entrar a Estados Unidos. Los funcionarios del Customs and Border Protection (CBP)
informaban al Instituto Nacional de Migracién (INM) sobre el nimero de solicitantes
de asilo que estaban dispuestos a admitir ese dia y funcionarios del INM anunciaban los
nimeros consecutivos en la lista de espera que estarian cruzando a suelo estadouniden-
se. Asi, con el volumen de demanda, los solicitantes de asilo tenian que esperar durante
meses hasta que tocara su turno de cruzar la frontera (Miranda & Silva, 2022).

Cuando Andrés Manuel Lépez Obrador (AMLO) asumi6 la presidencia de México en
diciembre de 2018, funcionarios de la Secretaria de Relaciones Exteriores (SRE) inicia-
ron negociaciones con su contraparte estadounidense y llegaron a un acuerdo mediante
el cual se inici6 un programa denominado Quédate en México también designado con
el eufemismo de Protocolos de Proteccién a Migrantes (Migrant Protection Protocols
[MPP]), que consistia en la devolucién a México de personas de terceros paises que ha-
bian realizado ya una entrevista de temores fundados en Estados Unidos.

Las personas integradas al programa MPP cruzaban primero la frontera cuando les
tocaba su turno de presentar su solicitud y pasaban unos dias en un centro de deten-
cién del cBp. Después de ser entrevistadas por un oficial de inmigracion estadouni-
dense eran devueltas a México con su expediente en inglés y una cita para presentarse
en la garita el dia de su audiencia en una corte de inmigracion estadounidense. A lo
largo de 2019y 2020, mas de 71 000 personas no mexicanas fueron devueltas a México.
En ese periodo, solo 733 personas bajo MPP obtuvieron el asilo, es decir apenas 1 %,
mientras que la mayoria no se presenté a alguna de sus audiencias, por lo que el juez
sentencié una orden de deportacién in absentia> (Paris Pombo, 2022).

En marzo 2020, al decretarse la contingencia sanitaria por la pandemia de CO-
VID-19, cerraron las cortes de inmigracion y las audiencias de las personas bajo Mpp
se fueron prorrogando mes con mes. Asimismo, se cancelaron las listas de espera pues

5 Esto implica que tiene antecedentes judiciales debido a esa orden de deportacién, por lo que si la per-
sona es detenida algun dia en Estados Unidos es considerada como delincuente y puede ser enviada a
alguna carcel o prision.
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las autoridades estadounidenses ya no dejaron cruzar la frontera a ningun solicitan-
te de asilo mexicano ni de otra nacionalidad. En cuanto a los migrantes mexicanos,
latinoamericanos y del Caribe que intentaban cruzar la frontera sin autorizacion, en
su mayoria eran expulsados de inmediato a México sin tener la oportunidad de pedir
proteccion. Estas expulsiones fueron justificadas bajo el Titulo 42 del Acta de Salud de
Estados Unidos (Paris Pombo, 2022).

A partir de enero de 2021, el gobierno entrante de Joseph Biden decret6 el final
del mpp y solo se le dio seguimiento a los solicitantes de asilo que se encontraban en
México y tenian sus casos abiertos en las cortes de inmigracién estadounidenses. El
reingreso de las personas bajo Mpp implicé la puesta en marcha de una logistica a
cargo del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), en
colaboracién con la Organizacién Internacional para las Migraciones (o1M), con di-
versas agencias estatales tales como la Secretaria de Salud, el INM, la SRE, asi como ONG
nacionales e internacionales. Este sistema se bas6 en un registro previo de las personas
en una pagina web denominada CONECTA.®

Al tiempo que finalizaba esta primera fase del mpp,” los flujos de migrantes y solici-
tantes de asilo expulsados por el Titulo 42 presentaron un crecimiento sin preceden-
tes. Mientras que de marzo 2020 a enero 2021 el gobierno de Trump realiz6 cerca de
445 000 expulsiones, entre febrero y diciembre de ese ano el gobierno de Biden llevé
a cabo 1 050 000 expulsiones (cBp, 2023a, 2023b, 2023c).

Las distintas politicas de bloqueo en la frontera y devolucién a México de migran-
tes y solicitantes de asilo provocaron que miles de personas se quedaran viviendo en
las ciudades del norte de México en una espera indefinida (Miranda & Silva, 2022).
Ante el hacinamiento en los albergues y casas del migrante administrados por osc
y por instituciones religiosas, el sector empresarial, funcionarios estatales y diversas
organizaciones sociales presionaron al gobierno federal para que asumiera una parte
de los costos de la crisis humanitaria. En respuesta, el gobierno federal determiné
instalar en Ciudad Juarez un Centro Integrador para Migrantes (cim) en el edificio de
una antigua maquiladora. El cim Leona Vicario fue inaugurado en agosto de 2019; en
diciembre de ese ano se inauguré el cim Carmen Serdan, en Tijuana.

El apartado siguiente propone un marco analitico para comprender las caracteris-
ticas de estas infraestructuras y su rol en la administracién de los flujos migratorios,
particularmente de las personas susceptibles de proteccién internacional.

Industrias de la migracion, creacion de infraestructuras y humanitarismo

Para explicar la rdpida creacién, transformacion y readaptacion de infraestructuras
migratorias de “ayuda humanitaria” para poblaciones migrantes en la frontera norte

6 Se tratd de un programa llevado a cabo entre enero y agosto de 2021, conformado por una estrategia con-
junta entre las agencias humanitarias oIM, ACNUR y Unicef, los gobiernos estadounidense y mexicano, ade-
mas de organizaciones de la sociedad civil. El objetivo fue dar continuidad a casos de solicitudes de asilo
bajo los Protocolos de Protecciéon a Migrantes que habian quedado en espera ante la llegada del covid.

7 Se considera una primera fase ya que varios meses después, un juez federal de Texas ordeno la rea-
nudacion del MPP, de tal manera que en diciembre de 2021 inicié lo que se conoce como MPP 2.0. Esta
segunda fase durd ocho meses, hasta que, en julio de 2022, el gobierno de Biden recibié finalmente la
autorizacion para terminar el programa (American Immigration Lawyers Association [AILA], 2022).
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de México se parte de la propuesta tedrica de Hernandez-Le6én (en Gammeltoft-Han-
sen & Nyberg Sorensen, 2013) en torno a la industria de la migracién. Este autor
expone c6mo histéricamente se ha creado un entramado social de intermediarios,
empresas legales e ilegales que contribuyen a facilitar la movilidad humana o, al con-
trario, a controlarla y reprimirla. Multiples entidades publicas y privadas lucran gracias
a la comercializacién de la migracién, es decir, la capitalizaciéon del deseo o necesidad
de las personas por migrar. Algunas de estas empresas son financiadas por los Esta-
dos para controlar, detener o deportar a los migrantes (Hernandez-Le6n en Gammel-
toft-Hansen & Nyberg Sorensen, 2013). Otras empresas, asociaciones civiles y agencias
internacionales son subcontratadas para brindar ayuda humanitaria a migrantes en
condiciones de vulnerabilidad, victimas de trata de personas y solicitantes de asilo.
Los gobiernos sostienen activamente y financian ellos mismos una gran parte de la
industria migratoria a través de politicas y programas de control y gestién migratoria
(Gammeltoft-Hansen & Nyberg Sorensen, 2013).

A raiz de la penetracién de los paradigmas de “gobernanza” que impulsan orga-
nismos intergubernamentales como la o1m se ha intensificado la subcontratacién de
servicios y privatizacion del manejo de centros para procesar solicitudes de asilo, rea-
lizar deportaciones, implementar procesos de detencién masiva de migrantes indocu-
mentados y proveer distintos servicios a migrantes detenidos, varados o bloqueados
a lo largo de su ruta. Esto ha impulsado mercados para la gestion de las movilidades
donde participan empresas proveedoras de servicios de seguridad, de transporte, de
alimentacién, ONG, contratistas particulares, personal profesional, entre otros.

De acuerdo con Herniandez-Leén (en Gammeltoft-Hansen & Nyberg Sorensen,
2013, pp. 25-44), la industria de la migracién se ha desarrollado en tres campos dis-
tintos que deben ser tratados y analizados de manera diferenciada: las industrias del
control, los facilitadores de la movilidad documentada o irregular y la industria del
rescate. Esta ultima se refleja en la creciente presencia de actores humanitarios en las
areas de transito, de espera o de procesamiento de los migrantes, tales como comu-
nidades religiosas, asociaciones civiles, espacios de acogida y servicios de transporte.
Este grupo de actores puede estar estrechamente relacionado con la cooperacién y el
patrocinio gubernamental o intergubernamental.

Por su parte, Xiang y Linquist (2014) acunan el concepto de “infraestructuras mi-
gratorias” para explicar la creacién de instituciones, sistemas y procedimientos com-
plejos que buscan controlar la movilidad humana y brindar servicios a los migrantes.
La instalacién o construccion de estas infraestructuras responde a la multiplicacién de
regulaciones nacionales e internacionales y de actores no-migrantes que intervienen
en los procesos de gestion de la migracion. Estos autores ponen énfasis en los pro-
cesos de reclutamiento, contratacién de mano de obra migrante e insercién laboral.
Postulan cinco dimensiones analiticas para comprender el funcionamiento de estas in-
fraestructuras: comercial, regulatoria, tecnolégica, humanitaria y social. La dimensién
humanitaria, en la cual se enfoca este articulo, se centra en la intervenciéon de ONG y
de agencias internacionales.

Al recuperar el aporte de estos autores, se define a las infraestructuras humanitarias
como espacios fisicos, tecnologias, procedimientos burocrdticos, organizaciones e ins-
tituciones dedicados a la provisién de servicios a migrantes, solicitantes de asilo y re-
fugiados considerados como vulnerables. Las infraestructuras humanitarias cumplen,
como se vera, tanto con tareas de control o confinamiento como con servicios huma-
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nitarios: sus objetivos son rescatar, cuidar, proteger, alimentar y facilitar la insercién
econdémica de migrantes y solicitantes de asilo. La Tabla 1 presenta una tipologia de
las infraestructuras humanitarias.

Tipo de
intermediacion

Agentes ejecutivos
internacionales

Agentes

financiadores

Sector privado

Profesiones
liberales

Organizaciones de

terreno

Defensores

Intermediarios

irregulares y
oportunistas

Tabla 1. Tipologia de las infraestructuras humanitarias
Rol y descripcion dentro de las infraestructuras humanitarias

Representantes intergubernamentales, diplomaticos y consules, agentes
multilaterales, presidentes de financiadoras y ONG internacionales,
consultores y expertos internacionales

Promotores y gestores dedicados a la recaudacién y administracion de
fondos para la ayuda humanitaria; fundaciones, politicos, especialistas en
cooperacion internacional, ayuda al desarrollo y embajadores de buena
voluntad

Empresarios que prestan servicios diversos como el alquiler o la venta de
carpas, oficinas moviles, trdileres de carga, material de higiene, materiales de
construccion, renta de inmuebles, etcétera

Colegios y asociaciones de abogados, psic6logos, médicos, entre otros

Misiones religiosas y ONG dedicadas a la provisiéon temporal de servicios
basicos como hospedaje, alimentacién y salud

Organizaciones defensoras de los derechos humanos, asociaciones civiles
dedicadas al litigio estratégico, a la investigacién, incidencia y promocion de
los derechos de los migrantes

Organizaciones situadas en “zonas grises”,” agentes simuladores de causas
humanitarias que se dedican al enganche y a la explotacién de los migrantes;
cooptacién de espacios de alojamiento irregulares (campamentos)

* Es decir, zonas de ambigiiedad, donde existen factores tanto legales como ilegales donde se gestan
practicas y dinamicas de distintos intermediarios de la industria de migracion formales e informales que
van desde enganchadores en los lugares de origen, “coyotes” y guias hasta el punto de cruce en la
frontera e incluso hasta dentro de Estados Unidos.

Fuente: elaboracion propia con base en Lépez Reyes, 2022

Si se considera el contexto migratorio de la frontera norte de México, se puede
observar como la contencién o el bloqueo de migrantes y solicitantes de asilo provocé
un desbordamiento de los servicios humanitarios, particularmente de los que brinda-
ban tradicionalmente las 0sc y algunas congregaciones religiosas, como albergues y
comedores. La creciente poblacién migrante en situaciéon de vulnerabilidad llevé a
que los politicos locales y medios de comunicaciéon hablaran de crisis humanitaria y
presionaran al gobierno federal para que este transfiriera recursos y se evitara asi la
concentracion de migrantes en situacion de calle (Lopez Reyes, 2022).

Por lo tanto, esta crisis fue generada por las politicas migratorias estadounidenses,
particularmente por los programas de contencion y expulsion descritos en el primer
apartado de este articulo. La respuesta para aliviar la emergencia no fue un cambio
de politica que evitara el bloqueo indefinido en ciudades como Judrez y Tijuana, sino
que consistié en la transferencia de fondos publicos y privados para multiplicar los
servicios de alojamiento, alimentacion, salud e insercién laboral de las personas que
se encontraban varadas en estas ciudades.
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En este sentido, Gammeltoft-Hansen (2011) explica cémo la externalizaciéon del
asilo promueve el desarrollo de economias offshore centradas en el control de la mi-
gracion y la proteccioén de los refugiados. A medida que los Estados ricos de destino
delegan hacia otros Estados, considerados de origen o de transito, el control de la mi-
gracion y la proteccién de los refugiados se desarrollan todo tipo de formas de subcon-
tratacion, pagos y compensaciones. Este flujo de recursos hacia terceros Estados suele
acompanarse de compromisos humanitarios, de transferencias a organizaciones inter-
nacionales y fondos de coinversiéon con ONG locales, nacionales o internacionales.

La contraparte de la expulsién masiva y del bloqueo indefinido de migrantes y
solicitantes de asilo en el norte de México fue la llegada de actores humanitarios a
Ciudad Juarez y Tijuana. Ademas, la contingencia sanitaria decretada por la pandemia
de COVID-19 obligb a generar nuevos servicios socioespaciales para el aislamiento,
confinamiento o atencién médica de migrantes y solicitantes de asilo, o bien de los
propios agentes humanitarios.

Financiamiento, subcontrataciones y creacién de
infraestructura humanitaria

Las misiones humanitarias tienen raices en diversas tradiciones religiosas, se sustentan
histéricamente en valores como la caridad y la compasioén (Ticktin, 2016). Es a través
de las iglesias que se pueden identificar antecedentes de la institucionalizacién del
humanitarismo. Algunas de las misiones mas destacadas en el campo de la movilidad
humana han sido la Hebrew Inmigrant Aid Society (H1AS), instituida en Nueva York
desde 1881 (con oficina de atencién a migrantes en la isla Ellis desde 1904); la con-
gregacion catdlica de Misioneros de San Carlos Borromeo o scalabrinianos, que tuvo
origen en Italia, en 1887; y, American Friends Service Comitte (arsc), fundada por
los cudqueros, que inici6 actividades en 1918 en la Alemania de entreguerras (Lopez
Reyes, 2022).

Al finalizar la segunda guerra mundial, los Estados europeos promovieron la forma-
cioén del régimen internacional de los refugiados, con el objetivo principal de brindar
atencion a millones de personas desplazadas forzadamente por ese conflicto armado.
Con el nacimiento del sistema de Naciones Unidas se aprobaron instrumentos para
la proteccion internacional de personas que sufrian persecuciéon por motivos de raza,
religion, nacionalidad, pertenencia a un grupo social u opinién politica: la Convencién
sobre el Estatuto de los Refugiados (1951) y el Protocolo de Nueva York (1967). Asimis-
mo, en 1950 se cre6 el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
(ACNUR) cuya mision seria proteger y asistir a los refugiados. Dentro del marco de
proteccion internacional, el ACNUR estableci6 alianzas con ONG, asociaciones religiosas
y con los gobiernos para implementar las respuestas humanitarias en los espacios de
recepcion, acogida y relocalizacién de los refugiados. A partir de estos antecedentes,
se analiza en este apartado la evolucién de las infraestructuras migratorias en Ciudad
Juérez y en Tijuana.
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Infraestructuras humanitarias en la frontera norte de México

En la frontera norte de México, las comunidades catdlicas y cristianas se encargaron
tradicionalmente de brindar atencién primaria a grupos vulnerados, incluidos mi-
grantes, deportados y refugiados. Desde la década de 1980, con el incremento de la
migracién irregular hacia Estados Unidos, la Iglesia catdlica identificé la necesidad
de instalar servicios de acogida y alimentacién para migrantes en transito y para per-
sonas repatriadas.

Durante las dos tltimas décadas del siglo xx, Tijuana fue el principal punto de
transito y de deportacién, por lo que la orden catélica de los scalabrinianos fundé ahi
la primera casa del migrante, en 1987. En 1994, esta orden fundé el Instituto Madre
Assunta para mujeres y ninos migrantes. Asimismo, en 1991, la ymca (Asociacion de
Jovenes Cristianos) abri6é un albergue para adolescentes migrantes no acompanados.
Esto sento6 las bases para la fundacién, en 1996, de la Coalicién Pro-Defensa del Mi-
grante, A. C. (Coalipro), una red especializada que tiene por objetivo la atencién y
defensa de los derechos humanos de la poblacién en movilidad, particularmente en
las ciudades de Mexicali y Tijuana.

En contraste, hasta 2014 Ciudad Judrez solo contaba con dos albergues para mi-
grantes: la Casa del Migrante que atendia a adultos solos y familias, y el albergue Méxi-
co Mi Hogar para Ninas, Ninos y Adolescentes (NNA) no acompanados del Desarrollo
Integral de la Familia (p1r). Cabe destacar que, a partir de la violencia generada por la
lucha contra el crimen organizado, entre 2007 y 2012 surgieron diversas asociaciones
civiles para promocion de los derechos humanos y la atencién a victimas (tales como
Casa Amiga y Centro de Asesoria y Promocién Juvenil). Ademas, por presiones de las
autoridades locales, desde 2010 se redujeron las deportaciones por el punto de El
Paso-Ciudad Juarez.

Debido a la colindancia de Tijuana con San Diego (California) que forma con Los
Angeles el principal corredor urbano de destino de migrantes mexicanos, surgieron
asociaciones trasfronterizas de asistencia social que originalmente se fundaron como
non profits en Estados Unidos y mas tarde se instalaron en la frontera bajacaliforniana
(Border Angels, Al otro lado, Espacio Migrante, entre otras). Con el fuerte incremen-
to de las deportaciones durante el gobierno de Barack Obama (2009-2017) se fundé6
una docena de albergues administrados principalmente por iglesias protestantes y por
personas deportadas (Albicker Aguilera & Velasco Ortiz, 2018).

En ambas ciudades empezaron también a operar, en esa época, OScC especializa-
das en el acompanamiento legal, psicosocial o en la defensa de los derechos huma-
nos. El activismo trasfronterizo caracterizé desde un inicio a estas organizaciones;
muchas realizaban acciones de terreno con aliados binacionales, obtenian transfe-
rencias de fondos, donaciones en especie o realizaban eventos de caridad en el sur
de Estados Unidos.

A raiz del aumento considerable de los flujos de migrantes con necesidades de
proteccion internacional, en 2019 diversas agencias de las Naciones Unidas, en par-
ticular la o1M, ACNUR y Unicef, abrieron misiones territoriales u oficinas en Ciudad
Juarez y en Tijuana. En ambas ciudades se establecieron formas de colaboracién con
los denominados socios estratégicos de esas agencias, es decir ONG transnacionales
como Save the Chidren, Hebrew Inmigrant Aid Society (H1as) e International Rescue
Committee (IRC).
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A medida que, a nivel global, las osc y los gobiernos locales desempenaban un
papel cada vez mas relevante como promotores e implementadores de la atencién
humanitaria se multiplicaron los acuerdos interinstitucionales y las modalidades de
subcontratacién. En un contexto de creciente fortalecimiento de las politicas de con-
trol migratorio, vigilancia y seguridad en las fronteras, la oM desarroll6 su “marco de
gobernanza global de las migraciones” que implicaba alianzas estratégicas multiacto-
res para la implementacién de politicas de proteccion de los derechos humanos de
las personas migrantes, pero también politicas de control de las migraciones, de lucha
contra el trifico y la trata de personas (Pécoud, 2017).

Tanto el ACNUR como la o1m se transformaron en actores fundamentales para la
recaudacién de fondos, la intermediacién entre gobiernos y sociedad civil, las trans-
ferencias financieras hacia actores publicos y privados locales. Surgieron modalidades
multiples de contratacién de osc, de instituciones publicas y de empresas privadas
para la asistencia y la ayuda primaria. La diversificacién (sub)contractual comprende
los esquemas plasmados en la Tabla 2.

Tabla 2. Esquemas de (sub)contratacion y financiamiento de las infraestructuras humanitarias

(Sub)contratacién y financiamiento Descripcion

Empresas privadas de subcontratacién, contratos
Empresas transnacionales de a partir de convocatorias publicas internacionales
contrataciéon (enganchadoras globales) enfocadas a socios estratégicos y aliados
implementadores locales

Gestados entre gobiernos locales y transnacionales,
Acuerdos interinstitucionales y otros ONG y privados (ej. hermanamiento de ciudades,
paradiplomaticos acuerdos interinstitucionales en materia de
seguridad y desarrollo)

Concursos, contratos por proyecto-bajo Concursos y convocatorias publicas en plataformas
objetivo y licitaciones transnacionales internacionales, nacionales y locales

Contrataciones entre distintos actores publicos,

Subcontrataciones hibridas . .
privados y sociales

Eventos de recaudacion enfocados al apoyo,
mantenimiento o rescate de albergues, asilos,
comedores (ejemplo, teletén, asilotén, redondeos,
rifas, etcétera)

Acuerdos y convenios a partir de
eventos de altruismo, donacion-
financiamiento

Fuente: elaboracion propia con base en Lopez Reyes, 2022

En México, reformas legales e institucionales, llevadas a cabo durante la década
de 2000, incentivaron la participacién social, a través de 0sc, en asuntos tales como
la representacion legal de grupos vulnerados, promocién y defensa de derechos hu-
manos, atencioén a victimas, entre otros. Tales reformas fueron trascendentales para la
formacién de un modelo de financiamiento y sustento de la sociedad civil por los tres
niveles de gobierno. De esta forma se destinaron a gobiernos locales y a organizacio-
nes sociales recursos como el Fondo para Atencién a Desastres (Fonden), el Fondo de
Fronteras y, entre 2009 y 2017, el Fondo de Atencién a Migrantes (raM). Baja Califor-
nia y Chihuahua recibian recursos del FAM a través de sus secretarias de gobierno, las
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cuales, para su administracién y ejecucion, colaboraban con dependencias municipa-
les y osc con registro.

En diciembre de 2018, al inicio de la presidencia de AMLO, se revirtieron las po-
liticas de asignacion de fondos y fideicomisos para la sociedad civil. Esto ocurrié en
una coyuntura migratoria cada vez mas compleja en México: con el arribo de las auto-
denominadas “caravanas migrantes” y la ejecucién de Mpp se agudizé la situaciéon de
bloqueo o atrapamiento de personas con necesidades de proteccién internacional en
la frontera norte del pais (Paris Pombo et al., 2021). Los albergues para migrantes en
Juarez y en Tijuana resultaban ya totalmente insuficientes para atender a una pobla-
cién creciente, en gran parte conformada por familias con NNA y por personas despla-
zadas forzadas provenientes de México, Centroamérica, Sudamérica y El Caribe.

A medida que el gobierno mexicano retiraba fondos a las osc creci6 el presupues-
to transferido por las agencias de las Naciones Unidas. A pesar de ello, los recursos
no alcanzaban a cubrir las necesidades generadas por el crecimiento continuo de la
poblacién y por sus condiciones de vulnerabilidad. Asi, por primera vez en la frontera
norte, los gobiernos municipales de Judrez y de Tijuana se vieron obligados a abrir
albergues o espacios de alojamiento en edificios rentados para tal efecto, en escuelas
publicas y en instalaciones deportivas (Paris Pombo et al., 2021).

Los Centros Integradores para Migrantes (Cim)

Entre abril y mayo de 2019 en Ciudad Juarez, un grupo de empresarios preocupados
por las posibles consecuencias econémicas de un cierre unilateral de la frontera por el
gobierno estadounidense ante el crecimiento de flujos migratorios indocumentados
presioné al gobierno federal mexicano para que canalizara fondos y atendiera la pro-
blematica migratoria en la ciudad. A las organizaciones empresariales se unieron 0sc
y funcionarios de los tres niveles de gobierno, que manifestaban su preocupaciéon por
el aumento de la poblacién migrante en situaciéon de calle.

En respuesta, el gobierno federal fundé el Centro Integrador para Migrantes (CIM)
Leona Vicario y replic6 el modelo en Tijuana, con el cim Carmen Serdan. Estos cen-
tros fueron instalados en edificios donde antiguamente habian operado maquiladoras;
constituian grandes espacios de alojamiento, atenciéon humanitaria, insercién laboral
y procesamiento migratorio, con una capacidad de atencién para 900 personas. A la
vez, se conformaron como nucleos de colaboracién interinstitucional, facultados por
una coordinacién intersecretarial del gobierno federal en la cual convergen acciones
de organizaciones intergubernamentales, gubernamentales y de la sociedad civil. Al
interior de los c1M se instalaron largos pabellones con médulos atendidos por diversos
actores politicos y sociales, locales, nacionales e internacionales, para brindar una va-
riedad de servicios a las personas alojadas (Figura 1y Figura 2).

Con base en los distintos contextos fronterizos, los centros integradores han te-
nido que adaptar y reajustar operaciones, se pueden identificar al menos tres etapas
de operacion:

1. Fase piloto (entre 2019-marzo 2020). Los c1M iniciaron operaciones en Ciudad
Juarez, en el Centro Leona Vicario, el 1 de agosto de 2019 y en Tijuana, en el
Centro Carmen Serdan, en diciembre de ese ano. La poblacion objetivo estaba
integrada por migrantes que se encontraban bajo mpp. El tiempo de perma-
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nencia estaba determinado por la programacién de audiencias en las cortes de

Estados Unidos y la resolucién de los jueces de inmigraciéon estadounidenses,
el cual fue variado con un promedio de espera de tres a seis meses, hasta que

se ralentizé el programa en marzo de 2020.

2. Fase de contingencia sanitaria (marzo 2020-enero 2021). Ante el contexto de

la pandemia, se crearon espacios de confinamiento, asi como los llamados “es-
pacios filtro”, destinados al triaje sanitario. Debido a la cancelacion de las au-

diencias en las cortes de inmigracién estadounidenses, se eliminaron tiempos
de permanencia en los espacios de acogida. Por otro lado, ante las expulsiones

bajo el Titulo 42, los centros ampliaron los criterios para recibir a migrantes

expulsados.

3. Fase de consolidacion del modelo. Al inicio de la administracion Biden (fe-
brero de 2021), al decretarse el “final” de MPP, se instalo el sistema CONECTA
para procesar a las personas que se encontraban esperando en México y tenian
todavia casos abiertos en las cortes de Estados Unidos. Las zonas CONECTA
se establecieron en las afuera de los cim para facilitar el punto de reunién de
las personas, asi como para aquellos migrantes que necesitaran pernoctar y

banarse antes de su cruce. En diciembre de 2021, al ser obligado el gobierno
de Biden a reimplementar MPP, se inici6 una segunda fase del programa. El

gobierno mexicano se comprometi6 a cumplir con las necesidades de atencién
humanitaria para la poblacién integrada a ese programa, para lo cual se recu-

rri6é nuevamente a los cim (Lopez Reyes, 2022). De acuerdo con el centro de
datos de estas instituciones, entre 2019 y 2022 habian sido beneficiarias 20 000

personas en movilidad.

Figura 1. Centro Integrador para el Migrante Leona Vicario, Ciudad Juarez, Chihuahua

Fuente: Emilio Alberto Lopez Reyes (2019)
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Figura 2. Dormitorios. Centro Integrador para el Migrante Carmen Serdan, Tijuana, Baja California

Fuente: Emilio Alberto Lopez Reyes (2021)

Los hoteles filtro

En mayo de 2020, en un esfuerzo coordinado por noventa organizaciones e institu-
ciones internacionales, binacionales, nacionales y locales, se acordé crear los hoteles
filtro, que tenian objetivos de triaje sanitario y de confinamiento (Figura 3). La accién
conjunta se basé en una coinversion: el alquiler era pagado directamente con recursos
de la o1M mientras que los costos operativos como servicios (agua, luz, gas, etcétera),
alimentacién y equipo médico estaban a cargo de diferentes instituciones publicas
municipales, estatales y federales, asi como del sector privado (Lépez Reyes, 2022).

Los hoteles filtro fueron un modelo de gobernanza migratoria y de salud publica
que en origen estaba proyectado para operar a corto plazo (tres meses). Debido a la
prolongacién de la pandemia, aunado a la continuidad en las politicas de contencion,
los hoteles o1M se mantuvieron en funciones desde mayo de 2020 hasta enero de 2023.
Fungieron como dispositivos para el control y filtro sanitario, evitando asi la propaga-
ci6én del virus en la red de infraestructuras migratorias, ventanillas de atencién, cen-
tros de acogida, comedores, entre otros.

La poblacién migrante, alojada por familias en habitaciones de los hoteles, era
canalizada inicialmente por las autoridades migratorias mexicanas y por los albergues
(ya que estos entraron en confinamiento con la poblacién alojada al inicio de la pan-
demia). Una vez cumplidos catorce dias de confinamiento, las personas eran canaliza-
das hacia los albergues de la sociedad civil o a los c1M.

Con la evolucién de la pandemia de COVID-19 y el surgimiento de nuevas va-
riantes del virus, los hoteles filtro se mantuvieron saturados con casos activos. De tal
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forma, los albergues comenzaron a canalizar hacia alli a personas que resultaban po-
sitivas al virus SARS-CoV-2 en pruebas PCR, asi como a sus familiares o acompanantes.
Esto implicé que adecuaran espacios de aislamiento para casos sospechosos en sus
propias instalaciones (Figura 4).

Figura 3. Hotel filtro en Tijuana, Baja California

Fuente: Emilio Alberto Lopez Reyes (2021)

Figura 4. Filtro sanitario en el hotel de Ciudad Juarez, Chihuahua

Fuente: Emilio Alberto Lopez Reyes (2021)
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CONECTA

Un tercer tipo de infraestructura humanitaria fundado en el contexto de la pandemia
fue el sistema CONECTA para finalizar el programa mpp. A diferencia de los cim y de
los hoteles-filtro, CONECTA no constituia un espacio de alojamiento sino de triaje
migratorio y sanitario. Al decretarse la readmision de solicitantes de asilo bajo MPP en
Estados Unidos se diseno este sistema para identificar, registrar y procesar a las perso-
nas que podian beneficiarse de este mecanismo o modalidad, ademads de evitar riesgos
sanitarios durante su movilidad.

El sistema CONECTA cont6 con un portal administrado por el ACNUR para el re-
gistro de todas las personas que podrian ser beneficiadas. La agencia de las Naciones
Unidas se encarg6 ademas de coordinar, con apoyo de oM, las acciones de decenas
de instituciones y organizaciones internacionales, nacionales y locales, instaladas en
modulos de atencién que se ubicaban fuera de los cim.

El proceso de triaje comprendié varias etapas en oficinas moviles instaladas a las
afueras de los ciM. Primero, se ingresaba al grupo de personas a una sala de espera
donde se revisaban sintomas para identificar casos sospechosos de COVID-19. Des-
pués, se aplicaba una prueba diagndstica de antigeno covid, se les ofrecia una consulta
médica y la interpretacién de sus andlisis clinicos. A continuacién, los migrantes reci-
bian un desayuno; enseguida, pasaban a un médulo de asesoria legal a cargo de ONG.
Ahi, se les brindaba informacion sobre la situacién de su caso en MPP y se les apoyaba
en el prellenado de los formatos migratorios para ese pais.

En la siguiente etapa se conducia a las personas a un filtro migratorio administrado
por el INM donde se dejaba el documento migratorio y se registraba su salida. En caso
de que la persona no tuviera o hubiera perdido su documento de estancia en el pais,
las autoridades del 1NM la apoyaban para la elaboracion de un escrito libre, con lo que
concluian sus procesos migratorios en México. Finalmente, los migrantes readmitidos
eran trasladados al puerto fronterizo donde cruzaban en compania de oficiales de
proteccion de la o1m y eran recibidos por agentes del csp (Lopez Reyes, 2022).

Entre febrero y agosto de 2021, de 21 000 solicitudes pendientes, cerca de 13 000
personas fueron readmitidas en Estados Unidos a través del sistema CONECTA, lo
que representa poco menos de la mitad de los casos pendientes bajo Mpp (Chishti &
Bolter, 2021).

Gobierno de las migraciones y seguridad fronteriza

Los tres tipos de infraestructuras humanitarias descritos en el apartado anterior se
basan en una organizacién del espacio que se asemeja a una maquinaria con multi-
ples engranajes. El “procesamiento de casos” se realiza en pabellones con médulos
que representan escalas sucesivas de lo que Mountz (2015) ha denominado “el largo
corredor del asilo”. Para realizar sus tramites, los solicitantes de asilo recorren oficinas
ubicadas en una disposicién geométrica de forma modular. Esta forma espacial facili-
ta el control de la movilidad: por ejemplo, una vez ingresadas a los ciMm, las personas
pueden salir inicamente con ciertos permisos escritos que son racionados (de manera
ordinaria, no se aprueba mas de una salida al dia); estos permisos deben ser justifica-
dos por razones laborales, de salud o de tramites migratorios. En el caso de los hoteles
filtro, si la persona sale de las instalaciones tiene prohibido regresar.
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Este modelo constituye un dispositivo de confinamiento donde la expertise médica
provee el saber técnico para la gestion de la movilidad y el gobierno de la poblacién
migrante (Anderlini, 2022). Las organizaciones humanitarias coadyuvan con las auto-
ridades migratorias y de salud para garantizar la seguridad de la poblacién migrante,
pero también la salud del conjunto de la poblacién residente en las ciudades. Por
medio de la segregacion y el confinamiento de los migrantes se busca evitar la propa-
gacion de la epidemia al tiempo que se controla la movilidad humana y los posibles
cruces no autorizados de la frontera.

Las infraestructuras humanitarias permiten el gobierno de los cuerpos, el encau-
zamiento de las conductas y de la movilidad, es decir, lo que Michel Foucault (1991,
p. 101) denomina gubernamentalidad: el gobierno de las poblaciones a través de un
ensamblaje de instituciones, procedimientos, andlisis y reflexiones, calculos y tdcticas.
Esta forma de gobierno implica una disposicién ordenada de los cuerpos y un control
disciplinado de las movilidades. En Vigilar y castigar, Foucault (1976) habia analizado
también la importancia de la arquitectura y de la distribucién geométrica en los pro-
cesos de disciplina de los cuerpos.

La clasificacion se realiza con base en expedientes por individuo o familia, elabo-
rados a partir de cuestionarios o formatos administrados por las diversas institucio-
nes y organizaciones sociales. Asi, cada persona o familia cuenta con un expediente
migratorio administrado por el INM, un expediente médico que comparten distintas
instituciones de salud y humanitarias (las secretarias de salud municipales, estatalesy
federal, la Cruz Roja, Médicos Sin Frontera, etcétera) y un registro utilizado por orga-
nizaciones sociales para brindar asistencia de acuerdo con criterios de vulnerabilidad.
Las familias con ninas, ninos y adolescentes son entrevistadas y registradas por la Pro-
curaduria de Proteccion de los Derechos de Ninas, Ninos y Adolescentes, de acuerdo
con la ley que obliga a estas instituciones a garantizar el interés superior de la ninez
en situaciéon de movilidad. Al haber sido expulsados o devueltos a México por autori-
dades estadounidenses, muchos migrantes cuentan ademds con un expediente en las
cortes de inmigracién de ese pais o en las agencias del Departamento de Seguridad
Interna (Department of Homeland Security [DHS]).

Los tres dispositivos tienen también funciones de triaje migratorio: permiten con-
centrar y clasificar a los migrantes de acuerdo con caracteristicas sociodemograficas,
origen nacional, factores de expulsién y factores de vulnerabilidad. En funcién de esas
clasificaciones se decide el permiso humanitario para su ingreso a Estados Unidos, el
retorno voluntario asistido a los paises de origen o la integracién en México.

Otro factor en comun de las infraestructuras migratorias estudiadas es el de coor-
dinar o articular las actividades de numerosos actores publicos y privados dedicados
a labores de seguridad, control de la movilidad humana, proteccién de los derechos
humanos, cuidados psicolégicos y médicos, cuidados de ninas, ninos y adolescentes y
de otras poblaciones consideradas como “vulnerables”. Estas formas de coadyuvanza
constituyen lo que se ha dado en llamar “gobernanza migratoria”. Esta legitima las po-
liticas de seguridad fronteriza y de control migratorio sobre la base del discurso huma-
nitario. Se entiende aqui lo humanitario en el sentido amplio que le atribuye Didier
Fassin (2010), es decir, como un movimiento afectivo acompanado de sentimientos
morales que justifican practicas de gobierno. El discurso humanitario es asi el de la
compasion, se apoya en decisiones politicas y reproduce relaciones de poder (entre el
que sufre y quien le brinda ayuda).
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Cabe senalar las funciones mixtas de varios de los actores involucrados en el fun-
cionamiento de las infraestructuras humanitarias, es decir, su dualidad como agentes
de control de la movilidad y de proteccién de los migrantes o de ayuda humanitaria.
Por ejemplo, el ejército protege las instalaciones de los c1iM, pero también prepara los
alimentos para los migrantes alojados. La o1M se encarga de disuadir a los migrantes
de continuar con su proyecto migratorio, promoviendo su programa de Retorno vo-
luntario asistido. Pero esta organizacién canaliza también ingentes fondos financieros
y participa directamente en la provisién de servicios humanitarios.

En un texto sobre el albergue temporal instalado por el gobierno municipal de
Piedras Negras, con apoyo de una veintena de instituciones locales, estatales y fe-
derales, Bruce y Rosales Martinez (2021) hablan de una “atencién humanitaria a la
fuerza”, al considerar que, una vez canalizados hacia el albergue, los migrantes no
tenian libertad de movimiento, eran estrictamente controlados a través de distintas
agencias de seguridad, pero recibian una diversidad de servicios tales como alimen-
tacion, salud, comunicaciones con sus familias, comunicacién con los consulados,
entre otros. Este modelo revela un régimen de confinamiento caracterizado por la
preponderancia de la razén humanitaria (Fassin, 2010). Es decir, los mecanismos de
inclusién y exclusién se basan en la vulnerabilidad, la enfermedad y la fragilidad de
los migrantes, mientras que las instituciones y organizaciones humanitarias operan
bajo la légica de la compasion.

Finalmente, las infraestructuras humanitarias permiten la subcontratacién de una
heterogeneidad de actores publicos y privados para desempenar labores de vigilancia
médica, asistencia humanitaria, control y canalizacién de la movilidad humana, bajo
légicas que conducen a la privatizacion de las politicas migratorias y del cuidado-res-
cate (Lopez-Sala & Godenau, 2019). Estas subcontrataciones ocurren a nivel politico
y econémico de formas diversas, desde negociaciones, transferencias de capital finan-
ciero y social, captacién de personal, prestaciéon de servicios temporales, trabajo con
base en objetivos o bajo proyecto, entre otros.

Conclusiones

La pandemia de COVID-19 justificé el cierre selectivo de la frontera terrestre, la can-
celacion de las audiencias en las cortes de inmigracion y el bloqueo indefinido de
solicitantes de asilo en el norte de México. Mas que alterar o transformar la politica
migratoria, el efecto de la pandemia fue intensificar el bloqueo de los solicitantes
de asilo y las restricciones para pedir proteccion internacional en Estados Unidos. Si
bien existia ya, antes de la emergencia sanitaria, un proceso de infraestructuralizacion
de la migracién (Xiang & Lindquist, 2018), la pandemia obligé no solo a crear nue-
vas infraestructuras humanitarias, como fue el caso de los hoteles filtro, sino también
a adaptar rapidamente las infraestructuras existentes para crear zonas de triaje y de
confinamiento sanitario.

Las declaraciones de emergencia o de crisis migratoria y sanitaria por los gobiernos
estadounidense y mexicano justifican importantes transferencias financieras hacia el
norte de México a través de fundaciones y de las agencias de las Naciones Unidas. En
Tijuanay Ciudad Judrez, los procesos de subcontratacion para el triaje migratorio y sa-
nitario y la atencién humanitaria han favorecido la transferencia de responsabilidades
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a autoridades locales y a 0sc para la atencién prioritaria de poblaciones migrantes vul-
nerables o para recomendar su cruce a Estados Unidos. A partir de criterios que varian
de acuerdo con los actores involucrados en el proceso de triaje, estos toman decisiones
que inciden en la vida de las personas con necesidades de proteccién internacional.
La opacidad de los procesos de clasificacion y seleccion para el cruce de la frontera
implica que miles de personas esperen indefinidamente una resolucién y confronten
distintas situaciones de atrapamiento socioespacial y legal.

Estos sistemas de triaje y contencién migratoria son una via para eludir el derecho
al asilo, estipulado en normativas internacionales y nacionales. De acuerdo con Didier
Fassin, una serie de consideraciones para evaluar el sufrimiento de las personas y su
vulnerabilidad —es decir lo que el autor denomina “la razén humanitaria®— ha ido
sustituyendo gradualmente al asilo. Este articulo demuestra que las infraestructuras
humanitarias cumplen con ese propésito y contribuyen, en términos del autor, a una
forma de “gobierno humanitario”: se sustentan en sentimientos morales para la insta-
lacién de “dispositivos y acciones que administran, regulan, favorecen la existencia de
los seres humanos” (Fassin, 2010, p. 8).

Las infraestructuras humanitarias desempenan simultineamente funciones de segu-
ridad y de ayuda humanitaria. Las l6gicas securitarias y humanitarias no son antagéni-
cas, sino complementarias, articuladas y constituyen la matriz desde la cual se formulan
acciones publicas en el campo de la gobernanza de las migraciones. El discurso humani-
tario que presenta a los migrantes como victimas y subraya su vulnerabilidad legitima las
medidas de contencién y confinamiento para atender sus necesidades basicas y proteger
a los miembros mas débiles, particularmente a NNA y personas enfermas.

En relacién con la provision de servicios humanitarios, Agustin (2007) advierte
sobre los riesgos de la intermediacién de los actores sociales y los espacios en los que
convergen las tareas de rescate, proteccion y control de los migrantes. Distintas organi-
zaciones pueden justificar su continuidad o sustentabilidad ante financiadoras, mece-
nas o donantes, manteniendo o prolongando la pasividad de las personas vulneradas
o victimas rescatadas. Esta autora muestra también cémo las organizaciones o asocia-
ciones de tipo humanitario pueden llegar a apropiarse de la representacion, la voz de
la victima o la agencia de la persona vulnerada, y provocar asi una revictimizacion.

Las infraestructuras migratorias representan un esfuerzo por gobernar la movilidad
humana en una zona donde las migraciones aparecen bajo la imagen de “turbulencia”
(Papastergiadis, 2000). Se trata de dispositivos que, por un lado, se proponen cuidar a
los migrantes, proveyendo una ayuda bdsica para cubrir sus necesidades fisicas y, por el
otro, permiten poner en marcha modelos de gobernanza con la coadyuvancia de una
multiplicidad de actores sociales y politicos no migrantes. Pero ese modelo de gobier-
no o este régimen de confinamiento es rebasado continuamente por el crecimiento de
los flujos migratorios. Esto lleva a formas de autoorganizacién, campamentos improvi-
sados, intentos de cruce colectivo, entre otros.
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