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Resumen

El objetivo es identificar e interpretar representaciones medidticas sobre la fron-
tera digital EUA-México, al realizar un analisis de contenido cualitativo sobre un
corpus sistematizado de 171 productos comunicativos, publicados entre 2011-
2022. Los resultados demuestran que la construccion simbélica del migrante
irregular como amenaza-enemigo, asi como las representaciones sobre la tecno-
logia como ente poderoso de hipervigilancia y datificacién, contribuyen a justifi-
car la instauracioén de politicas securitizadoras para fortificar la frontera digital.

Palabras clave: frontera digital EuA-México, representaciones medidticas, amena-
za-enemizacion, migrantes irregulares.

Abstract

The purpose of this article is to identify and interpret mediated representations
of the US-Mexico digital border, performing a qualitative content analysis
on a systematized corpus of 171 communication products, published
between 2011-2022. The results show that the symbolic construction of
the irregular migrant as a threatenemy, as well as the representations of
technology as a powerful entity to hyper-surveillance and datafication, justifies
the establishment of securitization policies to fortify the digital border.

Keywords: US-Mexico smart border, mediated representations, threat-enmity,
irregular migrants.
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Introduccion

Los efectos mas negativos de la modernidad que han socavado gravemente la segu-
ridad, los medios de subsistencia y la sostenibilidad de las nuevas generaciones en el
Sur global han sido un motor propulsor de las migraciones de las ultimas décadas.
El gran reto es encontrar la forma de gestionar con equidad la responsabilidad y la
rendicién de cuentas frente a la enorme desigualdad que mantiene a amplios grupos
poblacionales en condicién precaria e inmovilizados frente a la prosperidad de otros
que viven en las urbes del Norte, como consecuencia de la globalizacién (Ponzanesi
& Leurs, 2022).

Otro de los resultados visibles del proceso globalizador es el desarrollo tecnolégico
y la transformacion digital de diversos 6rdenes de la vida humana. Estos cambios han
reconfigurado, por un lado, la capacidad de agencia y las estrategias desarrolladas por
las didsporas y, por otra parte, las politicas de seguridad y de gestién fronteriza de los
Estados nacién.

[...] Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (T1c) pueden ser
utilizadas creativamente por las poblaciones de [migrantes y] refugiados, y
por otros actores de la sociedad civil para maximizar las oportunidades [...]
de completar su viaje a los paises de destino y cumplir sus aspiraciones de lo-
grar condiciones de vida dignas. Por otro lado, cuando son utilizadas por en-
tidades supranacionales y organismos gubernamentales, las T1C pueden erigir
nuevas fronteras electrénicas y ampliar las capacidades de control y vigilancia
de los Estados. (Nedelcu & Soystiren, 2020, p. 2.)

La migracioén, en tanto fenémeno sociocultural mediado por tecnologias de infor-
macién y comunicacién, desborda los lindes estrechos de las perspectivas disciplina-
rias. Esto ha motivado una proliferacion de lineas de investigacion interdisciplinarias
vinculadas a los fenémenos migratorios, donde convergen los estudios de la comunica-
cién y de la cultura; estudios de medios e internet, de migracion, étnicos, de diaspora
y raciales; estudios de movilidad y transnacionalismo, de género y poscoloniales; de
la interaccién humano-computadora, del derecho y los derechos humanos. Ademas,
han emergido nuevas miradas desde la antropologia, la sociologia, la geografia, los
estudios fronterizos y urbanos (Leurs & Smets, 2018; Nedelcu & Soystiren, 2020).

Este articulo tiene como objetivo identificar e interpretar, a través de un analisis
de contenido cualitativo, las representaciones elaboradas por 99 medios de comuni-
cacién que en sus versiones digitales publicaron 171 productos comunicativos entre
2011 y 2022, sobre la construcciéon de una frontera digital entre EUA y México.

Para dar cuenta de ello, se han estructurado cuatro apartados: en el primero se tra-
zan los elementos tedrico-conceptuales que orientaron la tarea analitica. Se establecen
articulaciones entre la produccién de representaciones medidticas, la construccién
simbodlica de las personas migrantes en condicion irregular como amenazas-enemigas
y la hipervigilancia digital en la frontera, como resultado de la instauracién de una
frontera digital. En el segundo se describe la estrategia metodologica. En el tercero,
se presenta el analisis de contenido y se discuten los hallazgos mas relevantes. En el
cuarto y ultimo apartado, se bosquejan algunas consideraciones finales.
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Representaciones mediaticas y construccion simbdlica del migrante
irregular' como amenaza-enemigo

Emile Durkheim planteé que las representaciones colectivas son “fenémenos reales
dotados de propiedades especificas y que se comparten de forma diferente unos a
otros segun tengan o no propiedades comunes” (Durkheim, 2006, p. 15). Serge Mos-
covici abrevé de la proposicion durkheimiana y establecié que toda representacion
esta conformada por figuras y expresiones socializadas que simbolizan actos y situacio-
nes que se convierten en comunes y producen comportamientos (Moscovici, 1979).
De esta aportacion emand la Teoria de las representaciones sociales que desde la dé-
cada de 1970 ha sido repensada, robustecida y aplicada por centenares de investiga-
dores en distintos continentes, quienes han aportado una vasta produccién cientifica
mediante el empleo de las significativas contribuciones de esta teoria (Abric, 2016;
Araya Umana, 2002; Banchs, 1986; Jodelet, 1984; Materan, 2008).

Denis Jodelet conceptualizé a la representacién social como “una forma de conoci-
miento especifico, cuyos contenidos manifiestan la operaciéon de procesos generativos
y funcionales socialmente caracterizados, los cuales designan una forma de pensa-
miento social” (Jodelet, 1984, p. 474).Y Jean Claude Abric establecié que las represen-
taciones sociales son un conjunto de informaciones, creencias, opiniones y actitudes a
proposito de un objeto o sujeto determinado (Abric, 2016).

En el dmbito comunicacional, Manuel Martin Serrano (2017) propuso que los me-
dios de comunicacion realizan una funcién mediadora de ajuste colectivo, a través de
la construccién y difusién informativa de la que se apropian las audiencias, al incor-
porar esos datos a su cosmovision. Las representaciones del mundo de los individuos
emergen de conflictos subjetivos y objetivos. Las respuestas de los actores sociales a los
acontecimientos que experimentan son resultado de las representaciones que cons-
truyen en el plano simbolico, en ese proceso de construccion de significados juega un
rol central la informacién que procesan cognitivamente (Martin Serrano, 2017).

En cada épocay en cada sociedad se incorpora cognoscitivamente lo que irrumpe
en la realidad (Hermida & Garcia, 2016). Es posible conocer algunas de las visiones,
interpretaciones y preocupaciones sobre lo social en diferentes momentos y espacios.
Las representaciones proveen de elementos para el andlisis, la comprension y explica-
cion de las articulaciones subyacentes entre lo que conocen de su entorno los sujetos 'y
los significados y el conocimiento que construyen acerca de ello. En la actualidad, con
el tipo de medios digitales que existen, es frecuente que los usuarios hagan publica la
informacién privada, al reproducir contenidos de las redes sociales que muchas veces
es reiterativa con el mismo tipo de mediacion cognitiva (Martin Serrano, 2017).

Los productos comunicativos son resultado de la tarea mediadora de las empresas
dedicadas a la difusiéon de informacién. A partir de estos se establece una agenda
temadtica, se delimita la importancia de sus componentes, asi como el orden y la ma-
nera de transmitirla (McCombs, 1996). Estos procesos devienen en lo que se ha de-
nominado teoria del encuadre que, de acuerdo con Robert Entman, emerge al elegir

" Persona que se desplaza o se ha desplazado a través de una frontera internacional y no ha sido autori-
zada a ingresar o permanecer en un Estado de conformidad con las leyes de ese Estado y los acuerdos
internacionales en que ese Estado sea parte. Adaptado de la Convencion internacional sobre la protec-
cion de los derechos de todos los trabajadores migratorios y de sus familiares (aprobada el 18 de diciem-
bre de 1990 y en vigor desde el 1 de julio de 2003), art. 5 (International Migration Law, 2019).
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“algunos aspectos de la realidad percibida, haciéndolos mads sobresalientes en el texto
comunicativo, de tal manera que consigan promover una definicién del problema
particular, una interpretacién causal, una evaluacién moral y/o una recomendacién
del tratamiento para el asunto descrito” (Entman, 1993, citado en Albert Guardiola et
al.,, 2010, p. 53).

Las narrativas contra la inmigracién en los medios de comunicacién se han intensi-
ficado desde los primeros anos del siglo xx1, lo que podria constituir un factor impor-
tante en el incremento de la hostilidad de algunos grupos de las sociedades de destino
hacia los inmigrantes. Tanto en los medios de comunicacién tradicionales como en
las redes sociodigitales frecuentemente se ha representado a las personas inmigrantes
como una amenaza. La discursividad contra la inmigracién aumenta las reacciones
emocionales negativas hacia los inmigrantes (Conzo et al., 2021).

En este sentido, Van Dijk establece que:

En la prensa, la informacién sobre inmigrantes y minorias étnicas a menudo
se limitan a los siguientes tipos de sucesos: I) Llegan nuevos migrantes (ile-
gales). 2) Respuesta politica y politicas respecto a la (nueva) inmigracion.
3) Problemas de acogida (vivienda, etcétera). 4) Problemas sociales (empleo,
asistencia social, etcétera). 5) Respuesta de la poblacién (resentimiento, et-
cétera). 6) Caracterizacion cultural: ¢de qué manera son diferentes? 7) Com-
plicaciones: caracterizaciéon negativa: ¢de qué manera son desviados? &) Cen-
tro de interés en las amenazas: violencia, delincuencia, drogas, prostitucion.
9) Respuesta politica: politicas para detener la inmigracion, expulsion, etcé-

tera. 10) Conflictos de integracién. (Van Dijk, 2005, p. 39)

Tras un mapeo sistematico sobre la produccién cientifica que se ha ocupado de
estudiar y analizar el impacto de los discursos medidticos en torno a la migracion irre-
gular resalta la construcciéon negativa “sobre la percepcion social de riesgos, amenazas
y el miedo” en torno a las personas inmigrantes en esta condicion (Albert Guardiola
etal., 2010, p. 51). En relacién con la construccién medidtica de los procesos de movi-
lidad transnacional y sus efectos en las audiencias también ha habido una produccién
importante (Albert Guardiola et al., 2010; Blinder & Jeannet, 2018; Eberl et al., 2018;
Farris & Mohamed, 2018; Harris & Gruenewald, 2020; Kim et al., 2011; Lawlor & To-
lley, 2017; Mazzara et al., 2021; Parrott et al., 2019; Van Dijk, 2005), todo ello con el in-
terés de analizar como los medios de comunicacién construyen marcos de referencia
en torno al fenémeno. También existen planteamientos sobre repensar las formas de
hacer un periodismo de migraciones (Retis & Cogo, 2021).

Los elementos complementarios de este subapartado se refieren a la teoria de la
amenaza (Stephan et al., 1998, 2000, 2005) y la epistemologia de la enemizacién cons-
truida desde la comunicacion mediatica (Del Valle, 2021). La teoria de la amenaza se
compone por cuatro variables y ha sido aplicada en la prediccién de las actitudes hacia
los grupos de inmigrantes. Segun la teoria, cuatro tipos de amenazas (realista, simbo6li-
ca, ansiedad intergrupal y estereotipos negativos) causan prejuicio. Las denominadas
simbolicas son amenazas a la vision del mundo del endogrupo y constituyen la base
de las teorias del nuevo racismo simbolico (Wieviorka & Zaslavski, 1994), aunadas a
las amenazas de los estereotipos negativos del grupo externo en la medida en que las
expectativas sean negativas es probable que se anticipen interacciones cargadas de
conflicto o desagradables (Stephan et al., 2000, 2005, 1998).
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Percibir a los grupos de inmigrantes como amenazantes, con base en prejuicios, es
una de las razones por las que algunos grupos de las comunidades de acogida asumen
posturas hostiles hacia los inmigrantes. En el transcurso de las ultimas décadas, mu-
chos tedricos e investigadores han sugerido que el miedo y las percepciones de ame-
naza juegan un papel importante en la construcciéon simbélica de los grupos externos
en general y hacia los inmigrantes en particular, como enemigos (Stephan et al., 2000,
2005, 1998).

Para Del Valle (2021) los medios de comunicacion han encontrado, en la construc-
ci6én de relatos y discursos sobre la diferencia y la otredad, una posibilidad redituable
que deviene en la produccién de enemigos como parte de un conflicto permanente
entre fuerzas que se disputan el sentido y el control de la realidad. La construccion dis-
cursiva del enemigo opera como justificacion para la implementacién tanto de précti-
cas como de politicas que acontecen en procesos de discriminacién y exclusién social.
El otrocidio tiende a la eliminacién del cuerpo del otro por encarnar la diferencia.
Restaura nuevas formas de marginacion por competencia, por antipatia y por clase.
Por color de piel, por repertorios lingtiisticos, formas de vestir, costumbres, creencias
religiosas, nombres, musica y cualquier forma de expresion ajena (Del Valle, 2021).

La securitizacion de las fronteras y las estrategias de contencién de flujos migrato-
rios a través de la utilizacion de dispositivos digitales estan alineadas simbolicamente
en el eje inmigrantes-amenazas-enemigos. Referente a esto, Brown (2010) propone
que el capitalismo neoliberal, lejos de crear un mundo sin fronteras, ha provocado la
proliferacion de “Estados amurallados: globalmente hoy existen 44 muros transfron-
terizos fisicos levantados”. Incluso se puede afirmar mas, ya que, “desde 2018, hay 63
muros en todo el mundo” (Ruiz Benedicto et al., 2020).

Frontera digital Estados Unidos-México. Imaginarios tecnoldgicos,
hipervigilancia y datificacion

El concepto de “fronteras inteligentes” aparece por primera vez en la Declaracién so-
bre fronteras inteligentes firmado el 12 de diciembre de 2001 entre los gobiernos de
Estados Unidos y Canada (Eua-Declaracion de fronteras inteligentes de Canada). La
declaracién establece un plan de acciéon que tiene como objetivo crear una frontera
segura donde se facilite el libre flujo de personas y el comercio (Desiderio, 2021).

El 22 de marzo de 2002, los presidentes George W. Bush y Vicente Fox Quesada
anunciaron un acuerdo para construir la “frontera inteligente” del futuro, entre Esta-
dos Unidos y México. Esta iniciativa se convirti6 en eje central de la Estrategia Nacional
de Seguridad. Asi lo refiere un comunicado de la Casa Blanca (Koslowski, 2004):

La frontera del futuro debe integrar acciones en el exterior para filtrar bienes
y personas antes de su llegada al territorio soberano de los Estados Unidos...
El uso de tecnologia avanzada para rastrear el movimiento de carga y la en-
trada y salida de personas es esencial para la tarea de gestionar el movimiento
de cientos de millones de personas, medios de transporte y vehiculos. (White
House en Koslowski, 2004)
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El uso de drones para la vigilancia fronteriza comenz6 con la Operacion Alianza
contra el contrabando de drogas, cuando los infantes de marina de los EuA pilotaron
estos artefactos a lo largo de la frontera con México durante tres semanas, en febrero
de 1990. Después de los ataques del 11 de septiembre de 2001, legisladores estadouni-
denses pidieron el uso de vehiculos aéreos no tripulados para interceptar a inmigran-
tes que cruzan la frontera de manera irregular. La Oficina de Aduanas y Proteccién
Fronteriza de Eua (CBP, por sus siglas del inglés Customs and Border Protection) co-
menzo6 a emplear drones Predator B a lo largo de sus fronteras norte y sur en 2004
(Koslowski & Schulzke, 2018).

Mihaela Nedelcu e Ibrahim Soysiiren (2020) en la construccién de un amplio esta-
do del arte, recuperaron un nuevo repertorio conceptual relacionado con el uso cre-
ciente de tecnologias en el control de fronteras. “Hayes y Borderline (2012) utilizaron
el concepto de ‘fronteras inteligentes’ [...] Potzsch (2018) introdujo ‘iBorder/iBor-
dering’ [...] Metcalfe y Dencik (2019) emplearon ‘grandes fronteras’ [...] Amelungy
Machado (2019) sugirieron ‘bio-frontera’ [...]” (Nedelcu & Soystiren, 2020).

Por otra parte, Chouliaraki y Georgiou la nombran como frontera digital, la cual
“puede entenderse como ensamblajes cambiantes de tecnologias y significados orga-
nizados en torno a relaciones de poder histéricamente arraigadas que regulan los
limites internos/externos de la movilidad de los migrantes a través del espacio y el
tiempo” (Chouliaraki & Georgiou, 2022, p. 11). Estas conceptualizaciones subrayan la
importancia de la tecnologia dentro del control fronterizo desde una perspectiva de
seguridad propuesta por los Estados.

Junto a la frontera territorial, las narrativas de la migracién en las noticias en
linea, las redes sociales y las plataformas web institucionales se involucran en
prdcticas paralelas de poder. Incrustadas dentro de sus propias redes de me-
diacién, tales narrativas también forman parte de las 16gicas de identificacién
y control de la frontera en el sentido de que publicamente legitiman ciertos
discursos de migracion sobre otros y, al hacerlo, contribuyen a las relaciones
de poder biopolitico de la movilidad humana —lo que nosotros denomina-
mos el borde simbélico. (Chouliaraki & Georgiou, 2022, p. 9)

Los colectivos activistas Mijente, Just futures law y No border wall coalition definen
que

el muro fronterizo digital erigido por el gobierno de EUA en su frontera sur
estd formado por drones, sensores subterraneos y torres de vigilancia con ca-
pacidad de detectar seres humanos, vehiculos y animales en todas las direccio-
nes... En el reconocimiento facial, el seguimiento de ubicacién y el rastreo de
teléfonos moviles (Mijente et al., 2021).

“El control fronterizo se ha convertido en una practica de producciéon de cono-
cimiento basada en datos que sirve para facilitar los procesos de clasificaciéon social,
evaluacion de riesgos y prevencion” (Leese et al., 2022). Los datos digitales emergen
como entidades homogeneizadas que desafian la diferenciacién cualitativa a favor de
métricas y divisiones cuantificadas. El registro y archivo de datos privados no son ac-
cesibles ni transparentes para las personas en movilidad. A ello debe sumarse que el
seguimiento y rastreo de datos dispersos es un riesgo potencial, porque podrian usarse
contra las personas durante las solicitudes de asilo (Witteborn, 2022).
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Se observa que en la frontera EUA-México la migracion tiene lugar dentro de una
racionalidad tecnolégica, que se expande a través de dispositivos tecnologicos que
vigilan y datifican para monitorear la movilidad dentro y entre territorios a través de
narrativas medidticas que legitiman las técnicas de control y disuasion de los Estados
nacién (Chouliaraki & Georgiou, 2022).

Las poblaciones de migrantes irregulares y refugiados se han convertido paulatina-
mente en sujetos de datos. Nacionalidad, género, nivel educativo, religién e idioma
cada vez mas son objeto de construccién de prejuicios y racializacién. Lo que deviene
en la clasificacién de estas personas como amenazas y enemigos para las comunida-
des de acogida. Esto impacta sobre el acceso y las posibilidades de obtener derechos
fundamentales que permitan su integracion. Los datos configuran simbélicamente las
formas en que construyen sus relaciones en la sociedad de destino y la viabilidad de
construir una vida digna (Alencar, s. f.).

Metodologia

En este articulo se reportan datos generados con base en un diseno metodolégico
cualitativo, el proposito central fue la produccion de datos descriptivos a partir de pa-
labras escritas (Tylor & Bogdan, 1987). La estrategia analitica se oriento a la pesquisa
de significados contenidos en las representaciones mediaticas que emergieron de los
productos comunicativos examinados.

El método utilizado fue el andlisis de contenido de tipo cualitativo, que permite
emplear un conjunto de procedimientos interpretativos en lenguajes, formatos y so-
portes tecnolégicos variados. El analista de contenido extrae significados y construye
los datos como representaciones de textos, imdgenes y expresiones creados para ser
leidos, interpretados y aplicados. Cabe destacar que un enfoque narrativo permite a
los lectores interpretar y formular sus propias conclusiones. Estas no son generaliza-
bles, pero establecen conexiones entre acontecimientos para producir un significado.
El analista de contenido cualitativo en su dimensién técnica se apoya en patrones
cuantitativos (frecuencias, conteo de palabras, porcentajes) para obtener mayor po-
tencia explicativa (Coulter & Smith, 2009; Drisko & Maschi, 2015; Krippendorff, 2018;
Neuendorf, 2017; Pinuel Raigada, 2002).

Se realizé6 una busqueda en los motores Chrome y Safari con base en siete etique-
tas ingresadas tanto en espanol como en inglés: muro virtual, frontera inteligente,
drones, datos biométricos, sensores, robots e inteligencia artificial, relacionadas con
la construccién de una frontera hipervigilada con tecnologias digitales en la frontera
EUA-México. Fueron identificados y registrados 171 productos comunicativos publica-
dos entre 2011 y 2022, por 99 medios de comunicacién en formato digital, territoria-
lizados en diversos paises como lo indica la Tabla 1. Posteriormente, se sistematizé el
volumen de informacién textual contenido en titulares y entradas (materia de analisis
principal), partiendo de lo que Van Dijk (2005) refiere en cuanto a que son los titula-
res y los primeros parrafos lo que mejor se entiende y memoriza.
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Tabla 1. Numero de productos analizados y medios de comunicacién
por pais de territorializacion

Pais MEdif)S de Productos analizados
comunicacién
Estados Unidos 54 102
México 30 43
Espana 6 7
Venezuela 2 2
Suiza 2 4
Reino Unido 2 9
Peru 1 1
Cuba 1 2
Argentina 1 1
Total 99 171

Fuente: elaboracion propia

El enfoque del andlisis de contenido cualitativo se basa en la conjuncién de ele-
mentos de sentido en grandes categorias, esa es su caracteristica distintiva. Las catego-
rias se refieren a aspectos dentro del texto que expresan el significado de esos aspectos
en pocas palabras. La evaluacion del texto estd, por lo tanto, restringida al sistema de
categorias seleccionado (Mayring, 2014). Con enfoque narrativo se tom6 en cuenta
una multiplicidad de variables que permiti6 definir tres grandes categorias y 182 uni-
dades de andlisis para revelar elementos del contexto y los significados nucleares de
las representaciones medidticas en torno a la construccién de la frontera digital entre
EUA y México.

Categorias de analisis

a) Imaginarios tecnolégicos, hipervigilancia y datificaciéon (1THD): aqui se agrupa la
informacién relacionada con las actividades de innovacion y desarrollo tecnolégico
como estrategia de hipervigilancia y datificacién. El eje articulador en este tipo de
contenidos es un planteamiento de securitizacion fronteriza, a partir de la utilizacién
de dispositivos tecnolégico-digitales probados en tareas militares e integrados a la ges-
tién fronteriza.

b) Inmigracién como amenaza asociada al terrorismo y/o al narcotrifico (1ATN):
en esta categoria se consideraron las publicaciones que en su contenido vinculan las
practicas del terrorismo y/o del narcotrafico con los procesos desarrollados por per-
sonas en condicion migratoria irregular. Las narrativas en este tipo de articulos perio-
disticos promueven el miedo a los otros, a los extranjeros. Refuerzan la construccién
simbélica de estos como amenazas y enemigos para las comunidades de acogida.

¢) Contranarrativas, resistencia y activismo contra la hipervigilancia (CARH): aqui
fueron agrupadas las publicaciones relativas a unidades de sentido que promueven
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posturas y voces criticas respecto a la utilizacién de dispositivos tecnolégicos para de-
tener, datificar y rastrear a personas en condicién migratoria irregular. Apelan a la
defensa de los derechos humanos en general y a la privacidad y proteccién de los datos
personales, en particular.

El mayor volumen de la produccién periodistica se concentré en los imaginarios
tecnoldgicos, hipervigilancia y datificacion, 44.50% de los registros correspondieron a
este topico. Mientras que 32.97% fue para los temas de 1ATN. Finalmente, la categoria
de carH registré 22.52%, como lo ilustra la Tabla 2.

Tabla 2. Unidades de analisis por categoria. Representaciones mediaticas de la construccién de
una frontera digital entre EUA-México 2011-2022

Categoria Catesoria Categoria
Migracion irregular | ateg L . Contranarrativas, resistencia
asociada al terrorismo y/o al Imaginarios tecnologicos, activismo contra la
p y hipervigilancia y datificacion yach oA b
narcotrafico ITHD hipervigilancia
IATN CARH
60 (32.97%) 81 (44.50%) 41 (22.52%)

Fuente: elaboracion propia, sobre la base del trabajo de analisis de contenido

En cada una de las fases se document6 el proceso a través de memos, notas y dia-
gramas. En el caso de este articulo se privilegia la construccién de datos textuales
cualitativos, a partir de los cuales se entreteje una serie de inferencias que se reportan
en el siguiente apartado de resultados y discusion.

Resultados y discusion

Los resultados permiten establecer que las representaciones medidticas tienen efectos
en las elaboraciones de significado sobre el mundo que viven las audiencias, en el
sentido de que los cambios en el acontecer como el experimentado con estos procesos
de vigilancia digital y datificacién en la gestion fronteriza generaron la necesidad de
conocimiento y adaptacién por parte de la sociedad de acogida y de las personas en
condicion migratoria irregular.

Los relatos de medios digitales y la produccién discursiva en redes sociales son
una de las fuentes principales del conocimiento del sentido comun, de las actitudes
e ideologias tanto de los ciudadanos del Norte global como de los grupos sociales en
condiciones de mayor precarizacién del Sur global, que migran forzada o volunta-
riamente hacia las urbes cosmopolitas en busca de trabajo y una vida digna (Jodelet,
1997; Martin Serrano, 2017, 2019; Martin Serrano & Velarde, 2015; Moscovici, 1988;
Van Dijk, 2005).
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Imaginarios tecnolégicos, hipervigilancia y datificacion

La produccién simbolica identificada por cada ano referente a los dispositivos tecno-
l6gicos permite establecer una linea de tiempo imaginaria respecto a la centralidad
de los desarrollos tecnolégicos de uso militar adaptados a la seguridad fronteriza y su
evolucion en la agenda mediatica, tal como lo muestra la Figura 1.

Los drones y los sensores fueron los primeros dispositivos que el gobierno de EuA
utiliz6 en su frontera sur con el fin de contener los flujos migratorios irregulares. Entre
2011 y 2022 se publicaron 22 articulos relacionados con la utilizacién de drones y 32
vinculados con el uso de sensores. Mientras que entre 2018 y 2022, los equipos de datos
biométricos, con 58 articulos, y los robots de apoyo terrestre, con 30 productos comuni-
cativos, fueron los dispositivos que ocuparon una mayor parte de la agenda mediatica.

Esto muestra que a partir de 2018 en la dimension territorial ha habido una mayor
inversién en dispositivos para la extraccién, almacenaje y diversos usos —no transpa-
rentes— de datos personales, como estrategia de gestién fronteriza. Mientras que en
la dimension simbdlica es visible un crecimiento en la produccién discursiva y en el
interés publico respecto a estas tematicas sobre todo entre grupos de la sociedad esta-
dounidense, donde estan asentados y tienen mayor influencia la mayor parte (54) de
los 99 medios digitales analizados. Entre 2011 y 2022 se ha transitado de una frontera
hipervigilada a una frontera de datificacién. Se acopian datos personales, para poste-
riormente rastrear los movimientos de los inmigrantes y realizar tareas de ubicacién
de teléfonos méviles.

Figura 1. Evolucion de la presencia de dispositivos tecnoldgicos en la construccion simboélica
de la frontera digital entre EUA y México

Fuente: elaboracion propia sobre la base del trabajo de andlisis de contenido
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El encuadre del proceso de construcciéon de una frontera digital de interés central
en este articulo se realiz6 con base en una racionalidad tecnofilica sustentada en un
caudal de etiquetas linguisticas sobre caracteristicas grandilocuentes y de accién se-
curitaria, que exacerban el poder de las herramientas tecnolégicas: potente arsenal,
dirigibles gigantes, poderosos sensores, multiplicador de fuerza, gigantesca base de
datos, asegurar y agilizar, automatizar las decisiones. En la linea de tiempo informativa
estos elementos fueron parte de la narrativa inicial.

Para reforzar la seguridad en la frontera con México en los préoximos dos
anos se proyecta el despliegue de globos aerostaticos, aeronaves, torres de
vigilancia y sensores de vigilancia... indicé Michael McCaul, lider del Comité
de Seguridad Interna de la Camara de Representantes. [...] en la segunda
semana de septiembre se retomara el proyecto para que mas equipo que fue
utilizado en Afganistdn e Irak ahora sea enviado inmediatamente a la frontera
con México para reforzar la seguridad. (Goémora, 2014)

La base discursiva estuvo orientada desde un principio al hecho de reforzar la segu-
ridad en la frontera con nuevas tecnologias que habian sido probadas en escenarios de
guerra. Una forma de “militarizar” la gestién fronteriza. Al ser un tema especializado
en ciencia y tecnologia, los relatos periodisticos de secciones generales (para audien-
cias no expertas) lo tratan sin profundizar en las caracteristicas e implicaciones de
su uso. Prevalece un sentido de futurismo y se proyecta como estrategia de disuasién
dirigida a las didsporas.

Un muro virtual se fortalece en la frontera entre Estados Unidos y México y
pasa desapercibido. Se trata de una barrera creada en Estados Unidos a partir
del uso de tecnologia para la deteccién de drogas, armas, migrantes y dinero,
e impedir su paso a ese pais desde México. [...] Del tema no se habla mucho,
incluso ya se concursa en programas pilotos para un muro virtual. Este fun-
cionard con sensores, radares, camaras de videovigilancia. (Expansién, 2017)

Segun la Sindicatura de Cuentas del Gobierno de Estados Unidos, entre 2003
y 2007 se adquirieron unos 7 500 sensores para plantarse a lo largo de la fron-
tera con México. Estos se usan para establecer perimetros de deteccién de
movimientos y son del mismo tipo que los que se emplean en Afganistan [...]
estos dispositivos se han utilizado desde la década de los afnos 70, pero actual-
mente pueden llegar a tener el tamano de un grano de arroz, recargarse con
energia solar y ser operativos durante décadas. [...] A lalabor de los sensores,
se unio6 recientemente la de los “fantasmas del desierto”, nombre por el que
algunos conocen en esta frontera a los drones Predator, capaces de ubicar a
personas y vehiculos desde una altura de 6 000 metros. (Aradas, 2021)

La presentacion textual de estas nuevas formas de control migratorio apela a ima-
genes cinematograficas de invasion militar o de conflictos bélicos. Arsenales tecnolo-
gicos de gran potencia con cualidades propias de la nanotecnologia que incrementan
las capacidades de las fuerzas que patrullan la frontera. Es una narrativa dirigida a las
comunidades de EUA que experimentan miedo y se sienten amenazadas por los que
vienen de fuera. Viven el miedo a los otros. También, es una representaciéon de forta-
leza del Estado. Al mismo tiempo, se comunica a los grupos de inmigrantes irregulares
que su paso por la frontera sera cada vez mas complicado, que estan siendo vigilados
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desde miles de metros de distancia en sus recorridos. La frontera simbélica se basa
en narraciones de migracién que en gran medida movilizan férmulas reduccionistas
de nosotros y ellos, consolidando posiciones estereotipadas de otredad (Chouliaraki &
Georgiou, 2022, p. 11).

Como se apunt6, las innovaciones tecnoldgicas evolucionaron hacia la datificacion
y el rastreo. Se pretende que la utilizacién de la inteligencia artificial y las bases de da-
tos biométricos le aporten un nuevo simbolismo de solidez a la vigilancia y seguridad
en la frontera de EUA con México.

La inteligencia artificial (1) es un componente importante de la gestiéon de
la migracion... invierten en algoritmos de inteligencia artificial para automa-
tizar las decisiones sobre las solicitudes de asilo y visa y el reasentamiento
de refugiados. Mientras tanto, los datos en tiempo real recopilados de los
migrantes por varias soluciones de fronteras inteligentes y muros virtuales,
como satélites, drones y sensores, son evaluados por algoritmos de 1A en la
frontera. [...] En la frontera entre Eua y México, por ejemplo, la agencia de
Aduanas y Proteccién Fronteriza (CBP, por sus siglas en inglés) esta utilizan-
do inteligencia artificial, drones militares con tecnologias de reconocimiento
facial, imagenes térmicas y torres de telefonia celular falsas para monitorear
a los migrantes incluso antes de que lleguen a la frontera. Pueden escuchar
conversaciones entre migrantes, tratar de identificarlos por sus rostros, con-
sultar sus cuentas de redes sociales y localizar a personas que intentan cruzar
fronteras. (Kokmaz, 2020)

La practica digital evoca imaginarios tecnolégicos y da forma a realidades vividas.
Los datos constituyen unidades discursivas fundamentales en la practica cotidiana, al
mismo tiempo evocan imaginarios tecnologicos que contribuyen a clasificar, jerarquizar
y excluir. En mas de un sentido, los datos dan forma a las realidades vividas por los inmi-
grantes. Por ello, la datificacion fronteriza y el analisis de big data son clave para la ges-
tién de la migracion desde una perspectiva de seguridad Estatal (Witteborn, 2022).

Asi lo ilustran algunos fragmentos clave de los relatos periodisticos analizados: “El
gobierno de EuA estd implementando un nuevo sistema de reconocimiento facial en
la frontera sur que registraria imagenes de personas dentro de vehiculos que ingresan
y salen del pais” [...] (Levin, 2018). “El gobierno que preside Biden ha comenzado en
las ultimas semanas a usar una aplicaciéon de teléfono celular [...] esta herramienta
cuenta con servicios de reconocimiento facial y permite almacenar informacién pri-
vadas de los inmigrantes que intentan acceder al pais” (Noticias Telemundo, 2021).
“El gobierno de Estados Unidos quiere ampliar la recopilacién de datos biométricos
requeridos a los inmigrantes, lo que incluiria muestras de ADN y el reconocimiento
facial, de iris y de voz [...]” (Forbes Staff, 2020).

Uno de los temas mds recientes en la agenda mediatica, que provoc6 amplia con-
troversia por sus implicaciones éticas, es una innovacién tecnolégica que sera aplicada
en un futuro a las tareas de vigilancia en la zona trasfronteriza entre EUA-México. Para
ello, se efectuaron y difundieron medidticamente practicas de campo, justo en la fron-
tera entre California, EUA, y Baja California, México, a inicios de 2022.

Ghost Robotics no esta exento de polémica. En una alianza anterior con la
compania de defensa Sword International, exhibia una de sus mascotas rob6-
ticas armadas con un rifle y con una camara térmica. Por eso, no es de extra-

Estudios Fronterizos, vol. 24, 2023, e128. https://doi.org/10.21670/ref.2317128 e-ISSN 2395-9134


https://doi.org/10.21670/ref.2317128 

Méndez-Fierros, H. / La frontera Inteligente Estados Unidos-México. Representaciones de tecnologia y construccién del migrante 13

nar que desde la agencia del gobierno hayan querido aclarar en un comuni-
cado que, en esta ocasién, la mision de los robots sera la de escanear y grabar
el terreno. No estaran equipados con armas, pero si con camaras y sensores
que les ayudardn a vigilar la frontera. [...] Con este movimiento estratégico,
Estados Unidos asegura que reforzard la seguridad en ciudades fronterizas
con México y ayudara a proteger a los agentes de inmigracién. (Ortega, 2022)

El gobierno esta desarrollando ‘perros robot’ que suben escaleras y trepan
rocas con el objetivo de apoyar a los agentes de la Oficina de Aduanas y Pro-
teccién Fronteriza (CBP) en la vigilancia de la peligrosa e inhéspita frontera
con México. (EFE, 2022)

Los funcionarios elogiaron el potencial de los robots como un ‘multiplicador de
fuerza’ que podria aumentar la seguridad de los agentes de la Patrulla Fronteri-
za al reducir su exposicién a peligros que amenazan la vida... (Shoichet, 2022)

Se desconoce si estos perros robots llegaran algtin dia a vigilar la frontera,
por la que cruzan los migrantes [...] No se sorprenda si en el futuro vemos al
robot ‘Fido’ en el terreno, caminando junto al personal de la csp. (AFP, 2022)

Se puede sintetizar que destaca la produccién comunicativa tecnofilica con una
visién optimista en la aplicacion de artefactos tecnolégicos en la seguridad de la fron-
tera. En general, se identifican narrativas que resaltan la inversién y operacién de
herramientas digitales de disenio y uso militar, como una panacea para contener los
flujos migratorios irregulares, el trafico de drogas y combatir el terrorismo en la fron-
tera sur de EUA.

Inmigracién como amenaza asociada al terrorismo y/o0 al narcotrafico

En esta categoria las asociaciones establecidas de manera textual configuran sentidos
de una amenaza equiparable entre los “sujetos terroristas”, los “sujetos narcotrafican-
tes” y las personas migrantes en condicién irregular. Como expone este fragmento,
“Los funcionarios del departamento declararon que pondrian a prueba los modelos
en los préximos meses para determinar cual funciona mejor para detener la migracién
ilegal y el narcotrifico en la zona fronteriza [...]” (Nixon, 2017b). No se distinguen
ni explicitan las diferencias de causas, propositos, patrones y caracteristicas entre las
practicas de mafias criminales con las realizadas por personas migrantes en el intento
de ingreso a través de la frontera sur de EUA.

Los atentados del 11 de septiembre de 2001 en EuA marcaron el comienzo de una
nueva era de seguridad fronteriza y tecnologia de punta. La Estrategia Nacional de
Seguridad Nacional dio un viraje hacia politicas que buscan empujar las fronteras de
los Estados Unidos mas alla de sus limites territoriales (Koslowski, 2004).

[...] El Programa Frontera Sur, una estrategia que oficialmente pretendia ga-
rantizar la seguridad de los migrantes. [...] Entre sus acciones contemplaba
evitar el uso de trenes de carga para viajar al norte y operaciones contra pan-
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dillas y traficantes de personas. [...] También se establecié un programa de
estancia temporal para trabajadores migrantes, especialmente de Guatemala.
(Najar, 2018)

Hoyt, un agente de la Patrulla Fronteriza, esta usando equipo que el Departa-
mento de Defensa llevé desde Afganistan, donde fue utilizado para rastrear a
los talibanes. Es parte de un potente arsenal que también incluye torres, dro-
nes y aerostatos: dirigibles gigantes unidos al suelo que pueden elevarse hasta
1 500 metros. Helicopteros con poderosos sensores infrarrojos y cimaras de
video también patrullan las alturas. (Nixon, 2017a)

Las fronteras “concentran en sus trayectorias de historicidad, datos sobre c6mo los
regimenes de poder emergen y cambian en el tiempo (en el contexto de ‘crisis’ y ‘post-
crisis’)” (Chouliaraki & Georgiou, 2022, p. 11). Tras el atentado de las Torres Gemelas
en Nueva York, en 2001, sobrevinieron declaraciones de escenarios de excepcion que
han facultado a los expertos en el malestar de los mercados globales para convertirse
en los expertos en el malestar de la seguridad del Estado (Longo, 2017, y Amoore,
2013, en Nedelcu & Soystiren, 2020).

Lo anterior contribuye a explicar el hecho de que en las representaciones media-
ticas sobre esta frontera digital sobresalen las voces de representantes de empresas de
tecnologia digital, al lado de las opiniones de representantes de las fuerzas de seguri-
dad nacional de EUA, son las fuentes informativas unicas de las narrativas difundidas.
Hacen uso de tecnicismos especializados que visten de inescrutabilidad las descripcio-
nes del potencial de los arsenales tecnodigitales para blindar la frontera ante la amena-
za de terroristas, narcotraficantes y personas en condicién de movilidad irregular.

El Servicio de Inmigracién y Control de Aduanas (ICE, por sus siglas en inglés)
pagara a la empresa de software de vigilancia Trust Stamp 7.2 millones de dé-
lares (mdd) anuales para desarrollar tecnologia para rastrear a los inmigran-
tes, segin muestran nuevos documentos federales. [...] El contrato de Trust
Stamp, que se renovo en abril, prevé que proporcione a 1CE 10 000 teléfonos
inteligentes que incluyen la aplicacién de la empresa con reconocimiento
facial y rastreo por GPs, segtin los documentos. (Haskins, 2022)

Las etiquetas lingtisticas identificadas en esta categoria resaltan la criminalizacién
y la construccién simbolica como amenaza. “[...] Los equipos de alta tecnologia para
vigilancia son un ejemplo de tecnologia aplicada en batallas en Irak y Afganistan, que
podrian ser ttiles para detectar los cruces de los narcotraficantes, de los traficantes
de armas y de ilegales” (Gémora, 2014). “De acuerdo con el agente Brett Becker del
Equipo de Innovacién de cBp [...], a lo largo de la frontera los agentes se enfrentan a
contrabandistas de personas, de drogas, armas de fuego o armas de destruccion masi-

va” (Zavala, 2022).

La tecnologia no convencional incluye robots controlados por agentes para
explorar los muchos tineles debajo de la frontera en busca de drogas y otro
contrabando. Los robots fueron disenados originalmente para inspeccionar
vehiculos en busca de bombas y otros dispositivos. (Ordonez, 2022)

Finalmente, una parte menor del volumen de la produccién discursiva medidti-
ca se orienta a la difusién del uso que realizan grupos criminales transnacionales de
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armas y tecnologias digitales en los confines de la frontera sur de EUA, esta amenaza
latente plasmada en las narrativas periodisticas y en redes sociodigitales contribuye a
la justificacion de cuantiosas inversiones y al fortalecimiento de las politicas de cons-
truccién de la frontera digital, como lo constata el andlisis de contenido. “Catapultas,
canones, rampas, drones y sofisticados tuneles [...] Los traficantes de drogas y otros
productos ilegales han encontrado multiples formas de evadir el actual muro fronte-
rizo” (Brooks, 2016).

Los contrabandistas estan utilizando camaras de video y pequenos drones
para detectar vulnerabilidades a lo largo de la frontera entre Estados Unidos
y México, y el Departamento de Seguridad Nacional lucha por detenerlos.
[...] Los informes de aviones no tripulados que vuelan a lo largo de la frontera
suroeste se han disparado en los ultimos meses, [...] los funcionarios dicen
que les preocupa que los grupos criminales estén utilizando el avién para vigi-
lancia mientras buscan caminos para traficar drogas y otros materiales ilicitos
hacia los Estados Unidos. (Harkins, 2018)

Contranarrativas, resistencia y activismo contra la hipervigilancia

Como senalan Chouliaraki y Georgiou (2022) una de las operaciones clave de la fronte-
ra digital es su dialéctica de resistencia, configurada por los espacios que los ensambla-
jes abren para que los migrantes desafien los efectos del poder fronterizo (Chouliaraki
& Georgiou, 2022, p. 11). En esta categoria, a diferencia de las dos anteriores, en las
que las fuentes informativas tinicas eran las de representantes de empresas de alta tec-
nologia, del sistema de seguridad nacional y de legisladores de EUA, aqui se rescatan
algunas voces que desde una perspectiva critica observan, cuestionan y evaltan los efec-
tos de la utilizacion de dispositivos tecnolégicos para detener, datificar y rastrear a per-
sonas en condiciéon migratoria irregular. Bajo un enfoque de defensa de los derechos
humanos. Los siguientes fragmentos revelan las formas dialécticas de la resistencia.

Los defensores de la privacidad han expresado su preocupacién por los dro-
nes desde que se los introdujo en las fronteras en 2006, sehalando que existe
la posibilidad de que se vigile a gente inocente bajo ninguna sospecha. Lothar
Eckardt, director ejecutivo de la agencia nacional de operaciones de seguri-
dad aérea, dijo que los ciudadanos cumplidores de la ley no tienen nada de lo
qué preocuparse, y que las camaras no pueden capturar detalles como matri-
culas o rostros. (AP, 2014)

Guadalupe Correa Cabrera, profesora de la University of Texas Rio Grande
Valley y becaria del Wilson Center en Washington, dijo que la acumulacién de
tecnologia en la frontera habia transformado ciudades tranquilas, donde la
gente se desplazaba libremente a través de la frontera, en zonas de vigilancia
masiva. [...] Cada movimiento de los residentes esta documentado y cataloga-
do, dijo, lo cual erosiona la privacidad de los residentes locales. (Nixon, 2017a)
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Las posturas en contra de la hipervigilancia digital utilizando drones, grilletes elec-
trénicos y sistemas de recopilacion de datos aducen que podrian ser potencialmen-
te mds amenazantes en contextos de seguridad fronteriza que en conflictos militares
debido a los diferentes grados de escrutinio. Estos dispositivos tecnolégicos no solo
evidencian un proceso de transferencia tecnolégico de lo militar a lo securitario en
las fronteras, también se vislumbra la transferencia de practicas sociales, culturales y
politicas, que podrian socavar los derechos humanos (Koslowski & Schulzke, 2018).
ICE trabaja con empresas para recopilar informacién de migrantes

RAVEn [Repository for Analytics in a Virtualized Environment] es controver-
tido debido a la amplitud y profundidad de la informacién que recopilara
para rastrear y, en algunos casos, posiblemente arrestar o deportar a migran-
tes. [...] Microsoft se negé a comentar. Amazon, Google y ICE no respondie-
ron a las solicitudes de comentarios. (Haskins, 2021)

La agencia ha trabajado durante anos con BI Inc. y SmartLINK, que propor-
cionan monitores de tobillo y teléfonos inteligentes con aplicaciones de re-
gistro que tienen reconocimiento facial, reconocimiento de voz y rastreo Gps
[...] Estos dispositivos de rastreo han dejado a las personas con moretones y
lesiones, y con frecuencia han fallado, segiin un informe reciente del Miami
Herald [...]. (Haskins, 2022)

A las organizaciones y colectivos de activistas proinmigrantes en un principio les
preocup6 especialmente la privacidad de las familias cuyas casas colindan con el li-
mite fronterizo entre México y Estados Unidos, puesto que drones pilotando zonas
vecinales y la colocacién de camaras fueron denunciados como intentos de negar las
libertades civiles

Ahora no puedes estar seguro de que nadie te esté mirando, expuso Jay Stan-
ley, de la Unién Americana de Libertades Civiles. Los estadounidenses tendran
que preguntarse si en nuestro entusiasmo por capturar ilegales inmigrantes
vale la pena sacrificar nuestras libertades. (Booth, 2011)

Con la evolucién de una frontera digital centrada en la hipervigilancia a una ocu-
pada en la datificacion, los temores y respuestas de grupos activistas se dirigen a la
opacidad en el manejo de los datos personales. La implementacién de herramientas
de captacion de datos biométricos “ha obligado a algunos ciudadanos estadouniden-
ses a someterse al sistema biométrico de reconocimiento facial. [...] ninguna persona
deberia ser sometida a un escaneo biométrico tan invasivo [...] plantea profundas
preocupaciones sobre las libertades civiles” [...] (Cancino, 2022).

Debido a que BI es una empresa privada, senalan los defensores, existe poca
informacién sobre c6mo se administran los datos biométricos y de ubicacién
que recopila a través de su aplicacién Smartlink. La politica de privacidad
de la compania también brinda poca informacién adicional. BI fomenta el
intercambio de informacion entre sus diversos clientes encargados de hacer
cumplir la ley y permite a sus empleados acceder a cualquier informacién
histérica de registro del migrante. (Cortés, 2022)
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Para cerrar este apartado se recuperan partes de narrativas criticas sobre la utiliza-
ci6én de perros robots, anunciada y difundida ampliamente en 2022, como se apunté.
“El gobierno debe retractarse de esta peligrosa propuesta, y la administracién de Bi-
den debe frenar el deslizamiento de nuestro pais hacia una distopia antiinmigrante,
advirti6 el grupo de defensa ACLU” (Redaccién AN & FPR, 2022). “Los detalles sobre
las pruebas parecieron sorprender a algunas personas, lo que provoc6 una oleada de
reacciones en las redes sociales comparando las imagenes con escenas distépicas de
programas de ciencia ficcién como Black Mirror” (Shoichet, 2022).

Activistas proinmigrantes opinaron que la implementacién de una estrategia de
vigilancia que utilice perros robots carece de humanidad. “[...] Todavia un migra esta-
dounidense, un ser humano, una persona tiene un poco de sensibilidad a los migran-
tes, pero un robot, seria muy catastréfico que llegara a pasar un accidente, opiné José
Garcia, director del albergue Juventud 2000 en Tijuana [...]” (Zavala, 2022). “El perro
robot patrulla no fue bien recibido por activistas de derechos civiles [...] temen que
sus tareas de control conduzcan a la vigilancia de las personas que viven cerca de la
zona fronteriza sin su consentimiento” (Smith, 2022).

Lavigilancia fronteriza empuja a los migrantes a tomar rutas mas largas y peligrosas
para evitar la deteccion, lo que se ha traducido en mas muertes en el desierto.

Multiples investigaciones demuestran que existe una correlacién significativa
entre la ubicacion de dispositivos tecnolégicos de vigilancia en la frontera,
con las rutas que toman los migrantes y los lugares de restos humanos recu-
perados en el sur del Desierto de Arizona. (Norton en Mijente et al., 2021)

Para estos colectivos de activistas la frontera digital es parte de la misma logica de mi-
litarizacién, de deportacién, de hipervigilancia y datificacién. Denominarla una solucién
“inteligente” es ignorar los efectos perversos de su aplicaciéon (Mijente et al., 2021).

En el siguiente apartado se anotan algunas consideraciones finales con el fin de
delinear ejes hacia la comprensiéon de fenémenos socioculturales ligados a las fronte-
ras digitales y los movimientos migratorios irregulares. Particularmente, respecto a la
construccion de representaciones medidticas en torno a estos procesos en el contexto
de globalizacién.

Conclusiones

La frontera Eua-México ha sido representada histéricamente como un confin atra-
yente. Un lugar de situaciones limite. Un territorio de interdependencia comercial.
Zona limitrofe de prosperidad para quienes la piensan desde el Sur y escenario de
amenazas y riesgos para quienes la imaginan desde el Norte. Los procesos migratorios
en esta zona transfronteriza, al ser analizados a la luz del inextricable contexto de
la globalizacién, evidencian una multiplicidad de contradicciones y resistencias que
han acentuado brechas de desigualdad y violaciones a los derechos humanos (Estévez,
2017; Méndez Fierros & Reyes Pinuelas, 2021).

Ha cobrado relevancia significativa el desarrollo tecnolégico y la digitalizacién de
la vida humana, asi como la diversificacién de los flujos migratorios transnacionales,
el incremento del trifico de drogas y algunos movimientos xenofébicos contra grupos
de inmigrantes en condicién irregular.
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El objetivo de este articulo fue conocer e interpretar, a través de un analisis de
contenido cualitativo, las representaciones elaboradas por 99 medios que publicaron
171 productos entre 2011y 2022, sobre la construccién de la frontera digital entre EUA
y México. Se concluye que las personas inmigrantes en condicién irregular fueron re-
presentadas bajo una asociacioén discursiva triadica: inmigrantes-amenazas-enemigos.
Estas elaboraciones simbolicas son resignificadas por actores clave y diversos grupos
de ciudadanos de las comunidades de destino. De esa fuente surgen nuevas maneras
de estigmatizacion construidas a partir de prejuicios y estereotipos. La construccién de
narrativas y representaciones enemista de manera gradual, la que resulta ser eficiente,
silenciosa y efectiva.

Destaca la publicacién de temas que expresan la asociacién de las personas migran-
tes en condicién irregular a un conjunto de problemadticas de seguridad transnacional
como narcotrafico, trata de personas, contrabando de armas y terrorismo. Se les eng-
loba en un mismo imaginario. No obstante, en ningun caso analizado se distinguen
ni explicitan las diferencias de causas, propositos, patrones y caracteristicas entre las
practicas de las mafias criminales y las de las personas migrantes.

La produccién simbdélica del migrante irregular como amenazay enemigo, asi como
la construccién de imaginarios en torno al poder de las tecnologias para hipervigilar y
datificar, justifica la instauracién de politicas de securitizaciéon centradas en la inversién
millonaria de dispositivos tecnolégicos para el fortalecimiento de la frontera digital.

La tecnologia es politica, por lo tanto, la respuesta del incremento en el uso de tec-
nologias digitales en la frontera es una respuesta de poder politico. La vigilancia digi-
tal se da en dos dimensiones, simbélicamente por la produccién de representaciones
€ imaginarios; y en una dimensién practico-material por la operacién de dispositivos
digitales en territorios geograficos.

Las representaciones medidticas analizadas permiten concluir que en la frontera
EUA-México se ha mutado entre 2011 y 2022 de una frontera hipervigilada territorial
y digitalmente, a una frontera de datificacién. Las innovaciones tecnoldgicas evolu-
cionaron hacia la datificacién y el rastreo. Actualmente, se acopian datos personales,
para posteriormente rastrear los movimientos de los inmigrantes y realizar tareas de
ubicacién de teléfonos moviles. Se pretende que la utilizacién de la inteligencia arti-
ficial y las bases de datos biométricos le aporten un nuevo simbolismo de solidez a la
vigilancia y seguridad en la frontera de EuA con México.

Se puede resumir que destaca la produccién comunicativa basada en una racionali-
dad tecnofilica, centrada en la promesa de que la aplicacién de artefactos tecnologicos
en la securitizacion fronteriza constituye una panacea en la contencién y eliminacién
de los flujos migratorios irregulares.

Los productos comunicativos analizados evidenciaron la nula participacién de las
personas en condicién migratoria irregular como fuentes informativas dentro de los re-
latos periodisticos. Se les construy6 regularmente sobre la base de prejuicios y estereoti-
pos provenientes de declaraciones, mayoritariamente, de fuentes gubernamentales, de
las instancias encargadas de la seguridad nacional y de ejecutivos de empresas de tec-
nologias, con claros intereses econémico-politicos en el tema de la frontera digital.

Fueron nulas las publicaciones que contribuyeron a explicar el contexto de los
procesos migratorios transnacionales. La ingobernabilidad politica, la violencia estruc-
tural, la pobreza extrema y los efectos del cambio climatico no formaron parte de
las representaciones medidticas analizadas. Esto resta posibilidades a la comprensién
de un fenémeno de enorme complejidad como la movilidad forzada o la migracién
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irregular de quienes buscan trabajo y una vida digna, mas alla de las fronteras geo-
graficas. Queda comprobado un proceso tecnolégico de transferencia de lo militar
a lo securitario en las fronteras, que también comporta la transferencia de practicas
sociales, culturales y politicas, que podrian socavar los derechos humanos (Koslowski
& Schulzke, 2018).

Finalmente, las representaciones medidticas que fueron analizadas muestran que,
con la evolucién de una frontera digital centrada en la hipervigilancia a una ocupada
en la datificacion, los temores y respuestas de grupos activistas se dirigen a la opacidad
en el manejo de los datos personales y a la vulneracion de los derechos humanos.

Las condiciones de precariedad que han arrojado los procesos de la globalizacién
econdémica y los efectos del cambio climatico que se viven de manera ciclica en diver-
sas zonas geograficas del continente americano continuaran impulsando la migracién
hacia EUA. Asimismo, la inversién y el fortalecimiento de las fronteras digitales, aunado
a la espectacularizaciéon tecnolégica, tienden a robustecerse en el futuro inmediato.
Lo anterior invita a seguir trabajando en una agenda investigativa interdisciplinar que
contemple la explicaciéon de los entrecruzamientos entre dichos factores con procesos
de comunicacién y mediacién digital, para contribuir a la generacién de otras con-
ciencias sobre los problemas que surgen de la dindmica fronteriza, como las politicas
de inmigracion, las disparidades econémicas y las diferencias culturales.
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